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Postanowienia ogdlne

Oddziat 1 — Cele Polityki, ujawnianie, odstepstwa

§1.

Polityka tadu (zarzgdzania) wewnetrznego w Orzesko-Knurowskim Banku Spotfdzielczym z

siedzibg w Knurowie, zwana dalej Politykg, stanowi narzedzie implementacji i realizaciji

przyjetych przez Bank:

1) ,Zasad tadu Korporacyjnego dla instytucji nadzorowanych”, zwanych dalej ,Zasadami”,
ktére zostaty okreslone w Uchwale 218/2014 Komisji Nadzoru Finansowego z dnia 22
lipca 2014r.

2) Zasad okreslonych w nowelizowanym projekcie Rekomendacji Z Komisji Nadzoru
Finansowego dotyczacej zasad ftadu wewnetrznego w bankach, zwanej z dalszej czesci
Rekomendacjag

3) Wytycznych Europejskiego Banku Centralnego w sprawie zarzgdzania wewnetrznego
EBA/GL/2017/11 z 21 marca 2018r

przy czym zasady tadu korporacyjnego, ktére odnoszg sie do wszystkich instytucji

nadzorowanych przez Komisje Nadzoru Finansowego, stosowane sg jezeli przepisy

szczegdtowe w radze ustawy lub rekomendacji nadzorczej skierowanej do bankdéw, nie
stanowi inaczej. W przypadku, gdy zakres Rekomendacji pokrywa sie z zakresem Zasad,

pierwszenstwo majg postanowienia Rekomendacji. W zakresie nieuregulowanym w

rekomendacji, zastosowanie majg Zasady.

Niniejsza Polityka stanowi jednoczesnie Polityke zarzgdzania wewnetrznego w rozumieniu

zalgcznika nr 1 Wytycznych Europejskiego Banku Centralnego w sprawie zarzgdzania

wewnetrznego EBA/GL/2017/11 z 21 marca 2018r.

Niniejsza Polityka stanowi zbiér zasad okreslajgcych relacje wewnetrzne i zewnetrzne

Banku, w tym relacje z udziatowcami i klientami, organizacje, funkcjonowanie nadzoru

wewnetrznego oraz kluczowych systemow i funkcji wewnetrznych, a takze organow

statutowych i zasad ich wspotdziatania. Polityka uwzglednia wnioski i zalecenia Komisji

Nadzoru Finansowego wynikajgce z obserwacji i doswiadczen zwigzanych z prowadzonymi

dziataniami nadzorczymi, w tym ustaleniami inspekcji przeprowadzonych w bankach, oceng

rozwigzan statutowych bankow i innymi dziataniami nadzorczymi.

Podstawowe cele Polityki to:

1) zapewnienie zgodnosci dziatan Banku z Zasadami,

2) zapewnienie efektywnych mechanizmow wdrozenia Zasad w Banku,

3) wskazanie zadan poszczegolnych organdéw Banku, jak rowniez komérek organizacyjnych
w zakresie realizacji przyjetych przez Bank Zasad,

4) wskazanie mechanizméw ujawnien w zakresie realizacji Zasad,

5) upowszechnienie dobrych praktyk oraz przeciwdziatanie stosowaniu przez Bank
nieprawidtowych praktyk zwiekszajgcych ryzyko dziatalnosci, co w konsekwencji winno sie
przyczyni¢ do odpornosci na trudne warunki rynkowe i umocnienie pozycji rynkowej oraz
stabilny i zrbwnowazony rozwoj z zachowaniem norm prawnych i wartosci etycznych.

§2.

Zasady tadu Korporacyjnego dla instytucji nadzorowanych oraz Rekomendacja Z KNF

zostaly przyjete przez organy Banku jako istotne dokumenty programowe w zakresie

strategicznej polityki Banku.

Zasady tadu Korporacyjnego dla instytucji nadzorowanych zostaty przyjete:

1) Uchwatg Zarzadu nr 7/61/0OK/2014r. z dnia 10 grudnia 2014r.,

2) Uchwatg Rady Nadzorczej nr 6/9/1014 z dnia 18 grudnia 2014r.

3) Uchwatg Zebranie Przedstawicieli nr 14/2015 z dnia 26 marca 2015r.

Informacja KNF dotyczgca stosowania postanowienn Rekomendacji ,Z” KNF, okre$lona w

pismie z 19 maja 2016r. dotyczagcym odpowiednio$ci, zostata przyjeta przez organy Banku:

1) Zarzad - Uchwatg Zarzadu nr 2/35/0K/2016r. z dnia 3 czerwca 2016r. w sprawie
okredlenia zmian w systemie zarzgdzania oraz zadan priorytetowych w zwigzku z
natozeniem sie zmian organizacyjnych i prawnych, w tym przesuniecie realizacji zadanh
okreslonych w Planie compliance,
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N

N

2) Rade Nadzorczg — w dniu 16 czerwca 2016r. — protokét nr 5/2016 w ramach pkt. 27,

3) Zebranie Przedstawicieli - w dniu 23 czerwca 2016r. w ramach omdwienia Raportu
Zarzadu dotyczacy realizacji Polityki £adu Korporacyjnego (wewnetrznego).

Rekomendacja ,Z” KNF zostata wdrazana i stosowana poprzez:

1) Etap | w wersji z 2016r. - uzupetnienie regulacji z zakresu organizacji oraz dziatania
organdw zgodnie z Uchwatg Zarzgdu nr 2/35/0K/2016r. z dnia 3 czerwca 2016r. w
sprawie okreslenia zmian w systemie zarzadzania oraz zadan priorytetowych w zwigzku z
natozeniem sie zmian organizacyjnych i prawnych, w tym przesuniecie realizacji zadan
okreslonych w Planie compliance,

2) Etap Il w wersji z 2020r. - zgodnie z postanowieniami projektu Rekomendacji ,Z” dla
bankéw spotdzielczych zadania w Banku bedg wprowadzane w oparciu o wytyczne
jednostki zarzgdzajgcej systemem ochrony tj. Spétdzielnie Systemu Ochrony Zrzeszenia
BPS".

Bank dgzy do stosowania w jak najszerszym zakresie zasad okres$lonych w Zasadach tadu

Korporacyjnego oraz znowelizowanej Rekomendacji ,Z° - z uwzglednieniem zasady

proporcjonalnosci wynikajgcej ze skali, charakteru dziatalnosci oraz specyfiki prowadzonej

przez Bank dziatalnosci, na ktorg sktada sie:

1) forma prawna dziatania, w tym fakt zrzeszenia sie w Banku Polskiej Spétdzielczosci SA
(dalej BPS) i przystgpienie do Systemu Ochrony Zrzeszania BPS,

2) rozmiar dziatalnosci Banku, ktéry plasuje Bank wsréd 6 grup do Il grupy bankéw
spotdzielczych zrzeszonych w BPS, w ktérej suma bilansowa byta wyzsza niz 500 min zt i
nie przekraczata 1 min. z,

3) rodzaje ryzyka zwigzane z prowadzong dziatalnoscig,

4) wewnetrzna organizacja, ktérej ramy okresla Regulamin ,Struktura organizacyjna”,

5) struktura wiascicielska, a zwlaszcza spétdzielczy charakter i polski kapitat oraz
rozproszenie funduszu udziatowego i skupienie w zdecydowanej wigkszosci w rekach
0so6b fizycznych.

Bank udostepnia na stronie internetowej oraz w placowkach Banku informacje o zakresie

stosowaniu Zasad tadu Korporacyjnego, z uwzglednieniem zasad okresSlonych w

znowelizowanym projekcie Rekomendacji ,Z” Komisji Nadzoru Finansowego, w tym

informacje o odstgpieniu od stosowania okreslonych zasad. Informacja podawana jest w

formie O$wiadczenia Banku.

Zasady powinny by¢ stosowane w Banku jako strategiczne wytyczne do:

1) planowania,

2) organizowania,

3) funkcjonowania Banku,

4) jako wazne kryterium oceny funkcjonowania Banku zgodnego z dobrymi praktykami i
przyjetymi standardami.

§3.

Odstapienie od stosowania okreslonych zasad w petnym zakresie moze nastgpi¢ wytgcznie

w przypadku:

1) kolizji prawa tj. faktu, ze przepisy prawa powszechnie obowigzujgcego uniemozliwiajg
stosowanie sie do danej zasady, podobnie jak wytyczne europejskich organéw nadzoru
lub rekomendacje KNF, czy tez zobowigzania, deklaracje lub indywidualne zalecenia,

2) oceny przez Bank, ze wprowadzenie danej zasady bytoby nadmiernie ucigzliwe,

3) oceny instytucji nadzorowanej, ze wprowadzenie danej zasady jest nieproporcjonalne do
skali, charakteru dziatalnos$ci oraz jej specyfiki.

Odstgpienie od stosowania okreslonych zasad powinno by¢ uzasadnione i udokumentowane

a informacja o odstgpieniu od stosowania okreslonych Zasad stanowi element Oswiadczenia

Banku.

1 Kierunek przyjety w Raporcie Komorki Zgodnosci o zmianach prawa, przyjetym przez Zarzad w dniu 23 grudnia 2019r. (protokét nr
76/0K/2019), Komitet Audytu w dniu 14 stycznia 2020r. (protokét nr 1/2020) i Rade Nadzorczg w dniu 16 stycznia 2020r. (protokot nr
1/2020)
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§4.
Oddziat 2 — Terminologia

Uzyte w Polityce pojecia oznaczaja:

1) Bank — w Orzesko-Knurowski Bank Spotdzielczy z siedzibg w Knurowie,

2) KAW - Komorka audytu wewnetrznego realizowana przez Spétdzielnie Ochrony
Instytucjonalnej BPS,

3) KKI — Komorka Kontroli Instytucjonalnej w Orzesko-Knurowskim Banku Spoétdzielczym
siedzibg w Knurowie,

4) Komitet Audytu - Komitet realizujgcy zadania wynikajgce z art. 129 ust. 1, ust. 3, ust. 5i
ust. 6 ustawy z dnia 11 maja 2017r. o bieglych rewidentach, firmach audytorskich oraz
nadzorze publicznym (dalej ustawa o bieglych rewidentach), wskazany przez Rade
Nadzorczg lub petniony przez cztonkéw Rady Nadzorczej,

5) KZ - Komoérka ds. Zgodnosci w Orzesko-Knurowskim Banku Spoétdzielczym z siedzibg w
Knurowie,

6) K ds. ZR — komorki ds. zarzadzania ryzykami okreslone w Wytycznych EBA, do ktorych
zgodnie ze Strukturg organizacyjng zaliczany jest:

a) Departament Ryzyk Bankowych,
b) Zespot Analiz Zarzadczych i Ryzyka Operacyjnego,

7) Poziomy zarzadzania ryzykiem:

a) pierwszy poziom - zarzgdzanie ryzykiem w dziatalnosci operacyjnej Banku,
b) drugi poziom:

— zarzadzanie ryzykiem przez pracownikédw na specjalnie powotywanych do tego
stanowiskach lub w komoérkach organizacyjnych, niezaleznie od zarzadzania
ryzykiem na pierwszym poziomie,

— dziatalno$¢ Komorki ds. Zgodnosci,

— dziatalno$¢ Komorki Kontroli Instytucjonalnej,

c) trzeci poziom — audyt realizowany przez Spoétdzielnie Systemu Ochrony Zrzeszenia

(SS0O2),

8) Rada Nadzorcza — Rada Nadzorcza Orzesko-Knurowskiego Banku Spoétdzielczego
siedzibg w Knurowie,

9) Rekomendacja Z — projekt Rekomendacji ,Z” Komisji Nadzoru Finansowego dotyczgcej
zasad tadu wewnetrznego w bankach,

10) RMRIF - Rozporzgdzenie Ministra Rozwoju i Finanséw z dnia 6 marca 2017r. w sprawie
systemu zarzgdzania ryzykiem i systemu kontroli wewnetrznej, polityki wynagrodzen oraz
szczegbtowego sposobu szacowania kapitatu wewnetrznego w bankach,

11)Whisthleblowing - procedura anonimowego zgtaszania naruszeh prawa oraz
obowigzujgcych procedur i standardow etycznych, opracowana rozporzgdzenia w Ministra
Rozwoju i Finanséw w sprawie systemu zarzadzania ryzykiem i systemu kontroli
wewnetrznej, polityki wynagrodzen oraz szczegdtowego sposobu szacowania kapitatu
wewnetrznego, uchwalona przez Zarzad i Rade Nadzorczg,

12)Zarzad — Zarzad Orzesko-Knurowskiego Banku Spotdzielczego siedzibg w Knurowie,

13)Zasady - dokument ,Zasady tadu korporacyjnego dla instytucji nadzorowanych” wydany
przez Komisje Nadzoru Finansowego 22 lipca 2014 roku.

Oddziat 3 - Zadania organoéw i komérek organizacyjnych w zakresie Polityki

§5.
Walne Zgromadzenie (Zebranie Przedstawicieli)
1. Walne Zgromadzenie (Zebranie Przedstawicieli) sprawuje nadzér nad stosowaniem Zasad,
Rekomendac;ji Z i Polityki w Banku.
2. Walne Zgromadzenie (Zebranie Przedstawicieli) w szczegdlnosci, zgodnie ze swoimi
kompetencjami:
1) uchwala zmiany w Statucie Banku,
2) przyjmuje i zatwierdza sprawozdanie Zarzadu i Rady Nadzorczej,
w tym w zakresie stosowania Zasad fadu korporacyjnego.

str. 4

Polityka tadu wewnetrznego



Orzesko-Knurowski Bank Spotdzielczy z siedzibg w Knurowie

Walne Zgromadzenie (Zebranie Przedstawicieli) przyjmuje wyniki oceny rocznej stosowania
Zasad, dokonanej przez Rade Nadzorcza.

§6.
Rada Nadzorcza

Rada Nadzorcza sprawuje nadzér nad stosowaniem Zasad, Rekomendacji ,Z” i Polityki w

Banku.

Rada Nadzorcza w szczegdélnosci, zgodnie ze swoimi kompetencjami:

1) przyjmuje i dba o wiasciwg jakos¢ i zgodnosé z Zasadami regulacji wewnetrznych i
planéw, w tym planéw strategicznych,

2) podejmuje decyzje dotyczace sktadu i zasad funkcjonowania Zarzadu, a takze dokonuje
oceny odpowiednio$ci poszczegolnych czionkéw oraz organu jako catosci, przyktadajgc
szczegolng wage do:

a) profesjonalizmu i etyki oséb wchodzgcych w jego sktad,

b) oceny czy indywidualne kompetencje poszczegolnych czionkéw  organu
zarzgdzajgcego dopetniajg sie w taki sposob, aby mozliwe byto zapewnienie
odpowiedniego poziomu kolegialnego zarzadzania Bankiem (odpowiednia kompozycja
cech indywidualnych.

3) nadzoruje posiadanie wiasciwej struktury organizacyjnej, w szczegolnosci obejmujgcej
zarzgdzanie i sprawowanie kontroli, systemy sprawozdawczosci wewnetrznej, przeptywu i
ochrony informacji oraz obiegu dokumentéw, a takze nadzoruje witasciwe zarzadzanie
ryzykiem konfliktu interesu,

4) nadzoruje mechanizmy nadzoru wewnetrznego z odpowiednim systemem zarzgdzania
ryzykiem, kontroli wewnetrznej, audytu wewnetrznego, zarzadzania ryzykiem braku
zgodnosci, w tym system wykrywania nieprawidiowosci lub standéw zagrazajgcych
bezpieczenstwu funkcjonowania Banku,

5) nadzoruje plany ciggtosci dziatania majgce na celu zapewnianie ciggtosci dziatania i
ograniczenia strat na wypadek powaznych zaktécen w dziatalnosci podmiotu,

6) nadzoruje polityke wynagradzania, w tym zmiennych sktadnikdbw wynagradzania w
szczegolnosci obejmujgcg Zarzad,

7) nadzoruje respektowanie ochrony praw i zapewnienie mozliwosci rozwoju pracownikow w
celu budowania wartosci i reputacji Banku,

8) nadzoruje dobre relacje Banku z klientami, w tym rzetelne informowanie klientow,

9) nadzoruje polityke informacyjng Banku rozumiang jako wiasciwy dostep do informacji
zaréwno klientom, jak i cztonkom Banku.

Rada Nadzorcza dokonuje regularnej, corocznej udokumentowanej oceny stosowania Zasad.

Wyniki tej oceny sg udostepniane na stronie internetowej instytucji nadzorowanej oraz

przekazywane pozostatym organom Banku.

Rada Nadzorcza powofata wsrod swoich czionkéw Komitet Audytu, jako niezalezng swa

komorke, dziatajgcg na podstawie Regulaminu dziatania Komitetu Audytu.

§7.
Zarzad Banku

Zarzad dziatajgc w interesie Banku powinien mie¢ na wzgledzie treS¢ Zasad, a takze

przepisy prawa, regulacje wewnetrzne oraz rekomendacje nadzorcze.

Zarzad w ramach swoich kompetencji i zadan, z uwzglednieniem Zasad:

1) odpowiada za opracowanie i wdrozenie regulacji wewnetrznych i planéw, w tym planéw
strategicznych, przedstawia je do akceptacji Radzie Nadzorczej lub przyjmuje regulacje
wewnetrzne i plany bedgce w kompetencjach Zarzadu,

2) podejmuje decyzje kadrowe i dokonuje oceny oséb kluczowych, przyktadajgc szczegdlng
wage do ich profesjonalizmu i etyki,

3) opracowuje i wdraza strukture organizacyjng, a takze dokonuje wiasciwego podziatu
zadan i opracowuje oraz wdraza mechanizmy zarzgdzania ryzykiem konfliktu interesu,

4) opracowuje, wdraza, zapewnia poprawne i efektywne mechanizmy nadzoru
wewnetrznego z odpowiednim systemem zarzagdzania ryzykiem, kontroli wewnetrznej,
audytu wewnetrznego, zarzadzania ryzykiem braku zgodnosci, w tym system wykrywania
nieprawidtowosci lub stanéw zagrazajgcych bezpieczenstwu funkcjonowania Banku,
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5) zapewnia poprawne i efektywne plany ciggtosci dziatania majgce na celu zapewnianie
ciggtosci dziatania i ograniczenia strat na wypadek powaznych zakidcen w dziatalnosci
podmiotu,

6) opracowuje i wdraza, a takze zapewnia poprawne i efektywne dziatanie polityki
wynagradzania obejmujgcg osoby kluczowe (z wyjatkiem Zarzgdu),

7) opracowuje i nadzoruje poprawne i efektywne dziatanie polityki kadrowej, nakierowanej na
respektowanie ochrony praw, a takze zapewnienie mozliwosci rozwoju pracownikéw,

8) dba o dobre relacje Banku z Klientami, w tym zapewnia rzetelne informowanie klientow,

9) opracowuje i wdraza polityke informacyjng Banku rozumiang jako wiasciwy dostep do
informaciji zaréwno klientom, jak i cztonkom Banku.

3. Wdrazanie przez Zarzad Zasad obywa sie poprzez:

1) praktyczne dziatania,

2) przygotowania odpowiednich regulacji wewnetrznych,

3) podjecia okreslonych decyzji lub wprowadzenia mechanizméw zapewniajacych ich
wdrozenie.

4. Zarzad odpowiednio reaguje na naruszenia Zasad i Rekomendacji.

§8.
Komoérka ds. Zgodnosci

Opracowuje i przedstawia Zarzgdowi oraz Radzie Nadzorczej okresowg, roczng informacje o
przestrzeganiu Zasad, z oceng stopnia zgodnosci dziatania Banku z Zasadami.

Informacja sporzgdzana jest na podstawie:

1) Informacji uzyskanych z innych komérek organizacyjnych Banku,

2) Komorki audytu wewnetrznego SSOZ,

3) wynikoéw kontroli zewnetrznych dokonywanych przez odpowiednie organy,
4) wiasnych badan eksperckich.

N

N

§9.
Komérki ds. zarzgdzania ryzykami

1. Komérki ds. zarzadzania ryzykami odpowiedzialne sg za zarzadzanie ryzykiem, w tym
niezalezng identyfikacje, ocene, kontrole, monitorowanie ryzyka oraz raportowanie o ryzyku
powstatym w zwigzku z prowadzong dziatalnoscig przez Bank.

2. Komérki odpowiedzialne za zarzgdzanie ryzykiem stanowig drugi poziom funkcjonujgcego w
Banku systemu zarzadzania ryzykiem.

3. K ds. ZR aktywnie uczestniczg w opracowywaniu strategii zarzadzania ryzykami, polityk, w tym
limitéw ryzyka.

§10.
Komérka Kontroli Instytucjonalnej
Uwzglednia w swoich badaniach obowigzek przestrzegania Zasad i przedstawia, oceniajgc
testowany obszar, swoje wnioski Zarzagdowi oraz Radzie Nadzorczej w raportach pokontrolnych.

§11.
Komoérka audytu wewnetrznego SSOZ
Uwzglednia w swoich badaniach obowigzek przestrzegania Zasad i przedstawia oceniajgc obszar
poddany audytowi swoje wnioski Zarzgdowi oraz Radzie Nadzorczej w raportach pokontrolnych.

§12.
Pracownicy Banku
Wszystkie jednostki i komérki organizacyjne Banku sg odpowiedzialne za zgodno$¢ dziatan z
Zasadami i Politykg oraz stosowaniem Zasad kultury ryzyka i etycznego postepowania.
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Rozdziat 1
Organizacja i struktura organizacyjna Banku

§13.
Organizacja Banku umozliwia osigganie dtugoterminowych celéw prowadzonej dziatalnosci.
Organizacja okreslona w Regulaminie Struktura organizacyjna i Regulaminie organizacyjnym
(zwanymi w dalszej czesci Regulacjami organizacyjnymi) uwzglednia dtugofalowe cele
dziatalnosci Banku zawarte w:
1) Strategii zarzgdzania Bankiem,
2) Strategii zarzgdzania ryzykiem.
Zgodnie z postanowieniami Statutu, Regulamin Struktura organizacyjna uchwalany jest przez
Zarzad i zatwierdzany przez Rade Nadzorczg, natomiast Regulamin organizacyjny uchwalany
jest przez Zarzad Banku.
Organizacja Banku obejmuje zarzgdzanie i sprawowanie kontroli, systemy sprawozdawczosci
wewnetrznej, przeptywu i ochrony informacji oraz obiegu dokumentow, co zostato nalezycie
uregulowane w odpowiednich regulacjach wewnetrznych. Regulacje organizacyjne
uwzgledniajg podziat zadan okreslony w RMRIF. Strategie Banku, zatwierdzane przez Rade
Nadzorczg, stanowig zbior zasad majgcych na celu realizacje kierunkow dziatann uchwalanych
przez Zebranie Przedstawicieli. Poza Regulacjami organizacyjnymi do podstawowych
uregulowan wewnetrznych w przedmiotowym zakresie zaliczamy:
1) Regulamin dziatania Rady Nadzorczej uchwalany przez Zebranie Przedstawicieli,
2) Regulamin dziatania Zarzadu uchwalany przez Rade Nadzorcza,
3) Regulamin kontroli wewnetrznej uchwalany przez Zarzad i zatwierdzany przez Rade
Nadzorcza,
4) Instrukcja sporzadzania informacji zarzadczej (SIZ) uchwalana przez Zarzad i
zatwierdzana przez Rade Nadzorcza,
5) Instrukcji obiegu dokumentéw ksiegowych uchwalana przez Zarzad Banku,
6) Instrukcja: ,Zasady przeptywu informacji i dokumentacji zwigzanej z podejmowaniem
decyzji’.
7) Polityki Banku.
Organizacja Banku ma odzwierciedlenie w Strukturze organizacyjne;.
Bank, zgodnie z niniejszg Polityka, zapewnia jawnos¢ struktury organizacyjnej uregulowanej
w regulacjach wewnetrznych tej struktury poprzez zamieszczenie struktury organizacyjnej na
stronie internetowej Banku (www. okbank.pl) oraz placéwkach Banku.

§14.

Bank posiada przejrzystg oraz adekwatng do skali i charakteru prowadzonej dziatalnosci oraz
podejmowanego ryzyka strukture organizacyjng, w ktérej podlegto$¢ stuzbowa, zadania oraz
zakres obowigzkow i odpowiedzialnosci sg wyraznie przypisane i odpowiednio podzielone.
Struktura organizacyjna obejmuje i odzwierciedla caty obszar dziatalnosci Banku wyraznie
wyodrebniajgc kazdg kluczowa funkcje w obrebie wykonywanych zadan. Dotyczy to zaréwno
podziatu zadan jak i odpowiedzialnosci pomiedzy cztonkéw Zarzadu Banku, a takze podziatu
zadan i odpowiedzialno$ci pomiedzy komorki organizacyjne centrali, jednostki terenowe oraz
poszczegdlne stanowiska albo grupy stanowisk. Regulaminy organizacyjne oraz inne
dokumenty wydane zgodnie ze Statutem, jednoznacznie okreslajg podlegto$é stuzbowa,
zakres zadan, odpowiedzialnosci i kompetencji zaréwno na poziomie Centrali Banku, jak
réwniez pozostatych jednostek organizacyjnych, do ktérych nalezg Oddziaty. Podziat zadanh
pomiedzy cztonkami Zarzadu okreslony jest w Regulaminie dziatania zarzadu.

Struktura organizacyjna Banku okreslona zostata w taki sposob, by nie zachodzity
watpliwoéci, co do zakresu zadahn i odpowiedzialnosci odpowiednich komodrek
organizacyjnych, jednostek terenowych i stanowisk lub grup stanowisk, a zwtaszcza, by nie
dochodzito do nakfadania sie na siebie obowigzkéw i odpowiedzialnosci komorek
organizacyjnych, jednostek terenowych i stanowisk Ilub grup stanowisk. Struktura
organizacyjna podlega okresowym przeglgdom zarzgdczym pod kgtem podziatu zadan,
jednoznacznosci ich przypisania, unikania konfliktu intereséw i powigzan personalnych oraz z
uwzglednieniem optymalizacji rozwigzan ze szczegdélnym uwzglednieniem ich centralizaciji i
automatyzacji. Struktura organizacyjna podlega okresowemu przeglgdowi pod katem
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skutecznosci przyjetych rozwigzan w perspektywie zintegrowanego systemu zarzadzania
ryzykiem, a zwlaszcza zarzgdzania ryzykiem operacyjnym. Przeglad dokonywany jest przez
Zarzad Banku nie rzadziej niz raz w roku, zgodnie z zasadami okreslonymi w Instrukcji
dokonywania przeglagdéw zarzgdczych, przegladu ICAAP oraz przeglagdu struktury
organizacyjnej. Wyniki przegladu struktury podlegajg raportowaniu Radzie Nadzorczej. Wyniki
przegladu stanowig podstawe dokonywanych zmian i uzupetnien ukierunkowanych na
centralizacje i automatyzacje proceséw w celu optymalizacji i koordynacji dziatan oraz
zapewnienia mechanizméw kontrolnych.

§15.
Bank przestrzega wymogoéw wynikajgcych z przepiséw prawa oraz uwzglednia rekomendacje
nadzorcze wydane przez odpowiednie organy nadzoru, w szczegdlnosci przez KNF, a takze
zobowigzania lub deklaracje sktadane wobec organéw nadzoru oraz uwzglednia indywidualne
zalecenia wydane przez organy nadzoru. Zapisy obowigzujgcych regulacji w zakresie budowy i
organizacji struktury organizacyjnej uwzgledniajg wymogi obowigzujgcych przepiséw prawa i
rekomendaciji nadzorczych w szczegdlnosci:

1) Ustawy Prawo bankowe,

2) Ustawy Prawo spotdzielcze,

3) Ustawy o funkcjonowaniu bankéw spétdzielczych, ich zrzeszaniu i bankach zrzeszajgcych,

4) Rozporzadzenia Ministra Rozwoju i Finanséw z dnia 6 marca 2017 r. w sprawie systemu
zarzagdzania ryzykiem i systemu kontroli wewnetrznej, polityki wynagrodzen oraz
szczegotowego sposobu szacowania kapitatu wewnetrznego w bankach,

5) Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady nr 2013/575/UE z dnia 26 czerwca
2013r. w sprawie wymogow ostroznosciowych dla instytucji kredytowych i firm
inwestycyjnych,

6) Rozporzgdzenia Delegowanego Komisji UE 604/2014 z dnia 4 marca 2014r uzupetniajgca
dyrektywe Parlamentu Europejskiego i Rady 2013/36/UE w odniesieniu do regulacyjnych
standardow technicznych w odniesieniu do kryteriow jakosciowych i wtasciwych kryteriow
ilosciowych ustalania kategorii pracownikow, ktérych dziatalnos¢ zawodowa ma istotny
wptyw na profil ryzyka instytucji,

7) Rekomendacji ,M” KNF dotyczacej dobrych praktyk w zakresie zarzgdzania ryzykiem
operacyjnym oraz innych rekomendacji KNF,

8) Rekomendacji ,H” KNF dotyczgcej systemu kontroli wewnetrznej w bankach,

9) Wytycznych Europejskiego Banku Centralnego w sprawie oceny odpowiedniosci cztonkow
organu zarzgdzajgcego i 0sob petnigcych najwazniejsze funkcje EBA/GL/2017/12 z dnia
21 marca 2018r,

10)znowelizowanego projektu rekomendacji ,Z” Komisji Nadzoru Finansowego dotyczacej
zasad tadu wewnetrznego w bankach.

§16.

1. Bank okresla wtasne cele strategiczne przy uwzglednieniu charakteru oraz skali prowadzone;j
dziatalnosci. Cele ogodlne okreslone w kierunkach dziatania zgodnie ze Statutem Banku
uchwalane sg corocznie przez Zebranie Przedstawicieli. Strategia zarzadzania Bankiem
okreslana na okresy wieloletnie opracowana jest metodg kroczgcg na podstawie Instrukcji
opracowania i monitorowania Strategii. Projekcja poszczegdlnych elementéw strategii
rozwojowej dokonywana jest przez wyznaczone komorki organizacyjne wg okreslonych
wytycznych, a nastepnie uchwalana przez Zarzad i zatwierdzana przez Rade Nadzorczg.
Raport z realizacji Strategii zarzadzania Bankiem sporzadzany przez wyspecjalizowang
komérke i prezentowany jest w okresach rocznych Zarzadowi, ktéry dokonuje oceny realizaciji
zatozeh, a nastepnie Radzie Nadzorczej. Strategia zarzadzania Bankiem podlega
regularnemu przegladowi minimum w okresach rocznych.

2. Strategia zarzadzania Bankiem stanowi baze do planowania operacyjnego, sporzadzanego
wg zasad okre$lonych w Instrukcji sporzgdzania i monitorowania planu ekonomiczno-
finansowego oraz stanowi punkt odniesienia i ocen zgodnosci wdrazanych lub
modyfikowanych produktéw oraz zmian organizacyjnych. Zasady organizacji oraz procesy
wewnetrzne dotyczgce systemu zarzadzania ryzykiem w Banku w ujeciu zintegrowanym
okreslone zostaty w Strategii zarzadzania ryzykiem, uchwalanej przez Zarzad Banku oraz
zatwierdzanej przez Rade Nadzorczg. Strategia zarzgdzania poszczegdlnymi rodzajami
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ryzyka stanowi baze do okres$lania poszczegolnych Polityk oraz poszczegdinych instrukciji
zarzgdzania ryzykiem.
Organizacja Banku umozliwia osigganie zaktadanych strategicznych celéw z uwzglednieniem
koniecznosci efektywnego monitorowania ryzyka wystepujagcego w jego dziatalnosci.
Realizacja przyjetych zatozen celow strategicznych zawartych w Strategii zarzadzania
Bankiem oraz Strategii zarzgdzania ryzykami jest monitorowana oraz nadzorowana przez
Zarzad i Rade Nadzorczg. Zarzad Banku dokonuje analizy wptywu znaczgcych zmian w
otoczeniu gospodarczym lub prawnym na osiggniecie wyznaczonych celéw.
Organizacja Banku umozliwia niezwloczne podejmowanie odpowiednich dziatah
w sytuacjach nagtych, gdy konieczne jest odstgpienie lub nie jest mozliwe realizowanie
przyjetych celéw strategicznych z powodu nieoczekiwanych zmian w otoczeniu
gospodarczym lub prawnym Banku albo, gdy dalsza realizacja przyjetych celow moze
prowadzi¢c do naruszenia norm okreslonych regulacjami dotyczacymi prowadzenia
dziatalnosci przez Bank lub ustalonych zasad postepowania. Zarzgd Banku uchwalit i wdrozyt
zatwierdzong przez Rade Nadzorczg Polityke kadrowg, ukierunkowang na
proefektywnosciowym zarzadzaniu zasobami kadrowymi, zmierzajgcg w kierunku
harmonizacji pracy przy réwnoczesnym ukierunkowaniu na pozycje ekonomiczng i rynkowa.
Narzedziem realizacji Polityki kadrowej jest Instrukcja zarzgdzania kadrami, obejmujgca
proces oceny i doboru os6b posiadajgcych niezbedng wiedze i kwalifikacje.
Wyodrebniong czescig Polityki kadrowej jest Polityka zapewnienia odpowiedniosci w sktadzie
Zarzadu i Rady Nadzorczej oraz zapewnienia odpowiedniosci osob, ktore petnig kluczowe
funkcje.
Bank posiada réwniez Regulamin wynagradzania pracownikow oraz Polityke wynagrodzen,
w tym Polityke wynagrodzen w zakresie zmiennych sktadnikow wynagrodzen osob
zajmujgcych stanowiska kierownicze, uwzgledniajgcg forme prawng w jakiej Bank dziata,
rozmiar dziatalnosci, ryzyko zwigzane z prowadzong dziatalno$cig, wewnetrzng organizacje
oraz charakter, zakres i stopien ztozonosci prowadzonej dziatalnosci, a takze wysoko$¢ sumy
bilansowej i funduszy wtasnych Banku, wysoko$s¢ wynagrodzen oraz udziat procentowy
wynagrodzen zmiennych w wynagrodzeniach ogétem osob , ktorych dziatalnos¢ zawodowa
ma istotny wptyw na profil ryzyka z Banku.

Organizacja Banku zapewnia, ze:

1) wykonywanie zadan z zakresu dziatalnosci Banku jest powierzane osobom posiadajgcym
niezbedng wiedze i umiejetnosci, nad ktérymi nadzér sprawujg osoby posiadajgce takze
odpowiednie doswiadczenie,

2) przy okreslaniu zakresu powierzanych zadan brana jest pod uwage mozliwos¢ wiasciwego
i rzetelnego wykonania tych zadan na danym stanowisku,

3) prawa pracownikdw sg nalezycie chronione, a ich interesy nalezycie uwzgledniane,
w szczegolnosci poprzez stosowanie przejrzystych i obiektywnych zasad zatrudniania
i wynagradzania, oceny, a takze nagradzania i awansu zawodowego,

4) dziatalnos¢ komérek w ramach funkcji komorek kontroli wewnetrznej bedzie znajdowac sie
na odpowiednim poziomie i zachowana bedzie ich niezaleznosc.

§17.
Pracownikom Banku zapewnia sie odpowiedni dostep do informacji o Strukturze
organizacyjnej, zakresach uprawnien, obowigzkach i odpowiedzialnosci poszczegodlnych
komodrek organizacyjnych. Tworzac lub dokonujgc zmiany struktury organizacyjnej Bank
zapewnia spojnosé, w szczegolnosci ze Statutem Banku. Pracownicy sg zaznajamiani z
Regulacjami organizacyjnymi na etapie zatrudniania, zgodnie z postanowieniami Polityki
kadrowej.
Wymdég, o ktérym mowa w ust. 1, Bank stosuje réwniez w odniesieniu do innych dokumentow
wewnetrznych zwigzanych z organizacjg i funkcjonowaniem poszczegélinych komérek
organizacyjnych i stanowisk centrali, a takze jednostek terenowych i ich komorek
organizacyjnych czy stanowisk lub grup stanowisk.
Pracownicy Banku majg zapewniony odpowiedni dostep do informacji o zakresach uprawnien,
obowigzkach i odpowiedzialnosci poszczegdlnych komérek organizacyjnych. Informacje o
aktualizacji Regulacji organizacyjnych przekazywane sg i omawiane przez zarzad na naradzie
z kadrg menadzerska, a nastepnie przekazywane pracownikom nizszego szczebla.
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§18.

1. Bank wprowadzit Procedury anonimowego zgtaszania naruszen prawa oraz obowigzujgcych
procedur i standardow etycznych, zapewniajgce mozliwos¢ korzystania z tego narzedzia
przez pracownikdw bez obawy negatywnych konsekwencji ze strony kierownictwa i innych
pracownikéw Banku.

2. Zarzad jest odpowiedzialny za adekwatno$¢ i skutecznos¢ procedury anonimowego
zgtaszania przez pracownikdw naruszen, raportuje dane do Rady Nadzorczej oraz ustala
wewnetrzny podziat kompetencji wskazujgcy czionka zarzadu, do kitérego sg zgtaszane
naruszenia oraz odpowiedzialnego za biezgce funkcjonowanie procedur anonimowego
zgtaszania naruszen. Wyznaczonym cztonkiem jest Prezes Zarzadu.

3. Procedury anonimowego zgtaszania naruszen prawa oraz obowigzujgcych procedur i
standardow etycznych zostaty okreslone w zatgczniku nr 2 do Polityki zgodnosci i zarzadzania
ryzykiem braku zgodnosci.

§19.
Bank stosuje plany ciggto$ci dziatania majgce na celu zapewnianie ciggtosci dziatania
i ograniczenia strat na wypadek powaznych zaktécen w dziatalnosci Banku. Bank posiada Plany
utrzymania ciggtosci dziatania majgce na celu podtrzymanie biezgcej dziatalnosci Banku i
ograniczenie strat, ktére sporzadzone sg, weryfikowane i testowane zgodnie z wymogami:

1) Rozporzadzenia Ministra Rozwoju i Finansoéw z dnia 6 marca 2017r. w sprawie systemu
zarzagdzania ryzykiem i systemu kontroli wewnetrznej, polityki wynagrodzen oraz
szczegotowego sposobu szacowania kapitatu wewnetrznego w bankach,

2) Rekomendacji ,M” KNF,

3) Rekomendacji ,D” KNF.

Rozdziat 2
Relacja Banku z udziatlowcami

§20.

1. Bank dziata w interesie wszystkich udziatowcdéw z poszanowaniem interesu klientéw Banku.
Bank prowadzi dziatalnos¢ w formie spétdzielni i w realizacji zadan kieruje sie interesami
cztonkdéw Banku i poszanowaniem interesow klientéw z uwzglednieniem przepiséw prawa, a
w szczegolnosci Ustawy Prawo spotdzielczy i Ustawy o funkcjonowaniu bankow
spotdzielczych, ich zrzeszaniu sie i bankach zrzeszajgcych oraz Statutu. Zgodnos¢ dziatania
Banku ze Statutem podlega lustracji przeprowadzanej przez Zwigzek Rewizyjny.

2. Bank przy prowadzeniu dziatalnosci bierze pod uwage interesy wszystkich interesariuszy,
o ile nie sg one sprzeczne z interesami Banku. Bank zapewnia udziatowcom wiasciwy dostep
do informacji, w szczegdlnosci w przypadku podejmowania decyzji przez Zebranie
Przedstawicieli. Udzielajgc informacji udzialowcom Bank zapewnia ich rzetelnos¢ oraz
kompletnos¢ nie stosujgc przy tym preferencji w stosunku do wybranych udziatowcow.
Wymoédg jest okreslony w §3 ust.1 Statutu, ktory brzmi: ,Bank Spodtdzielczy, dziatajgc w
interesie swoich cztonkdéw, prowadzi dziatalno$¢ bankowg na rzecz 0sob fizycznych, oséb
prawnych oraz jednostek organizacyjnych nieposiadajgcych osobowosci prawnej, jezeli
posiadajg zdolnos¢ prawng.”

3. Bank zapewnia udziatowcom witasciwy dostep do informacji, w szczegdlnosci w przypadku
podejmowania decyzji przez Walne Zgromadzenie (Zebranie Przedstawicieli). Prawo cztonka
Banku Spotdzielczego do wtasciwego dostepu do wiasciwych informacji zagwarantowany jest
w §6 ust.1 pkt.3 Statutu Banku, ktéry brzmi nastepujaco: ,Cztonkowie majg prawo otrzymac
odpis Statutu i regulaminéw, zaznajamiac sie z uchwatami organdw spoétdzielni, protokotami
obrad organdéw spofdzielni, protokotami lustracji, rocznymi sprawozdaniami finansowymi,
umowami zawieranymi przez spotdzielnie z osobami trzecimi, o ile nie narusza to prawa tych
0s0b lub jezeli nie istnieje uzasadniona obawa, ze cztonek wykorzysta pozyskane informacje
w celach sprzecznych z interesem spofdzielni oraz o ile nie narusza to przepisow
wynikajgcych z innych ustaw”. Ponadto cztonkowie majg prawo zgdac informacji o sposobie
zatatwienia wnioskow dotyczacych dziatalnosci Banku.

4. Bank, gdy jest to uzasadnione liczbg udziatowcow, dgzy do utatwiania udziatu wszystkim
udziatowcom w Walnym Zgromadzeniu (Zebraniu Przedstawicieli). Bank zgodnie ze Statutem
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ufatwia udziat udziatowcom w zgromadzeniu o dziataniu spétdzielni poprzez tworzenie Grup

Cztonkowskich i funkcjonowanie Zebrania Przedstawicieli, z zasady te przedstawiajg sie

nastepujgco:

1) w przypadku, gdy liczba czionkéw Banku przekracza 100, Walne Zgromadzenie zostaje
zastgpione Zebraniem Przedstawicieli z jednoczesnym tworzeniem Grup Cztonkowskich.

2) liczbe Grup Cztonkowskich oraz przyporzagdkowanie cztonkéw Banku Spotdzielczego do
poszczegoélnych Grup Czionkowskich ustala Rada Nadzorcza, biorgc w szczegolnosci pod
uwage podziat administracyjny kraju. O przyporzadkowaniu do Grupy Cztonkowskiej
decyduje miejsce zamieszkania lub siedziby cztonka albo miejsce prowadzenia przez
cztonka dziatalnosci gospodarcze;.

3) Zarzad jest obowigzany zawiadomi¢ kazdego czionka Banku Spétdzielczego o
przynalezno$ci do danej Grupy Cztonkowskie;.

4) Cztonek uczestniczy tylko w jednym zebraniu i przystuguje mu tylko jeden gtos.

Wystepuje odstepstwo od peinej realizacji zasady, gdyz Bank nie zapewnia mozliwosci

elektronicznego aktywnego udziatu w posiedzeniach Walnego Zgromadzenia (Zebrania

Przedstawicieli).

Uzasadnienie — w ocenie Zarzadu i Rady Nadzorczej Banku aktualnie obowigzujgce regulacje

wewnetrzne w sposéb kompleksowy i wystarczajacy regulujg przebieg i udziat w Zebraniach

Przedstawicieli udziatowcéw Banku. Wprowadzenie zasady stanowitoby dla Banku znaczne

utrudnienia organizacyjne, co wigzatoby sie z poniesieniem dodatkowych kosztow wdrozenia

takiej technologii.

§21.
Udziatowcy Banku powinni wspotdziataé przy realizacji jego celow oraz zapewniajg
bezpieczenstwo dziatania tej instytucji. Obowigzki cztonkéw okreslone w §7 Statutu okreslaja:
»,Cztonkowie sg zobowigzani:

1) wnies¢ wpisowe i zadeklarowane udziaty,

2) stosowa¢ sie do postanowien Statutu, regulamindw | uchwat organéw Banku
Spotdzielczego,

3) troszczy¢ sie o jego dobro i rozw¢j, dba¢ o poszanowanie i pomnazanie jego majgtku,
oraz prawidfowe wykonywanie zadan statutowych, jak rowniez zapobiegaC dziataniom na
Szkode Banku Spotdzielczego,

4) bra¢ czynny udziat w pracach organéw statutowych Banku Spoétdzielczego, do ktérych
zostali wybrani,

5) uczestniczy¢ w pokrywaniu strat Banku Spoétdzielczego do wysokosci zadeklarowanych
udziatow,

6) zawiadomi¢ pisemnie Bank Spofdzielczy o kazdorazowej zmianie danych osobowych
zawartych w deklaracji.”

Udziatowcy mogg wptywaé na funkcjonowanie Banku wytgcznie poprzez decyzje Zebrania

Przedstawicieli nie naruszajgc kompetencji pozostatych organdéw. Walnemu Zgromadzeniu

(Zebraniu Przedstawicieli) zagwarantowano mozliwo$¢ zajecia stanowiska w kazdej sprawie,

jezeli wprowadzona zostanie prawidtowo do porzadku obrad, przy jednoczesnym zastrzezeniu
iz z uwagi na rozdzielnosc¢ funkcji i kompetencji poszczegolnych organow, gdy sprawa nalezy
do wiasciwosci innego organu — wowczas ostateczng decyzje podejmuje uprawniony organ.

Nieuprawnione wywieranie wptywu na Zarzad lub Rade Nadzorczg Banku bedzie zgtaszane

Komisji Nadzoru Finansowego, zasada wprowadzona bedzie do Statutu Banku.

Udziatowcy w swych decyzjach powinni kierowaC sie interesem Banku. Zasada

spétdzielczosci, iz wszyscy cztonkowie majg réwne prawa i obowigzki bez wzgledu na liczbe
posiadanych udziatdw, uniemozliwia uzyskanie pozycji dominujgcej oraz szczegdlnych
uprawnien.

Zwotanie Zebrania Przedstawicieli w sytuacji, gdy wymaga tego dalsze prawidtowe
funkcjonowanie Banku, nastepuje niezwtocznie. Zasady zwotywania organéw Banku, w tym w
zwlaszcza w przypadku zwotywania nadzwyczajnego Walnego Zgromadzenia (Zebranie

Przedstawicieli) np. na zgdanie Rady Nadzorczej, odpowiedniej ilosci cztonkéw, odpowiedniej

ilosci przedstawicieli na Zebranie Przedstawicieli, odpowiedniej ilosci Grup Cztonkowskich,

reguluje szczegotowo Statut Banku.

Udziatowcy powinni efektywnie korzysta¢ z narzedzi nadzoru wiascicielskiego, aby zapewni¢

prawidtowe funkcjonowanie Zarzgdu i Rady Nadzorczej Banku. Organy Banku funkcjonujg w
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taki sposob, by zapewnia¢ rozdzielenie funkcji wtascicielskich i zarzadczych. taczenie roli
udziatowca z funkcjg zarzgdczg wymaga ograniczenia roli podmiotéw z nim powigzanych w
Radzie Nadzorczej (w szczegodlnosci powigzanych rodzinnie lub gospodarczo), w celu
unikniecia obnizenia efektywnosci nadzoru wewnetrznego. Statut Banku okresla i zawiera
nastepujgce zasady:

1) wystepuje zakaz tgczenia funkcji w Zarzgdzenie i jednoczeS$nie bycia przedstawicielem na
Zebranie Przedstawicieli Banku Spofdzielczego (§20 ust.5 Statutu),

2) nie mozna tez byc¢ jednoczesnie cztonkiem Rady Nadzorczej i cztonkiem Zarzgdu Banku
Spotdzielczego. W razie koniecznoSci Rada Nadzorcza moze wyznaczyc¢ jednego lub kilku
ze swoich cztonkéw do czasowego pefnienia funkcji cztonka (cztonkéw) Zarzgdu,

3) cztonkowie Rady Nadzorczej i cztonkowie Zarzgdu nie mogg bra¢ udziatu w glosowaniu w
sprawach wytgcznie ich dotyczgcych.

6. Konflikty powstajgce pomiedzy udziatowcami rozwigzywane bedg niezwiocznie, tak aby nie
dochodzito do naruszania interesu Banku i jego klientéw. W przypadku, gdy z winy umysinej
cztonka lub z powodu razgcego niedbalstwa dalsze pozostawanie w Banku Spoétdzielczym nie
da sie pogodzi¢ z postanowieniami Statutu lub zasadami wspétzycia spotecznego,
przewidziane jest jego wykluczenie. Przyczyne wykluczenia stanowia:

1) umysine dziatanie na szkode Banku Spoétdzielczego lub dziatanie wbrew jego interesom
lub interesom innych cztonkow,

2) uporczywe i zawinione niewykonywanie istotnych obowigzkéw statutowych lub
zobowigzan wobec Banku Spétdzielczego.

§22.

1. Udziatowcy nie powinni ingerowaé w sposob sprawowania zarzgdu, w tym prowadzenie
spraw przez Zarzad Banku.

2. Brak uprawnien osobistych lub innych szczegdlnych uprawnieh, co wynika z zasady
spotdzielczosci.

3. Brak uprawnien osobistych wynika z zasady jednego gtosu niezaleznie od ilosci
zadeklarowanych i wniesionych udziatéw.

4. Udziatowcy nie powinni wykorzystywa¢ swojej pozycji do podejmowania decyzji
prowadzacych do przeniesienia aktywow z Banku do innych podmiotow, a takze do nabycia
lub zbycia albo zawierania innych transakcji powodujgcych rozporzgdzenie przez Bank jego
majatkiem na warunkach innych niz rynkowe, czy tez z narazeniem bezpieczenstwa lub
interesu Banku.

§23.
Bank nie posiada podmiotéw powigzanych, w tym podmiotéw zaleznych, zatem zasada okreslona
w §11 Zasad nie wystepuje.

§24.

1. Bank nie przekfada na udziatowcéw odpowiedzialnosci za niezwtoczne dokapitalizowanie
Banku w sytuacji, gdy jest to niezbedne do utrzymania kapitatbw witasnych banku na
poziomie wymaganym przez przepisy prawa lub regulacje nadzorcze, a takze gdy wymaga
tego bezpieczenstwo Banku. Wystepuje zatem odstepstwo od stosowania zasady, ktore
uzasadnione jest formg prawng Banku Spofdzielczego i byto zbyt ucigzliwe oraz mato
racjonalne i nieefektywne. Bank dziata na podstawie Ustawy z dnia 16 wrzeénia 1982r.
Prawo spoétdzielcze i Statutu, zgodnie z ktérymi Cztonek spétdzielni uczestniczy w
pokrywaniu jej strat do wysokosci zadeklarowanych udziatéw oraz nie odpowiada wobec
wierzycieli spétdzielni za jej zobowigzania. Czionkowie Banku Spétdzielczego nie sg
inwestorami  strategicznymi  spdtki  kapitatowej. Natozenie na udziatowcéw Banku
dodatkowego obowigzku udzielenia wsparcia finansowego jest w praktyce niewykonalne,
gtdwnie z powodu duzej liczby udziatowcdéw Banku, ktorzy w wiekszosci sg osobami
fizycznymi oraz z uwagi na ograniczenia co do wyptaty dywidendy. Kierujgc sie zmianami
wprowadzonymi w art. 10c ustawy o funkcjonowaniu bankéw spétdzielczych, ich zrzeszaniu
sie i bankach zrzeszajgcych, Bank wprowadzit do Statutu dodatkowy zapis §16a, dajacy
Zarzgdowi uprawnienia do wstrzymania albo ograniczenia zwrotu wptat na udziaty, w
przypadku wystgpienia przestanek okreslonych w art.10c ust.1a ustawy t;:
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1) ogdlng sytuacje banku pod wzgledem finansowym, ptynnosciowym oraz pod wzgledem
wyptacalnosci;

2) wymogi w zakresie funduszy wtasnych, o ktérych mowa w art. 92 ust. 1 rozporzadzenia nr
575/2013, wymogi natozone na podstawie art. 138 ust. 1 pkt 2 i 2a ustawy — Prawo
bankowe, oraz wymaog, o ktérym mowa w art. 55 ust. 4 ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r. o
nadzorze makroostroznosciowym nad systemem finansowym i zarzgdzaniu kryzysowym
w systemie finansowym.

Decyzje w zakresie wyptaty dywidendy uzaleznione sg od potrzeby utrzymania
odpowiedniego poziomu kapitatdbw witasnych oraz realizacji strategicznych celow instytucji
nadzorowanej, a takze uwzgledniajg rekomendacje i indywidualne zalecenia wydane przez
organy nadzoru. Zasady wyptaty dywidendy okreslone w Polityce kapitatowej uchwalanej
przez Zarzad i Rade Nadzorczg okres roczny uwzgledniajg potrzebe utrzymania
odpowiedniego poziomu kapitatow oraz realizacje celéw strategicznych. Polityka zostata
opracowana z uwzglednieniem wymogow:

1) Art.126 — 130 ustawy Prawo bankowe,

2) §46 Rozporzadzenia Ministra Rozwoju i Finanséw z dnia 6 marca 2017r. w sprawie
systemu zarzgdzania ryzykiem i systemu kontroli wewnetrznej, polityki wynagrodzen oraz
szczegotowego sposobu szacowania kapitatlu wewnetrznego w bankach,

3) Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady nr 2013/575/UE z dnia 26 czerwca
2013r. w sprawie wymogow ostroznosciowych dla instytucji kredytowych i firm
inwestycyjnych,

4) Dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady nr 2013/36/UE z dnia 26 czerwca 2013r w
sprawie warunkéw dopuszczenia instytucji kredytowych do dziatalnoéci oraz nadzoru
ostroznosciowego nad instytucjami kredytowymi i firmami inwestycyjnymi.

Ponadto Bank przyjgt i stosuje ,0gdélne zasady polityki podziatu nadwyzki bilansowe;j,

przyjete przez Zebranie Przedstawicieli. WyZej wymienione regulacje uwzgledniajg wytyczne

ogodlne i indywidualne dla Banku wydawane po zakonczeniu danego roku obrotowego.

Rozdziat 3
Zarzad Banku

§25.
Zarzgd Banku ma charakter kolegialny, co wynika z postanowien §32 ust.5 Statutu Banku.
Statut Banku oraz Regulamin dziatania Zarzgdu precyzyjnie okresla, ktére decyzje wymagajg
podjecia decyzji kolegialnej.
Cztonkowie Zarzgdu Banku posiadajg kompetencje do prowadzenia spraw Banku wynikajgce
z
1) reputaciji, uczciwosci i etycznosci;
2) poziomu wiedzy, umiejetnosci i doswiadczenia w odniesieniu do petnionej funkcji i
powierzonych obowigzkéw oraz rekojmia nalezytego wykonywania tych obowigzkéw;
3) liczby funkcji petnionych jednoczesnie przez czionka pod katem czasu koniecznego na
wykonywanie obowigzkéw w Banku;
4) mozliwosci wystgpienia konfliktu intereséw oraz umiejetno$¢ zachowania niezaleznosci
osadu.
Czionkowie Zarzgdu powotywani sg przez Rade Nadzorczg z uwzglednieniem przepisow
Ustawy Prawo bankowe, Ustawy o funkcjonowaniu bankéw spotdzielczych, Ustawy Prawo
Spétdzielcze, a takze Rozporzgdzenia Ministra Rozwoju i Finanséw z dnia 6 marca 2017r. w
sprawie systemu zarzgdzania ryzykiem i systemu kontroli wewnetrznej, polityki wynagrodzen
oraz szczegotowego sposobu szacowania kapitatu wewnetrznego w bankach, co oznacza
dokonywanie doboru czionkéw zarzgdu posiadajgcych odpowiednie kwalifikacje i
predyspozycje do sprawowania wyznaczonych im funkcji. Rada Nadzorcza ocenia czy
dziatania Zarzgdu w zakresie kontroli nad dziatalnosciag Banku sg skuteczne i zgodne z
politykg Rady. Zasady powotania cztonkdédw uwzgledniajg ocene kwalifikacji; wiedzy,
umiejetnosci, dodwiadczenia oraz posiadania odpowiedniej reputacji zgodnie z przyjetym
zasadami ,Polityki zapewnienia odpowiedniosci w sktadzie Zarzadu i Rady Nadzorczej oraz
zapewnienia odpowiedniosci osob, ktére petnig kluczowe funkcje”, opracowanej na
podstawie:
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— Wytycznych w sprawie oceny odpowiedniosci cztonkéw organu zarzgdzajgcego i oséb
petnigcych najwazniejsze funkcje (EBA/GL/2017/12 z dnia 21/03/2018),
— art. 22aa. Prawa bankowego, wprowadzonego na mocy ustawy z dnia 5 sierpnia 2015r.
0 nadzorze makroostroznosciowym nad systemem finansowym i zarzadzaniu kryzysowym
w systemie finansowym, a takze wyjasnieniami wtasciwych instytucji odnoszgcymi sie do
tego zapisu.
Kazdy z cztonkow Zarzadu Banku daje rekojmie nalezytego wykonywania powierzonych mu
obowigzkow, wszyscy cztonkowie Zarzgdu sg w stosunku pracy i posiadajg odpowiednie
kwalifikacje i doSwiadczenie. Zgodnie z postanowieniami art.22aa ustawy Prawo bankowe
wszyscy czionkowie muszg posiadac¢ wiedze, umiejetnosci i dodwiadczenie, odpowiednie do
petnionych funkcji i powierzonych obowigzkéw, oraz dawac rekojmie nalezytego wykonania
tych obowigzkow. Wszyscy Czionkowie Zarzadu otrzymali pozytywng ocene Rade
Nadzorczg w oparciu o przeprowadzong weryfikacje dziatan poszczegdlnych Czionkow
Zarzadu w odniesieniu do przyjetych kryteri6w dotyczacych reputacji, doswiadczenia i
zarzgdzania oraz otrzymali absolutorium Zebrania Przedstawicieli.
Indywidualne kompetencje poszczegodinych czionkéw kolegialnego Zarzadu Banku organu
zarzagdzajgcego dopetniajg sie w taki sposdb, aby mozliwe byto zapewnienie odpowiedniego
poziomu kolegialnego zarzadzania Bankiem. Podziat zadan pomiedzy czionkami Zarzgdu, w
tym przyporzgdkowanie poszczegdinych elementéw zarzgdzania ryzykiem wspiera proces
kolegialnego zarzadzania Bankiem. Odpowiedni zapis dotyczgcy funkcjonowania Zarzgdu na
poziomie kolegialnym zawarty zostat w ,Polityce zapewnienia odpowiednio$ci w sktadzie
Zarzadu i Rady Nadzorczej oraz zapewnienia odpowiedniosci oséb, ktore petnig kluczowe
funkcje”, zgodnie z ktorymi dokonywana jest zaréowno ocena indywidualna cztonkéw Zarzadu
jak réwniez ocena organu jako catosci (charakter kolektywny).
W sktadzie Zarzadu Banku zapewniony jest udziat oséb, ktére wiadajg jezykiem polskim oraz
wykazujg sie odpowiednim doswiadczeniem i znajomoscig polskiego rynku finansowego,
niezbednymi w zarzgdzaniu Bankiem na polskim rynku finansowym. Wszyscy czionkowie
Zarzadu posiadajg obywatelstwo polskie, wtadajg biegle jezykiem polskim, a takze posiadajg
odpowiednig wiedze i doswiadczenie w zarzgdzaniu instytucjg bankowa.

§26.
Zarzad Banku dziatajgc w interesie Banku ma na wzgledzie cele oraz zasady prowadzenia
dziatalnosci przez Bank okreslone przez przepisy prawa, regulacje wewnetrzne oraz
rekomendacje nadzorcze. Zasady dziatania Zarzgdu reguluje Statut oraz Regulamin
dziatania Zarzadu uchwalony przez Rade Nadzorczg. Postanowienia wskazanych regulaciji
obligujg Zarzad do dziatania w interesie Banku oraz zgodnie z przepisami prawa i
rekomendacjami nadzorczymi.
Zarzad Banku realizujgc przyjetg strategie dziatalnosci kieruje sie bezpieczenstwem Banku,
w tym zasadami ostroznego i stabilnego zarzadzania Bankiem, ktore zostaty okreslone w
Strategii zarzgdzania ryzykami oraz poszczegodlnych Politykach zatwierdzanymi przez Rade
Nadzorcza.
Zarzad Banku jest jedynym uprawnionym i odpowiedzialnym za zarzgdzanie dziatalno$cig
Banku. Podziat zadan pomiedzy organami Banku okre$lony w statucie jednoznacznie
okresla, iz biezgce zarzadzanie Bankiem poza czynnosciami szczegdlnymi okreslonymi w
Statucie sprawowany jest przez Zarzad. Statut dopuszczajgc mozliwos¢ zajecia stanowiska
przez Zebranie Przedstawicieli, jednoczesnie zawiera zastrzezenie, iz z uwagi na
rozdzielnos¢ funkcji i kompetencji poszczegdlnych organdéw, gdy sprawa nalezy do
wiasciwosci innego organu — woéwczas ostateczng decyzje podejmuje wtasciwy uprawniony
organ (§21 ust.2 Statutu). Kompetencje Rady Nadzorczej okre$lone w §29 Statutu oraz w
Regulaminie dziatania rady nadzorczej zatwierdzonym przez Zebranie Przedstawicieli
wyraznie okreslajg funkcje nadzorcze i kontrolne, realizowane miedzy innymi poprzez
zatwierdzanie okreslonych regulacji oraz nadzér nad zgodnoscig polityk Banku w zakresie
podejmowanego ryzyka ze strategig i planem finansowym. Statut przewiduje, iz
podejmowanie decyzji niezastrzezonych w przepisach prawa i Statucie dla innych organow
nalezy do Zarzadu (§32 ust.2 Statutu).
Zarzgdzanie dziatalnoscig Banku obejmuje w szczegdlnosci funkcje prowadzenia spraw,
planowania, organizowania, decydowania, kierowania oraz kontrolowania dziatalnosci Banku.
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N

Praktyka zarzadzania Bankiem obejmuje funkcje prowadzenia spraw, planowania,
organizowania, decydowania, kierowania oraz kontrolowania dziatalno$ci instytucji. Funkcje
te zapisane sg podstawowych regulacjach jak Statut, Regulacje organizacyjne, Regulamin
dziatania Zarzadu, Strategie i Polityki.

§27.
W skiadzie Zarzgdu Banku jest wyodrebniona funkcja Prezesa Zarzadu kierujgcego pracami
tego organu. Statut oraz Regulamin dziatania Zarzadu okresla, iz Zarzgd ma w swoim
skfadzie funkcje Prezesa, ktéry przewodniczy Zarzgdowi Banku Spétdzielczego. Powotanie
Prezesa nastepuje za zgodg Komisji Nadzoru Finansowego z uwzglednieniem postanowieh
art. 20a oraz art. 22b ustawy Prawo bankowe i przepiséw wykonawczych.
Czlonkowie Zarzadu Banku ponoszg kolegialng odpowiedzialnos¢ za decyzje zastrzezone do
kompetencji Zarzadu, niezaleznie od wprowadzenia wewnetrznego  podziatu
odpowiedzialnosci za poszczegoélne obszary dziatalnosci Banku pomiedzy cztonkéw Zarzadu
lub delegowania okreslonych uprawnien na nizsze szczeble kierownicze. Zarzad zgodnie z
przepisami ustawy Prawo spoétdzielcze, ustawy o funkcjonowaniu bankoéw spétdzielczych, ich
zrzeszaniu sie i bankach zrzeszajgcych oraz Statutem Banku jest organem kolegialnym,
ponoszacym odpowiedzialno$¢ za prawidlowos¢ dziatania Banku.
Wewnetrzny podziat odpowiedzialnosci za poszczegdlne obszary dziatalnosci Banku
pomiedzy cztonkow Zarzadu Banku dokonywany jest w sposdb przejrzysty
i jednoznaczny oraz zostat odzwierciedlony w regulacjach wewnetrznych. Podziat ten nie
prowadzi do zbednego naktadania sie kompetencji czionkéw Zarzadu Banku
lub wewnetrznych konfliktéw intereséw. Funkcjonowanie i tryb pracy oraz podziat czynnosci
miedzy cztonkéw Zarzgdu okresla Regulamin Dziatania Zarzadu.
Wprowadzony podziat zadan znajduje odzwierciedlenie w innych regulacjach wewnetrznych,
w szczegolnosci w Strategii, Politykach oraz Instrukcjach dotyczgcych zarzgdzania ryzykami.
Bank nie dopuszcza do sytuacji, w ktérej okreslony obszar dziatalno$ci Banku nie jest
przypisany do zadnego czionka organu zarzadzajgcego. Przeglady zarzadcze, w tym
okresowa weryfikacja Struktury organizacyjnej oraz oceny dziatania Zarzadu dokonywane
przez Rade Nadzorczg uwzgledniajg koniecznos¢ zapewnienia nadzoru ze strony Zarzgdu
dla wszystkich obszaréw dziatalnosci.

§28.
Posiedzenia Zarzadu Banku odbywajg sie w jezyku polskim.
Protokot oraz tres¢ podejmowanych uchwat lub innych istotnych postanowien Zarzadu Banku
sporzadzane sg w jezyku polskim.

§29.

Peftnienie funkcji cztonka Zarzgdu powinno stanowi¢ gtdwny obszar aktywnosci zawodowej
cztonka Zarzadu. Dodatkowa aktywnos¢ zawodowa czionka Zarzadu, poza Bankiem nie
powinna prowadzi¢ do takiego zaangazowania czasu i naktadu pracy, aby negatywnie
wptywata na wykonywanie funkcji cztonka Zarzadu. Przedmiotowy zapis wprowadzony zostat
do Regulaminu dziatania Zarzgdu. Zgodnie z uregulowaniami Statutu, z prezesem, v-ce
prezesami i czlonkami Zarzadu zatrudnionymi w Banku, Rada Nadzorcza nawigzuje
stosunek pracy na podstawie umowy o prace.

Czionek Zarzadu Banku nie powinien by¢ w szczegdlnosci cztonkiem organdéw innych

podmiotéw, jezeli czas poswiecony na wykonywanie funkcji w innych podmiotach

uniemozliwiatby mu rzetelne wykonywanie obowigzkéow w Banku. Statut Banku zawiera
zakaz podejmowania przez cztonkéw Zarzadu dziatah konkurencyjnych wobec Banku (§42

Statutu), a takze:

1) obowigzek odwotania przez Rade Nadzorcza cztonka Zarzadu w przypadku gdy zostat
wobec niego orzeczony zakaz prowadzenia dziatalnosSci gospodarczej na wiasny
rachunek oraz petnienia funkcji reprezentanta lub petnomocnika przedsiebiorcy, cztonka
Rady Nadzorczej lub komisji rewizyjnej w spotce akcyjnej, spétce z ograniczong
odpowiedzialnoscig lub w spotdzielni (§35 ust.1 statutu),

2) mozliwosé reakcji Rady Nadzorczej gdy jego dziatalno$¢ jest sprzeczna z przepisami
prawa lub Statutu (§35 ust.2 Statutu).
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Ponadto wprowadzono zapisy w ,Polityce zapewnienia odpowiedniosci w skfadzie Zarzadu i
Rady Nadzorczej oraz zapewnienia odpowiedniosci osob, ktére petnig kluczowe funkcje”
dotyczace koniecznosci ograniczanie liczby stanowisk dyrektorskich, ktore cztionek Zarzadu
moze jednoczesnie objg¢é w réznych podmiotach, z wytgczeniem funkcji dyrektorskich w
organizacjach, ktére nie realizujg celow gtéwnie komercyjnych (np. organizacje niedochodowe
lub charytatywne),

Czlonek Zarzadu Banku powinien powstrzymac¢ sie od podejmowania aktywnosci zawodowej
lub pozazawodowej, ktéra mogtaby prowadzi¢ do powstawania konfliktu intereséw lub
miataby negatywny wptyw na jego reputacje, jako cztonka Zarzadu Banku. Zasada zostata
okreslona w kryterium zarzgadzania okreslonym w ,Polityce zapewnienia odpowiedniosci w
skladzie Zarzadu i Rady Nadzorczej oraz zapewnienia odpowiedniosci osob, ktére petnig
kluczowe funkcje”, stosowny zapis zostat rowniez wprowadzony do Regulaminu dziatania
Zarzadu.

Zasady ograniczania konfliktu intereséw okreslone zostaty w odpowiednich regulacjach
wewnetrznych Banku, ktore okreslajg miedzy innymi zasady identyfikacji, zarzgdzania
oraz zapobiegania konfliktom intereséw, a takze zasady wylgczania czionka Zarzadu
w przypadku zaistnienia konfliktu intereséw lub mozliwosci jego zaistnienia. Zapisy dotyczgce
ograniczania ,konfliktu intereséw” zostaty okreslone w nastepujgcych regulacjach
wewnetrznych:

1) Polityce zarzadzania konfliktami interesow, stanowigcej zatgcznik do Polityki ujawnien,

2) Polityce zgodnosci oraz zarzadzania ryzykiem braku zgodnosci,

3) Regulaminie Struktura organizacyjna.

§30.
W przypadku niepetnego sktadu Zarzgdu Banku, Rada Nadzorcza Banku podejmuje
odpowiednie dziatania (okreslone w odrebnych regulacjach wewnetrznych) w celu jego
niezwlocznego uzupetnienia.
Minimalna i maksymalna liczba czionkéw zarzgdu okreslona jest Statutem (§31 ust.2
Statutu), natomiast zapisy o koniecznosci uzupetnienia sktadu Zarzadu w przypadku
niepetnego sktadu wprowadzono w Regulaminie dziatania Zarzadu.

Rozdziat 4
Rada Nadzorcza Banku

§31.

Czionkowie Rady Nadzorczej Banku posiadajg kompetencje do nalezytego wykonywania

obowigzkow nadzorowania Banku wynikajgce z:

1) wiedzy (posiadanej z racji zdobytego wyksztatcenia, odbytych szkoleh, uzyskanych
tytutdw zawodowych lub stopni naukowych oraz nabytej w inny sposob w toku kariery
zawodowej),

2) do$wiadczenia (nabytego w toku sprawowania okreslonych funkcji lub zajmowania
okreslonych stanowisk),

3) umiejetnosci niezbednych do wykonywania powierzonej funkcji.

Kryteria odpowiedniosci zostaty okreslone w ,Polityce zapewnienia odpowiedniosci w

skladzie Zarzadu i Rady Nadzorczej oraz zapewnienia odpowiedniosci osob, ktére petnig

kluczowe funkcje”.

Ocena cztonkéw Rady Nadzorczej dokonywana jest w oparciu o wzorcowe Formularze oceny

wtornej zgodnie z Metodykg oceny odpowiednio$ci czionkéw organéw podmiotoéw

nadzorowanych przez Komisje Nadzoru Finansowego wg. ponizszych kategorii:

1) wyksztatcenia,

zyciorysu zawodowego,

kompetenciji,

niekaralnosci,

rekojmi,

sytuacji finansowej i konfliktu intereséw z Bankiem,

niezaleznosci osadu,

taczenia funkgiji,
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9) poswiecania czasu,

10) powigzan z Bankiem,

11) dodatkowe wymogi wobec czionkéw Komitetu Audytu wg wymogow ustawy o biegtych
rewidentach.

Indywidualne kompetencje poszczegodinych cztonkéw kolegialnej Rady Nadzorczej Banku

uzupetniajg sie w taki sposob, aby umozliwi¢ zapewnienie odpowiedniego poziomu

kolegialnego sprawowania nadzoru nad wszystkimi obszarami dziatania Banku.

Kazdy z cztonkéw Rady Nadzorczej Banku daje rekojmie nalezytego wykonywania

powierzonych mu obowigzkow.

W skifadzie Rady Nadzorczej Banku wszystkie osoby wiadajg jezykiem polskim

oraz wykazujg sie odpowiednim doswiadczeniem i znajomoscig polskiego rynku finansowego

niezbednymi w nadzorowaniu Banku na polskim rynku finansowym.

Rada Nadzorcza, ustanowita wyspecjalizowany Komitet Audytu, powotfany i dziatajgcy wg

wymogow okreslonych w przepisach prawa.

Komitet Audytu stanowi niezalezng komorke Rady Nadzorczej i dziata na podstawie

przepisow ustawy z dnia 11 maja 2017r. o biegtych rewidentach, firmach audytorskich oraz

nadzorze publicznym.

Celem Komitetu Audytu jest wspieranie dziatania Rady Nadzorczej Banku poprzez

przedstawianie Radzie Nadzorczej Banku swojego stanowiska, ocen lub rekomendacji,

pozwalajgcych na podjecie stosownych decyzji w obszarach sprawozdawczosci finansowej,

systemu kontroli wewnetrznej i systemu zarzgdzania ryzykiem.

Zadania, skfad i zasady funkcjonowania Komitetu Audytu okresla Regulamin dziatania

Komitetu Audytu.

§32.

Rada Nadzorcza Banku sprawuje nadzér nad sprawami Banku kierujac sie przy

wykonywaniu swoich zadan dbatoscig o prawidtowe i bezpieczne dziatanie Banku. Zadania

Rady Nadzorczej uregulowane sg w Statucie oraz Regulaminie dziatania Rady Nadzorcze;.

Rada Nadzorcza sprawuje kontrole i nadzér nad dziatalnoscig Banku, poprzez:

1) badanie okresowych oraz rocznych sprawozdan finansowych,

2) dokonywanie okresowych ocen dziatalnosci Banku, a w szczegdlnosci dziatalnosci
gospodarczej,

3) przeprowadzanie kontroli nad sposobem zatatwiania przez Zarzad wnioskéw organdéw
Banku Spotdzielczego i jego cztonkow,

4) nadzor nad wprowadzeniem systemu zarzgdzania oraz ocene adekwatnosci i
skutecznoéci tego systemu, w szczegdlnosci nadzér nad systemem kontroli wewnetrznej
Banku,

5) weryfikacje = odpowiedniosci cztonkow Zarzadu na podstawie = dokumentow
potwierdzajacych ukonczone kursy, szkolenia, podejmowane inne formy podnoszenia
kwalifikacji zawodowych.

Cztonkéw Rady Nadzorczej wybiera Walne Zgromadzenie (Zebranie Przedstawicieli).

Rada Nadzorcza Banku posiada mozliwos¢ podejmowania na biezgco niezbednych

czynnosci nadzorczych w szczegdlnosci w zakresie realizacji przyjetych celow strategicznych

lub  istotnych zmian poziomu ryzyka Iub  materializacji istotnych  ryzyk

w dziatalnosci Banku, a takze w zakresie sprawozdawczosci finansowej, w tym

wprowadzania istotnych zmian w polityce rachunkowosci majgcych znaczacy wptyw

na tres¢ informacji finansowej. Bank przyjagt Polityke odpowiedniosci, w ktorej okreslono
wymogi wobec Rady Nadzorczej. Kompetencje Rady okreslone w Regulaminie dziatania

Rady Nadzorczej obejmujg nadzér nad przyjetymi celami strategicznym, nadzoru nad

ryzykami oraz nad sprawozdawczoscig finansowg. Zadania te sg realizowane zgodnie z

przyjetym planem.

Rada Nadzorcza Banku oraz poszczegolni jej cztonkowie przy wykonywaniu nadzoru kierujg

sie obiektywng oceng i osgdem. Odpowiednie zapisy wprowadzono do Regulaminu dziatania

Rady Nadzorczej.

§33.
Sktad liczebny Rady Nadzorczej Banku jest adekwatny do charakteru i skali prowadzonej
przez Bank dziatalno$ci. Liczebno$¢ Rady Nadzorczej jest okreslona w Statucie w granicach
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od 5 do 11 cztonkdw, co jest zgodne z przepisami prawa. Faktyczna liczba czionkéw Rady
wybranych na Zebraniu Przedstawicieli w dniu 8 czerwca 2017r. wynosi 8 cztonkdw.

W skfadzie Rady Nadzorczej Banku wyodrebniona jest funkcja przewodniczacego, ktory
kieruje pracami Rady Nadzorczej. Wybdr przewodniczacego Rady Nadzorczej Banku
dokonywany jest w oparciu o doswiadczenie oraz umiejetnosci kierowania zespotem.
Przewodniczacy Rady Nadzorczej zapewnia, aby decyzje kierowanych przez nich organéw
byty podejmowane w sposob prawidiowy, zgodny z przepisami i regulacjami oraz na
podstawie adekwatnych, aktualnych, doktadnych, petnych i zrozumiatych dla wszystkich
cztonkdw organu informaciji przedstawionych w sposéb umozliwiajgcy zapoznanie sie z nimi.

§34.
Do sktadu Rady Nadzorczej Banku wybierani sg udziatowcy, zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami ustawy Prawo spoidzielcze, zgodnie z ktérg nie ma prawnej mozliwosci
powotywania niezaleznych cztonkéw Rady Nadzorczej. W ocenie Banku zasada okre$lona w
§22 Zasad odnosi sie do spotek handlowych, a w przypadku spoétdzielni nie moze byé
spetniona z uwagi na kolizje z prawem, zatem wystepuje odstepstwo od jej stosowania.
Zasada niezaleznosci cztonkéw Komitetu Audytu dochowana zostata zgodnie z wymogami
okreslonymi w ustawie z 11 maja 2017r. o biegtych rewidentach, firmach audytorskich oraz
nadzorze publicznym.
Jesli cztonkowie Rady Nadzorczej Banku zgtoszg zdanie odrebne, informacje oraz powody
Zgtoszenia zamieszczane sg w protokole. Wymdg wprowadzono do Regulaminu dziatania
Rady Nadzorczej.
Rada Nadzorcza Banku w ramach monitorowania wykonywania czynnosci rewizji finansowe;j
uzgadnia zasady przeprowadzania czynnosci przez podmiot uprawniony do badania
sprawozdan finansowych, w tym w zakresie proponowanego planu czynnosci.
Rada Nadzorcza Banku podczas przedstawiania wynikdéw czynnos$ci rewizji finansowej przez
podmiot uprawniony do badania sprawozdan finansowych wyraza swojg opinie o
sprawozdaniu finansowym, ktérego dotyczg czynnosci rewizji finansowe;j.
Wspodtpraca Rady Nadzorczej Banku z podmiotem uprawionym do badania sprawozdan
finansowych jest udokumentowana. Rozwigzanie umowy o badanie sprawozdania
finansowego jest mozliwe wylgcznie w przypadku uzasadnionej postawy zgodnie z Art.66
ust.7 Ustawy o rachunkowosci w szczegdlnosci:
1) wystgpienia zdarzen uniemozliwiajgcych spetnienie wymagan okreslonych przepisami
prawa i standardami rynkowymi,
2) niedotrzymania warunkéw umowy,
3) przeksztatcen, zmian wiascicielskich, zmian organizacyjnych uzasadniajgcych zmiane
firmy audytorskiej.
Bank wprowadzit:
1) Polityke wyboru firmy audytorskiej do badania sprawozdan finansowych,
2) Polityke swiadczenia dozwolonych ustug niebedgcych ustugami rewizji finansowe;.
Rada Nadzorcza dokonuje wyboru firmy audytorskiej, z uwzglednieniem rekomendac;ji
Komitetu Audytu oraz upowaznia Zarzad do:
1) zawarcia umowy z firmg audytorska,
2) powiadomienia Komisji Nadzoru Finansowego o fakcie, ze w Banku wyboru firmy
audytorskiej dokonuje Rada Nadzorcza, a zatwierdza sprawozdanie finansowe Zebranie
Przedstawicieli.

§35.
Kazdy z cztonkéw Rady Nadzorczej Banku powinien wykonywaé¢ swojg funkcje w sposéb
aktywny, wykazujgc sie niezbednym poziomem zaangazowania w prace Rady Nadzorczej.
Kandydat na cztonka Rady Nadzorczej podlega ocenie indywidualnej w oparciu o wzorcowe
formularze oceny pierwotnej zgodnie z Metodykg oceny odpowiedniosci cztonkéw organéw
podmiotéw nadzorowanych przez Komisje Nadzoru Finansowego wg ponizszych kategorii:
1) wyksztatcenia,
2) zyciorysu zawodowego,
kompetenciji,
niekaralnosci,
rekojmi,
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6) sytuacji finansowej i konfliktu intereséw z Bankiem,
7) niezaleznos$ci osadu,
8) taczenia funkdji,

9) poswiecania czasu,

10) powigzan z Bankiem,

11) dodatkowe dla cztonkéw Komitetu Audytu wynikajgce ustawy o biegltych rewidentach.
Niezbedny poziom zaangazowania przejawia sie w poswiecaniu czasu w wymiarze
umozliwiajagcym nalezyte wykonywanie zadan Rady Nadzorczej Banku. W ,Polityce
zapewnienia odpowiednio$ci w skfadzie Zarzadu i Rady Nadzorczej oraz zapewnienia
odpowiedniosci oséb, ktére petnig kluczowe funkcje” w kryteriach dla Rady Nadzorczej
dotyczgcych zarzadzania zawarto element dotyczacy poswiecenia odpowiedniej ilosci czasu.
Pozostata aktywnos¢ zawodowa cztonka Rady Nadzorczej Banku nie odbywa sie z
uszczerbkiem dla jakosci i efektywnosci sprawowanego nadzoru. Odpowiedni zapis zostat
wprowadzony do Regulaminu dziatania Rady Nadzorczej.

Czionek Rady Nadzorczej Banku powstrzymuje sie od podejmowania aktywnosci zawodowej
lub pozazawodowej, ktéra mogtaby prowadzi¢ do powstania konfliktu intereséw lub w inny
sposob wpltywaé negatywnie na jego reputacje jako cztonka Rady Nadzorczej Banku.

Zasady ograniczania konfliktom intereséw, w tym wobec cztonkéw Rady Nadzorczej, zostaty
okreslone w Polityce zarzgdzania konfliktami intereséw, ktéra stanowi zatgcznik nr 2 do
Polityki ujawnien. Bank ztozyt stosowane oswiadczenia o wdrozeniu i stosowaniu tej Polityki.

§36.
Posiedzenia Rady Nadzorczej Banku odbywajg sie w jezyku polskim.
Protokét oraz te$¢ podejmowanych uchwat lub innych istotnych postanowienh Rady
Nadzorczej Banku sporzgdzane sg w jezyku polskim.

§37.
Nadzér wykonywany przez Rade Nadzorczg Banku ma charakter staty, a posiedzenia Rady
Nadzorczej Banku odbywajg sie w zaleznosci od potrzeb, nie rzadziej niz, co dwa miesigce.
Wymdg zapisany w Regulaminie dziatania Rady Nadzorczej (§7 ust.2 Regulaminu dziatania
RN).
W przypadku stwierdzenia w toku wykonywania nadzoru naduzyé, powaznych bteddw,
w tym majgcych znaczacy wplyw na tres¢ informacji finansowej lub innych powaznych
nieprawidtowosci w funkcjonowaniu Banku, Rada Nadzorcza podejmuje odpowiednie
dziatania, w szczegdlnosci moze zgda¢ od Zarzadu Banku wyjasnien i zaleci¢ mu
wprowadzenie skutecznych rozwigzan przeciwdziatajgcych wystgpieniu  podobnych
nieprawidtowosci w przysztosci. W celu wykonania swoich zadan Rada Nadzorcza moze
zgda¢ od Zarzadu, czionkow i pracownikow Banku sprawozdan i wyjasnien, przegladac
ksiegi i dokumenty oraz sprawdza¢ bezposrednio stan majatku Banku Spétdzielczego.
Wskazany zapis wynika z postanowien §29 ust.2 Statutu Banku oraz §6 Regulaminu
dziatania Rady Nadzorczej.
Rada Nadzorcza Banku, jezeli jest to niezbedne dla sprawowania prawidtowego
i efektywnego nadzoru, moze wystgpi¢ do Zarzagdu Banku o powotanie wybranego podmiotu
zewnetrznego w celu przeprowadzenia okreslonych analiz lub zasiegniecia jego opinii w
okreslonych sprawach.

§38.

W przypadku niepetnego sktadu Rady Nadzorczej Banku, mniejszego niz minimalna liczba
czlonkdw wskazana w Statucie, zwotywane jest Nadzwyczajnego Zebrania Przedstawicieli
w celu niezwtocznego uzupetnienia skladu Rady Nadzorczej. Stosowny zapis wprowadzono do
Regulaminu dziatania Rady Nadzorczej. Statut przewiduje, iz na miejsce cztonka Rady
Nadzorczej, ktorego mandat wygast w czasie trwania kadencji, najblizsze Walne Zgromadzenie
(Zebranie Przedstawicieli)) moze dokonac¢ wyboru uzupetniajgcego na okres do konca kadencji
(§28 ust.5 Statutu). Wprowadzono stosowne zapisy na temat niezwtocznego uzupetnienia oraz
okreslenia niepetnego skfadu organu nadzorujgcego w Regulaminie dziatania Rady Nadzorczej.
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§39.
Rada Nadzorcza Banku bedzie dokonywata regularnej oceny stosowania zasad wprowadzonych
niniejszym dokumentem, a wyniki tej oceny bedg udostepniane na stronie internetowej Banku
oraz przekazywane pozostatym organom Banku.

Rozdziat 5
Polityka wynagradzania

§40.

1. Bank prowadzi przejrzystg polityke wynagradzania czionkdéw organu Rady Nadzorczej i
Zarzadu, a takze o0soOb petnigcych kluczowe funkcje. Zasady wynagradzania zostaty
okreslone w odpowiednich wewnetrznych aktach prawnych Banku tj. w
1) Polityce wynagrodzen, w tym Polityce wynagrodzen w zakresie zmiennych sktadnikow

wynagrodzenia,

2) Regulacjach szczegotowych wydanych na podstawie polityk okreslonych w pkt.1 i 2, np.
w:

a) Regulaminie wynagradzania, zatwierdzanym przez Zarzad,

b) Zasadach wynagradzania cztonkéw zarzgdu, zatwierdzanych przez rade nadzorczg,

c) Zasadach wynagradzania czionkéw rady nadzorczej oraz niezaleznej komorki
organizacyjnej Rady Nadzorczej, ktérg jest Komitet Audytu ktérymi jest Komitet Audytu,
zatwierdzanych przez Walne Zgromadzenie (Zebranie Przedstawicieli).

2. Przyjeta przez Bank polityka wynagrodzenh wspiera:

1) prawidiowe i skuteczne zarzadzanie ryzykiem i nie zacheca do podejmowania
nadmiernego ryzyka wykraczajgcego poza zatwierdzony przez Rade Nadzorczag
akceptowalny ogolny poziom ryzyka,

2) realizacje strategii zarzadzania bankiem i strategii zarzgdzania ryzykiem oraz ogranicza
konflikt intereséw.

3. Polityka wynagrodzen okre$la:

1) state skfadniki wynagrodzenia oraz

2) zmienne sktadniki wynagrodzenia

— z tym ze w odniesieniu do Cztonkéw Rady Nadzorczej Banku oraz cztonkéw jej

wyodrebnionych komorek organizacyjnych zastosowano mozliwo$¢ okreslong w §25 RMRIF

tj. odstgpiono od przepisébw rozporzadzenia dotyczacych zmiennych sktadnikow
wynagrodzenia.

4. Przy ustalaniu polityki wynagradzania uwzgledniana jest sytuacja finansowa Banku.

5. Rada Nadzorcza zobowigzana jest do przygotowania i przedstawienia Zebraniu
Przedstawicieli, raz w roku, raportu z oceny funkcjonowania Polityki wynagradzania w Banku.
Odpowiedni zapis wprowadzono do Regulaminu dziatania Rady Nadzorczej, oraz w Instrukcji
Sporzadzania Informacji Zarzadczej.

6. Zebranie Przedstawicieli zobowigzane zostalo do oceny, czy ustalona polityka
wynagradzania sprzyja rozwojowi i bezpieczenstwu dziatania Banku.

§41.

1. Wynagrodzenie cztonkéw Rady Nadzorczej ustalane jest adekwatnie do petnionej funkciji,
a takze adekwatnie do skali dziatalnosci. Zgodnie z uregulowaniami Statutu ustalanie
wynagrodzen dla Przewodniczgcego i czionkow Rady Nadzorczej lezy w wylgcznej
kompetencji Walnego Zebrania/Zebrania Przedstawicieli (§21 ust. 1 pkt.14 Statutu Banku).
Wynagrodzenie zostato zréznicowane w stosunku do Przewodniczgcego i Zastepcow
tworzacych jednoczesnie Prezydium Rady, co jest adekwatne z petniong funkcjg. Cztonkowie
Komitetu Audytu otrzymujg wynagrodzenie dodatkowe.

2. Wynagrodzenie czionkow Rady Nadzorczej, zgodnie ze Statutem, ustalone jest przez
Zebranie Przedstawicieli.

3. Zasady wynagradzania czionkow Rady Nadzorczej sg transparentne i zawarte w
odpowiedniej Uchwale Zebrania Przedstawicieli.
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§42.

1. Rada Nadzorcza, uwzgledniajac decyzje Zebrania Przedstawicieli, odpowiada za
wprowadzenie regulacji wewnetrznej okreslajgcej zasady wynagradzania cztonkéw Zarzadu
Banku, w tym szczegétowe kryteria i warunki uzasadniajgce uzyskanie zmiennych
skfadnikow wynagrodzenia. Rada Nadzorcza odpowiada za realizacje polityki wynagrodzen
cztonkow zarzadu. Zasady wynagradzania czionkéw zarzgdu okreslone sg w stosowane;j
Uchwale Rady Nadzorczej, natomiast szczegétowe kryteria i warunki uzasadniajgce
uzyskanie zmiennych sktadnikbw wynagrodzenia okreslone sg w Polityce zmiennych
sktadnikow wynagrodzen (stanowigcej zatgcznik do Polityki wynagrodzen) zatwierdzanej
przez Rade Nadzorczg. Zgodnie z Politykg Rada Nadzorcza dokonuje takze oceny pracy
cztonka Zarzadu.

2. Rada Nadzorcza sprawuje nadzor nad wprowadzong politykg wynagradzania w Banku,
w tym dokonuje weryfikacji spetnienia kryteribw i warunkéw uzasadniajgcych uzyskanie
zmiennych sktadnikéw wynagrodzenia przed wyptatg catosci lub czesci tego wynagrodzenia. W
ramach nadzoru organ nadzorczy dokonuije:

1) oceny Polityki wynagrodzen,

2) oceny efektow pracy czionkéw Zarzadu Banku dokonuje sie zgodnie z postanowieniami
Polityki wynagrodzen w zakresie zmiennych sktadnikéw wynagrodzen, stanowigcej zatgcznik
do Polityki wynagrodzen.

3. W odniesieniu do Pracownikow, ktorych dziatalno$¢ zawodowa ma istotny wptyw na profil
ryzyka w Banku, odpowiedzialno$¢ za wprowadzenie odpowiednich uregulowan i nadzér w
tym obszarze cigzy na Zarzadzie Banku. Szczegdtowe kryteria i warunki uzasadniajgce
uzyskanie zmiennych sktadnikbw wynagrodzenia okreslone sg w zatgczniku do polityki
wynagrodzen ,Polityka wynagrodzen w zakresie zmiennych skladnikéw wynagrodzenia”,
zatwierdzanej przez Rade Nadzorczg. Zgodnie z Politykg Rada Nadzorcza dokonuje takze
oceny pracy czionkébw Zarzadu, pod katem realizacji celow wg ustalonych kryteriéw
finansowych i niefinansowych.

4. Zmienne sktadniki wynagrodzenia czionkéw Zarzgadu Banku lub pracownikéw, ktorych
dziatalnos¢ zawodowa ma istotny wptyw na profil ryzyka w Banku sg uzaleznione w
szczegolnosci od obiektywnych kryteridw, jakosci zarzgdzania Bankiem oraz uwzgledniajg
dtugoterminowe aspekty dziatania i sposob realizacji celéw strategicznych. Ustalajgc
zmienne sktadniki wynagrodzenia uwzglednia sie takze nagrody lub korzysci, w tym
wynikajgce z programéw motywacyjnych oraz innych programéw premiowych wyptaconych,
naleznych lub potencjalnie naleznych. Ustalona Polityka wynagradzania nie stanowi zachety
do podejmowania nadmiernego ryzyka w dziatalnosci Banku. Zasady Polityki wynagradzania
w zakresie zmiennych skfadnikow wynagrodzen uwzgledniajg forme prawng w jakiej Bank
dziata, rozmiar dziatalnosci banku, ryzyko zwigzane z prowadzong dziatalnoscig, wewnetrzng
organizacje oraz charakter, zakres i stopien zlozonosci prowadzonej dziatalnosci, a takze
wysokos¢ sumy bilansowej i funduszy wtasnych Banku, wysokos$¢ wynagrodzenh oraz udziat
procentowy wynagrodzen zmiennych w wynagrodzeniach ogotem osob zajmujgcych
stanowiska kierownicze w Banku.

5. Wynagrodzenie cztonka Zarzagdu Banku lub pracownikow, ktérych dziatalno§¢ zawodowa ma
istotny wplyw na profil ryzyka w Banku jest finansowane i wyptacane ze srodkéw Banku.

Rozdziat 6
Polityka ujawnien

§43.

1. Bank prowadzi przejrzystg polityke ujawnien, uwzgledniajgcg potrzeby jego udziatowcow
oraz klientéw, udostepniong na stronie internetowej Banku oraz w placowkach Banku.

2. Polityka informacyjna Banku oparta jest na utatwianiu dostepu do informacgiji.
W szczegolnosci publikowane przez Bank raporty zawierajgce informacje finansowe
umieszczane sg na stronie internetowej Banku pod adresem (www.okbank.pl) oraz
placowkach Banku.

3. Bank zapewnia udziatowcom rowny dostep do informacji. Udziatowcy majg zapewniony
rowny dostep do informacji poprzez zapewniony Statutowo dostep do nastepujgcych
dokumentéw:
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o

1) rocznego sprawozdania z dziatalnosci Banku Spétdzielczego tgcznie z rocznym
sprawozdaniem finansowym i opinig biegtego rewidenta wraz z raportem,

2) sprawozdania z wykonania zalecen i uchwat poprzedniego Walnego Zgromadzenia
(Zebrania Przedstawicieli),

3) projektéw uchwat, jakie majg by¢ podjete na tym Walnym Zgromadzeniu (Zebraniu
Przedstawicieli),

4) protokét z ostatniego Walnego Zgromadzenia (Zebrania Przedstawicieli).

ktére zgodnie z informacjg zamieszczong w zawiadomieniu sg wytozone w lokalu Banku

Spotdzielczego do wgladu cztonkdw (8§23 ust.4 Statutu), a nastepnie sg omawiane na Walnym

Zgromadzeniu (Zebraniu Grup Czionkowskich i Zebraniu Przedstawicieli, jezeli Walne

Zgromadzenie jest zastgpione przez ZP).

Zgodnie z uregulowaniami Statutu, Cztonek ma miedzy innymi prawo:

1) otrzymac odpis Statutu i regulamindéw, zaznajamia¢ sie z uchwatami organéw spoétdzielni,
protokotami obrad organdw spotdzielni, protokotami lustracji, rocznymi sprawozdaniami
finansowymi, umowami zawieranymi przez spotdzielnie z osobami trzecimi, o ile nie
narusza to prawa tych oséb lub jezeli nie istnieje uzasadniona obawa, Ze cztonek
wykorzysta pozyskane informacje w celach sprzecznych z interesem spétdzielni oraz o ile
nie narusza to przepiséw wynikajgcych z innych ustaw,

2) ocenia¢ dziatalno$¢ Banku, zgtasza¢ wnioski jej dotyczgce i zgdaé informacji o sposobie
ich zatatwienia.

Polityka ujawnien w zakresie tadu Korporacyjnego okresla w szczegolnosci zasady i terminy

udzielania odpowiedzi udziatowcom oraz klientom. Polityka ujawnien zapewnia ochrone

informacji oraz uwzglednia odrebne regulacje wynikajgce z przepiséw szczegdlnych
regulujgcych funkcjonowanie Banku.

Polityka ujawnien Banku zapewnia ochrone informacji niejawnej, a zwtaszcza ochrony

tajemnicy bankowej, zawodowej wynikajgcej z ustawy o ustugach pfatniczych, ochrony

danych osobowych etc.

Rozdziat 7
Dziatalno$¢ promocyjna i relacje z klientami

§44.
Przekaz reklamowy dotyczgcy ustugi lub produktu oferowanego przez Bank albo jego
dziatalnosci, dalej jako ,przedmiot reklamowany”, jest rzetelny i nie wprowadza w btgd oraz
cechuje sie poszanowaniem powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa, zasad
uczciwego obrotu jak rowniez dobrych obyczajéw.
Przekaz reklamowy w spos6b jasny wskazuje, jakiego produktu lub ustugi dotyczy.
Przekaz reklamowy nie moze eksponowaé korzysci w taki sposob, ktéry powodowatby
umniejszenie znaczenia kosztéw i ryzyk zwigzanych z nabyciem produktu lub ustugi.
PowyZzsze zasady realizowane sg poprzez przyjecie i stosowanie ponizszych regulaciji:
1) ,Zasad dobrej praktyki bankowej’ opracowanych przez Zwigzek Bankdéw Polskich i
przyjety na XXV Walnym Zgromadzeniu ZBP w dniu 18 kwietnia 2013r.
2) Kanonu Dobrych Praktyk Rynku Finansowego, stanowigcego zatgcznik do Instrukcji
Zarzgdzania Ryzykiem Braku Zgodnosci,
3) Rekomendacji Komisji Etyki Bankowej przy ZBP o ksztattowaniu kultury etycznej w
bankach, stanowigcej zatgcznik do Polityki zgodnosci i zarzgdzania ryzykiem braku
zgodnosci.

Regulacje wewnetrzne zwigzane z oferowanymi produktami, w tym zakres obowigzkéw
informacyjnych oraz sposéb przekazywania informacji poddawane sg ocenie w zakresie
zgodnosci przepisami prawa, zwtaszcza:

1) Ustawy z dnia 23 sierpnia 2007r. o przeciwdziataniu nieuczciwym praktykom rynkowym,

2) Ustawy z dnia 16 kwietnia 1993r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurenciji,

3) Ustawy z dnia 16 lutego 2007r. o ochronie konkurencji i konsumentow,

4) Ustawy Prawo bankowe,

5) Ustawy o ustugach ptatniczych,

6) Ustawy o kredycie konsumenckim,
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7) Ustawy o kredycie hipotecznych oraz o nadzorze nad posrednikami kredytu hipotecznego
i agentami,

8) Ustawy o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku finansowego i o Rzeczniku
Finansowym,

9) Kodeksu cywilnego.

10) Rekomendacji ,,T” KNF,

11) Rekomendac;ji ,S” KNF,

12) Uchwat KNF dotyczgcych Zasad Reklamowania Ustug Bankowych.

§45.

1. Zarzad Banku wdrozyt i stosuje mechanizmy, aby przekaz reklamowy nie wprowadzat w biad,

ani stwarzat mozliwosci wprowadzenia w btgd w szczegdlnosci, co do:

1) charakteru prawnego przedmiotu reklamowanego, w tym praw i obowigzkow klienta,

2) tozsamosci podmiotu reklamujgcego,

3) istotnych cech przedmiotu reklamowanego,

4) Kkorzysci, ktére mozna osiggng¢ nabywajac lub korzystajgc z przedmiotu reklamowanego
oraz okresu, w ktérym powstajg,

5) ponoszonych przez klienta catkowitych kosztéw zwigzanych z nabyciem lub korzystaniem
z przedmiotu reklamowanego oraz okresu, ktérego te koszty dotycza,

6) czasu, wartosci i terytorialnej dostepnosci przedmiotu reklamowanego,

7) ryzyka zwigzanego nabyciem lub korzystaniem z przedmiotu reklamowanego.

2. Zgodnie z uregulowaniami Instrukcji ,Procedura wdrozenia produktow bankowych”, przed
publikacjg przekazu reklamowego Komérka ds. zgodnosci dokonuje analizy przedstawionego
projektu w zakresie zgodnosci z regulacjami wewnetrznymi i przepisami prawa
powszechnego.

§46.
Przy tworzeniu oraz publikacji przekazu reklamowego Bank w szczegdlnosci:

1) czuwa nad charakterem i konstrukcjg przekazéw reklamowych przygotowywanych
i publikowanych w imieniu Banku lub na jego rzecz,

2) zapewnia odbiorcy mozliwos¢ swobodnego zapoznania sie ze wszystkimi tresciami
skladajgcymi sie na przekaz, w szczegolnosci ze wszelkiego rodzaju wskazaniami
i zastrzezeniami stanowigcymi integralng czesc przekazu reklamowego,

3) zapewnia, aby rozwigzania graficzne zastosowane w przekazie reklamowym nie
utrudniaty odbiorcy zapoznania sie z istotnymi informacjami przedmiotu reklamowanego w
tym przekazie, w szczegdlnoéci z informacjami wymaganymi przepisami prawa oraz
rekomendacjami nadzorczymi,

4) podaje zrédto prezentowanych informacji, jezeli przekaz reklamowy odwotuje sie
do wynikéw sondazy, badan statystycznych, rankingéw, ratingéw lub innych danych.

§47.

1. Proces oferowania produktéw lub ustug finansowych prowadzony jest przez odpowiednio
przygotowane osoby w celu zapewnienia rzetelnosci przekazywanych klientom informac;ji
oraz udzielania im zrozumiatych wyjasnieh. Proces oferowania produktow Ilub ustug
finansowych odbywa sie wg okreslonych standardéw i procedur.

2. Nowe produkty wdrazane sg wg Polityki zatwierdzania nowych produktéw oraz Procedury
tworzenia nowych produktow. W proces ten zaangazowane sg wyspecjalizowane komorki
organizacyjne Centrali, a nastepnie wdrazany w placéwkach sprzedazowych. Elementem
wdrozenia jest szkolenie Pracownikéw sprzedazowych, w tym w zakresie rzetelnoSci
przekazywanych informacji i wyjasnien.

3. Zakres informacji przekazywanych Klientom okreslony jest w Instrukcjach dotyczgcych
danych produktow (czesto okreslone w zatgcznikach jako wzory informaciji lub stosowanych
formularzy). Oferowanie produktéw lub ustug finansowych odbywa sie przez odpowiednio
przygotowane Komorki sprzedazowe.

§48.
1. Bank doktada starah, aby oferowane produkty lub ustugi finansowe byty adekwatne
do potrzeb klientow, do ktérych sg kierowane. Bank przed wprowadzeniem nowego produktu
str. 23

Polityka tadu wewnetrznego



Orzesko-Knurowski Bank Spotdzielczy z siedzibg w Knurowie

zgodnie z Procedurg wdrozenia produktow bankowych, prowadzi sondaz w postaci ankiet

dotyczacych preferowanych cech produktu. Wyniki ankiet, wypetnianych przez Placowki

sprzedazowe, uwzgledniane sg przy zatwierdzaniu ostatecznej wersji koncepcji produktu. W

koncowym etapie przygotowania do wdrozenia (modyfikacji) produktu a przed

wprowadzeniem produktu do oferty, prowadzone sg przeszkolenie pracownikéw

sprzedazowych, poprzez:

1) wydanie dokumentacji pomocniczej do instrukcji stuzbowych w postaci wytycznych,
instruktazy, notatek legislacyjnych, podanie przyktadow,

2) przyjmowanie zgtoszen,

3) przeprowadzenie szkolen warsztatowych.

Szkolenia majg na celu miedzy innymi zapewnienie odpowiednich standardow przy sprzedazy

produktow, a w szczegodlnosci dochowanie przez Pracownikow obowigzkow informacyjnych z

uwzglednieniem indywidualnej sytuacji Klienta.

Na etapie przedstawiania charakteru i konstrukcji rekomendowanego produktu lub ustugi

finansowej Bank oraz podmioty z nimi wspotpracujgce uwzgledniajg potrzeby, o ktorych

mowa w ust. 1, w szczegodlnosci, co do indywidualnej sytuacji klienta, w tym wiedzy

i doswiadczenia na rynku finansowym, a tam gdzie to uzasadnione, pozgadanego czasu

trwania inwestycji oraz poziomu akceptacji ryzyka.

§49.

Zarzad Banku wdrozyt mechanizmy, aby poszczegdlne jednostki i komorki organizacyjne
Banku oraz wspotpracujgce z nim podmioty informowaty w sposob rzetelny i przystepny
dla przecietnego odbiorcy o oferowanym produkcie lub ustudze, w tym w szczegdlnosci o
charakterze i konstrukcji tego produktu Ilub wustugi, korzySciach oraz czynnikach
warunkujgcych osiggniecie ewentualnego zysku, a takze o wszelkich ryzykach z nimi
zwigzanych, w tym o optatach i kosztach (réwniez zwigzanych z wczesniejszg rezygnacjg z
produktu lub ustugi).

Mechanizmy te zawarte sg w Instrukcjach dotyczgcych obstugi Klienta oraz Instrukcjach
kredytowania.

§50.
Wszelkie niezbedne informacje dotyczgce charakteru i konstrukcji produktu lub ustugi
finansowej, majgce znaczenie dla podjecia przez klienta decyzji, sg udostepniane Klientom w
taki sposob, aby w odpowiednim czasie przed zawarciem umowy mieli oni mozliwosc
swobodnego zapoznania sie z ich trescig. Wskazana polityka realizowana jest poprzez:
1) odpowiednie zapisy w regulacjach produktowych,
2) ksztattowanie swiadomosci pracownikow w trakcie szkolen, narad i wytycznych.
Postanowienia umowy, w tym wzorce umowy oraz istotne informacje na temat umowy
zamieszczone Ww innych dokumentach, sg przedstawione klientowi przez Bank
oraz podmioty z nim wspétpracujgce przed podjeciem przez niego decyzji co do zawarcia
umowy. Zgodnie z postanowieniami Kodeksu cywilnego oraz ustawg o kredycie
konsumenckim bgdz ustawg o ustugach pfatniczych przed zawarciem umowy Klient
otrzymuje Regulamin oraz wzér umowy wraz z zatgcznikami do umowy. Klient decyduje o
terminie zawarcia umowy.
Jesli w ocenie Klienta nie jest mozliwe zapoznanie sie z przedstawionymi dokumentami
na miejscu Bank przekazuje klientowi na koszt wtasny kopie odpowiednich dokumentéw.
Bank podejmuje odpowiednie dziatania i dokfada nalezytej starannosci, aby wzorce umow
nie zawieraly postanowien niejednoznacznych. Zgodnie z postanowieniami Instrukciji
zarzadzania ryzykiem braku zgodnosci oraz Instrukcji SIZ dokonywane sg cykliczne
przeglady wzorcowych umow zawieranych z Klientami, miedzy innymi pod katem klauzul
niedozwolonych oraz postanowien niejednoznacznych.

§51.

Bank opracowuje i udostepnia klientom jasne i przejrzyste zasady rozpatrywania skarg
i reklamacji. Bank stosuje Instrukcje rozpatrywania skarg i reklamacji Klientow opartg na
wytycznych okreslonych w:

1) ustawie z dnia 5 sierpnia 2015r. o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku
finansowego i 0 Rzeczniku Finansowym, zwanej w dalszej cze$ci ustawg o reklamacjach,
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2) zasadach okreslonych przez Komisje Nadzoru Finansowego (KNF), a takze Zwigzek
Bankéw Polskich (ZBP),

3) ustawie z dnia 19 sierpnia 2011r. o ustugach ptatniczych,

4) ustawie z dnia 15 grudnia 2017r. o dystrybucji ubezpieczen.

§52.
Bank prowadzi zorganizowang forme rozpatrywania skarg i reklamacji oraz podejmuje dziatania
zaradcze zmierzajgce do ograniczenia sytuacji, powodujgcych ich wystepowanie w przysztosci.
Za ewidencje reklamacji wptywajgcych do Centrali, oraz koordynacje procesu rozpatrywania
reklamacji odpowiada czionek Zarzgdu. Dyrektor Oddzialu odpowiada za ewidencje reklamacji
wptywajgcych do kierowanej przez niego jednostki organizacyjne;.

§53.
Proces rozpatrywania skarg i reklamacji przez Bank, okreslony w ,Instrukcji rozpatrywania skarg
i reklamaciji Klientow” przeprowadzany jest niezwtocznie nie pozniej niz:
1) w terminie 15 dni w przypadku transakgcji ptatniczych,
2) oraz 30 dni w pozostatych przypadkach,
a takze cechuje sie rzetelnoscig, wnikliwoscig, obiektywizmem oraz poszanowaniem
powszechnie obowigzujgcych przepisow prawa, zasad uczciwego obrotu i dobrych obyczajow.

§54.
Tres¢ odpowiedzi na skarge lub reklamacje zawiera, o ile to mozliwe, petne i wyczerpujgce
uzasadnienie faktyczne i prawne, stosownie do zarzutow zamieszczonych w reklamacji lub
skardze. Instrukcja rozpatrywania skarg i reklamacji Klientéw wskazuje na konieczno$¢ podania
uzasadnienia w odniesieniu do zarzutow zamieszczonych w reklamaciji lub skardze.

§55.

1. W przypadku wystgpienia sporow, Bank zawsze dgzy do polubownego ich rozstrzygniecia, a
w szczegolnosci w drodze mediacji. Dgzenie to jest odzwierciedlone regulacyjnie poprzez
odpowiednie zapisy w Instrukcji rozpatrywania skarg i reklamacji oraz postanowien umow
zawieranych z Klientami i ogtoszen w Placéwkach Banku.

2. W przypadku powstania sporu Zarzad Banku dokfada wszelkiej starannosci w zakresie
identyfikacji sporu oraz odpowiedniego wyjasnienia z uwzglednieniem obowigzujacych
przepisow i polubownego rozwigzania. Badane sg takze czy spér ma charakter incydentalny
czy tez utrwalita sie niewtasciwa praktyka, ktorg nalezy wyeliminowac.

§56.

1. Bank prowadzi dziatania windykacyjne w oparciu o Instrukcje ,Zasady i tryb dochodzenia
nalezno$ci”, w sposob uwzgledniajacy najlepsze praktyki i z uwzglednieniem dbatosci o
reputacje Banku.

2. Bank nie korzysta z ustug zewnetrznych firm windykacyjnych, catos¢ procedur
windykacyjnych realizowana jest przez pracownikdw Banku, we wspotpracy z uprawnionymi
organami.

3. W przypadku sprzedazy wierzytelnosci trudnych Bank dokonuje wyboru firm profesjonalnych,
zwtaszcza wspoOitpracujgcych z Bankiem Zrzeszajgcym, aby nie narazi¢ Klientow na ryzyko
zwigzane z nieuprawnionym scigganiem naleznos$ci a Bank na ryzyko reputaciji.

4. Bank preferuje dziatania o charakterze restrukturyzacyjnym.

Rozdziat 8
Kluczowe systemy i funkcje wewnetrzne

§57.
1. Bank posiada adekwatny, efektywny i skuteczny system kontroli wewnetrznej majgcy
na celu zapewnienie:
1) prawidiowosci procedur administracyjnych i ksiegowych a takze sprawozdawczosci
finansowej oraz rzetelnego raportowania wewnetrznego i zewnetrznego,
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2) zgodnosci dziatania z przepisami prawa i regulacjami wewnetrznymi oraz
z uwzglednieniem rekomendacji nadzorczych.

System kontroli wewnetrznej uregulowany jest formalnie w Regulaminie kontroli wewnetrznej

opartym na zapisach:

1) Ustawy Prawo bankowe,

2) Rozporzadzenia Ministra Rozwoju i Finanséw z dnia 6 marca 2017r. w sprawie systemu
zarzadzania ryzykiem i systemu kontroli wewnetrznej, polityki wynagrodzen oraz
szczegotowego sposobu szacowania kapitatu wewnetrznego w bankach,

3) Rekomendac;ji ,H” KNF.

Na funkcje kontroli, o ktérej mowa w art. 9¢ ust. 2 pkt 1 ustawy — Prawo bankowe, skifadajg

sie:

1) mechanizmy kontrolne,

2) niezalezne monitorowanie przestrzegania mechanizmow kontrolnych;

3) raportowanie w ramach funkcji kontroli.

2. Bank posiada co najmniej nastepujgce rodzaje mechanizmow kontrolnych dostosowanych do
specyfiki Banku:

1) procedury,

podziat obowigzkow,

autoryzacja, w szczegolnosci autoryzacja operacji finansowych i gospodarczych,

kontrola dostepu,

kontrola fizyczna,

proces ewidencji operacji finansowych i gospodarczych w systemach: ksiegowym,
sprawozdawczym i operacyjnym,

7) inwentaryzacja,

8) dokumentowanie odstepstw,

9) wskazniki wydajnosci,

10) szkolenia.

Zarzad Banku podejmuje dziatania majgce na celu zapewnienie ciggtosci dziatania systemu

kontroli wewnetrznej, w tym witasciwej wspotpracy wszystkich pracownikow banku w ramach

funkcji kontroli oraz wspétpracy z Komodrkg ds. Zgodnosci, Komérkg Audytu Wewnetrznego
realizowanego przez SSOZ, Komérkag Kontroli Instytucjonalnej, a takze zapewnienie dostepu
pracownikom tych komérek do niezbednych dokumentow zrodtowych, w tym zawierajgcych
informacje prawnie chronione w zwigzku z wykonywaniem przez nich obowigzkéw
stuzbowych. W przypadku wykrycia nieprawidtowosci przez system kontroli wewnetrznej

Zarzad Banku podejmuje odpowiednie dziatania w celu usuniecia stwierdzonych

nieprawidtowosci, w tym okreslone srodki naprawcze i dyscyplinujgce.

3. W ramach zapewniania przez system kontroli wewnetrznej przestrzegania przepisow prawa,
regulacji wewnetrznych oraz standardéw rynkowych:

1) Zarzad Banku odpowiada za efektywne zarzgdzanie w banku ryzykiem braku zgodnosci,
rozumianym jako ryzyko skutkdw nieprzestrzegania przepisébw prawa, regulacji
wewnetrznych oraz standardoéw rynkowych,

2) Zarzad Banku odpowiada za opracowanie polityki zgodnosci, zapewnienie jej
przestrzegania i sktadanie Radzie Nadzorczej raportéw w sprawie zarzgdzania w Banku
ryzykiem braku zgodnosci,

3) ,Polityka zgodnosci i zarzgdzania ryzykiem braku zgodno$ci” zawiera podstawowe zasady
zapewniania zgodnosci dziatania Banku z przepisami prawa, regulacjami wewnetrznymi i
standardami rynkowymi przez wszystkich pracownikéw Banku, w tym podstawowe zasady
zapewniania zgodnos$ci na pierwszym poziomie tj. zarzagdzania ryzykiem w dziatalnosci
operacyjnej, i na drugim poziomie, tj. zarzadzania ryzykiem przez pracownikdbw na
specjalnie powotanych komodrkach organizacyjnych Centrali, w tym Komorki ds.
Zgodnosci, Komorki Kontroli Instytucjonalnej, Zespot Analiz Zarzadczych i Ryzyka
Operacyjnego i Departament Ryzyk Bankowych oraz wyjasnia gtéwne elementy procesu
zarzgdzania ryzykiem braku zgodno$ci, o ktérych mowa w §37 pkt 4—-8 RMRIF,

4) w przypadku wykrycia nieprawidtowosci w stosowaniu Polityki wskazanej w ust.3, Zarzad
Banku podejmuje odpowiednie dziatania w celu usunigcia tych nieprawidtowosci, w tym
Srodki naprawcze lub dyscyplinujgce.

4. Na podstawie dokonywanych przegladdéw i ocen efektywnosci wewnetrznych mechanizméw
kontrolnych Zarzad i Rada Nadzorcza Banku otrzymuja:

LgLer
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1) informacje dotyczace istotnych, stwierdzonych nieprawidtowosci mechanizmdéw kontroli
wewnetrznej, niezwtocznie po ich ujawnieniu oraz informacje dotyczgce efektéow dziatan
podjetych w celu usuniecia tych nieprawidtowosci;

2) okresowe informacje dotyczgce wszystkich obszaréw kontroli wewnetrzne;.

Zarzad i Rada Nadzorcza w ramach systemu kontroli wewnetrznej otrzymujg informacje

dotyczace:

1) przestrzegania przepisOw prawa oraz obowigzujgcych w Banku regulacji wewnetrznych;

2) funkcjonowania w Banku systemu informacji zarzadczej;

3) skutecznosci ujawniania w ramach kontroli funkcjonalnej btedéw i nieprawidtowosci oraz
podejmowania skutecznych dziatan naprawczych lub korygujgcych;

4) realizacji okreslonych i wymaganych przez Zarzad celow i polityki Banku;

5) kompletnosci, prawidtowosci i kompletnosci procedur ksiegowych;

6) jakosci (doktadnosci i niezawodnosci) systemow: ksiegowego, sprawozdawczego i
operacyjnego;

7) adekwatnosci, funkcjonalnosci i bezpieczenstwa systemow informatycznych;

8) efektywnos$¢ wykorzystania dostepnych Srodkéw, w tym funduszy wiasnych i zasobow we
wszystkich obszarach dziatalnosci Banku;

9) oceny struktury organizacyjnej Banku, podzialu kompetencji i koordynacji dziatan
pomiedzy poszczegolnymi jednostkami, komodrkami, a takze systemem tworzenia i obiegu
dokumentéw i informac;ji;

10)oceny funkcjonowania systemow wewnetrznych w aspekcie poprawy efektywnosci
dziatania Banku jako catoéci;

11) czynnosci zlecanych przez Bank do wykonania podmiotom zewnetrznym.

§58.
System kontroli wewnetrznej Banku obejmuje wszystkie poziomy w Strukturze organizacyjnej
Banku, co zostato zagwarantowane w Regulaminie kontroli wewnetrznej oraz Matrycg funkcji
kontroli.
Pracownikom Banku w ramach obowigzkéw stuzbowych przypisane sg odpowiednie zadania
zwigzane z zapewnianiem realizacji celow systemu kontroli wewnetrzne;.

§59.

Bank opracowuje i wdraza efektywng, skuteczng i niezalezng funkcje zapewniania zgodnosci
dziatania Banku z przepisami prawa i regulacjami wewnetrznymi oraz z uwzglednieniem
rekomendacji nadzorczych. W Banku zgodnie z Regulaminem Struktura organizacyjna oraz
Regulaminem organizacyjnym funkcjonuje Komérka ds. zgodnosci.

Sposdb organizacji funkcji zapewnienia zgodnosci powinien gwarantowac niezalezno$c
wykonywania zadan w tym zakresie. Mechanizmy niezalezno$ci sg opisane w Regulaminie
Zasady funkcjonowania Komorki ds. ZgodnoSci, opracowanym z uwzglednieniem
postanowieh Rozporzgdzenia MRIiF oraz Rekomendacji ,M” KNF.

§60.

Bank jest czionkiem Spétdzielni Systemu Ochrony Zrzeszenia BPS (SSOZ), co gwarantuje
niezaleznos¢ funkcji audytu wynikajgcg z przepisow prawa, Statutu SSOZ i zawartej umowy
systemu ochrony zrzeszenia BPS.

wn -~

§61.
W Banku funkcjonujg mechanizmy zapewniajgce niezaleznos¢ Komorki ds. Zgodnosci.
Zarzad i Rada Nadzorcza zatwierdzajg Regulamin funkcjonowania Komorki ds. Zgodnosci.
Komérka ds. zgodnosci ma zapewniony bezposredni kontakt z cztonkami Zarzadu i Rady
Nadzorczej.
Komorka ds. zgodnosci (osoba zastepujgca) uczestniczg w posiedzeniach Zarzgdu Banku.
Komodrka ds. zgodnosci (osoba zastepujgca) uczestniczy w posiedzeniach Rady Nadzorczej
w przypadku gdy przedmiotem posiedzenia sg zagadnienia zwigzane z zapewnianiem
zgodnosci lub zarzgdzaniem ryzykiem.
Powotanie osoby na stanowisko Komérki ds. Zgodnosci odbywa sie za zgodg Rady
Nadzorczej,
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10.

11.

12.

13.

14.

Odwotanie osoby na stanowisku Komorki ds. Zgodnosci odbywa sie za zgodg Rady
Nadzorczej po uprzednim wystuchaniu tych oséb przez Rade Nadzorcza.

W Banku funkcjonuje szczegétowy tryb kontroli wynagrodzen pracownikéw zatrudnionych w
Komodrce ds. Zgodnosci, zapewniajgcy niezaleznos¢ i obiektywizm wypetniania przez nich
zadan oraz umozliwiajgcy zatrudnianie osob o odpowiednich kwalifikacjach, doswiadczeniu i
umiejetnosciach w zakresie zarzgdzania ryzykiem braku zgodnosci wystepujgcym w Banku.
W Banku istniejg mechanizmy chronigce pracownikow Komorki ds. Zgodnosci przed
nieuzasadnionym wypowiedzeniem umowy o prace.

W przypadku zmiany na stanowisku Komorki ds. Zgodnosci Bank niezwtocznie informuje o
tym Komisje wraz ze wskazaniem przyczyny zmiany.

Komodrka ds. Zgodnosci nie jest w Banku tgczona z innymi komérkami organizacyjnymi,
funkcjami i stanowiskami w Banku, a Pracownik Komérki nie wykonuje innych obowigzkow
niz wynikajgce z zadan tej Komorki. Jednoznaczne rozdzielenie funkcji wynika ze skali
dziatania Banku ocenionego w odniesieniu do zrzeszonych Bankow Spétdzielczych i
wystepujgcego ryzyka, Bank nie skorzystat z mozliwosci wynikajgcej z zapisow §39 ust.13
RMRIF.

Pracownik Komorki ds. Zgodnosci posiada kwalifikacje, doswiadczenie i umiejetnosci w
zakresie zarzgdzania ryzykiem braku zgodnosci wystepujgcym w dziatalnosci banku oraz
majg dostep do wszelkich niezbednych informaciji.

Zarzad jest odpowiedzialny za zapewnienie $rodkéw finansowych niezbednych do
skutecznego wykonywania zadan oraz systematycznego podnoszenia umiejetnosci i
kwalifikacji przez pracownikdéw Komorki ds. Zgodnosci.

Zasady okre$lone w ust. 2-13 zostalty zastosowane odpowiednio do Komérki Kontroli
Instytucjonalnej, przy czym udziat KKI w posiedzeniach Zarzadu jest zasady przy omawianiu
spraw kontroli wewnetrznej.

§62.
Bank skutecznie zarzadza ryzykiem wystepujacym w jego dziatalnosci, w szczegdlnosci
poprzez opracowanie i wdrozenie adekwatnego i skutecznego systemu zarzgdzania ryzykiem
uwzgledniajgcego strategie zarzadzania ryzykiem obejmujgca tolerancje na ryzyko okre$long
przez Bank. System zarzgdzania ryzykiem uregulowany jest w Strategii zarzgdzania
ryzykiem oraz Politykach uchwalonych przez Zarzad i Rade Nadzorcza.
Na proces zarzadzania ryzykiem sktada sie jego identyfikacja, pomiar, szacowanie,
monitorowanie oraz stosowanie mechanizméw kontrolujgcych i ograniczajgcych
zidentyfikowany, zmierzony lub oszacowany poziom ryzyka. Strategia zarzgdzania ryzykiem
okresla w szczegodlnosci:
1) zasady polityki Banku w zakresie ryzyka,
2) organizacje i strukture zarzgdzania ryzykiem,
3) profil ryzyka - aktualng i docelowg strukture ryzyka, apetyt/tolerancje na ryzyko,
4) zasady kontroli wewnetrznej w zakresie zarzadzania ryzykiem.
System zarzadzania ryzykiem zorganizowany jest adekwatnie do charakteru, skali
i ztozonosci prowadzonej dziatalnosci przy uwzglednieniu strategicznych celéw Banku,
w tym strategii odnosnie zarzgdzania ryzykiem uwzgledniajgcej tolerancje na ryzyko
okreslong przez Bank. System zarzgdzania ryzykiem wspierany jest przez:
1) system informacji zarzadczej okreslony w Instrukcji System Informacji Zarzadczej. W
ramach SIZ Zarzad miedzy innymi:
a) otrzymuje i analizuje raporty wyznaczonych komorek organizacyjnych o poziomie
ryzyka,
b) z uwzglednieniem celéw strategicznych oraz faktycznego poziomu ryzyka — okresla
biezace kierunki dziatan,
c) raportuje do Rady Nadzorczej sprawozdania dotyczgce ryzyka oraz wynikéw kontroli
wewnetrznej,
d) zapewnia udziat KZ i KKI zgodnie z postanowieniami §60;
2) system kontroli wewnetrznej, w tym audytu wewnetrznego.
Zarzadzanie ryzykiem jest jednym z najwazniejszych proceséw wewnetrznych w Banku, ma
na celu uzyskanie w zmieniajgcym sie otoczeniu prawnym i ekonomicznym:
1) odpowiedniego poziomu bezpieczenstwa,
2) odpowiedniej rentownosci dziatalnosci biznesowe;j.
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5.

Do gtdéwnych zadan w zakresie zarzadzania ryzykiem w Banku nalezy:

1) dostarczenie informacji na temat ryzyka i jego profilu,

2) stosowanie dziatan profilaktycznych redukujgcych ryzyko i jego skutki,

3) monitorowanie dopuszczalnego poziomu ryzyka, w tym nowych norm ptynnosciowych,

4) szacowanie wymogow kapitatowych na pokrycie poszczegolnych rodzajéw ryzyka,

5) analiza pokrycia wymogow kapitatowych funduszami wiasnymi, z uwzglednieniem buforow
kapitatowych: zabezpieczajgcego, systemowego i antycyklicznego,

6) uwzglednienie efektow pomiardéw ryzyka w metodach szacowania wymogéw kapitatowych.

§63.

Niezaleznie od zadanh przypisanych komérkom organizacyjnym Banku i innym jego organom,

odpowiedzialnosc¢ za skuteczne zarzgdzanie ryzykiem ponosi Zarzad Banku.

Zarzad Banku projektuje, wprowadza oraz zapewnia dziatanie systemu zarzgdzania

ryzykiem, systemu kontroli wewnetrznej, szacowania kapitatu wewnetrznego, utrzymywania

poziomu funduszy wiasnych na poziomie nie nizszym niz oszacowany kapitat wewnetrzny i

dokonywania przeglagdow strategii i procedur szacowania kapitatu wewnetrznego, polityki

wynagrodzen oraz procedur anonimowego zgtaszania naruszen prawa oraz obowigzujgcych

w Banku procedur i standardoéw etycznych w szczegolnosci przez:

1) zapewnienie struktury organizacyjnej dostosowanej do wielkosci i profilu ponoszonego
ryzyka i umozliwiajgcej skuteczne wykonywanie zadan;

2) opracowanie, przyjecie i powigzanie Strategii zarzadzania Bankiem z systemem
zarzadzania ryzykiem, systemem kontroli wewnetrznej, politykg wynagrodzen oraz
procesem szacowania kapitatu wewnetrznego i utrzymywania poziomu funduszy wtasnych
na poziomie nie nizszym niz oszacowany kapitat wewnetrzny banku;

3) opracowanie, przyjecie i wdrozenie strategii i polityk oraz zapewnienie wdrozenia planéw,
zgodnie z przyjetymi zasadami legislacji wewnetrznej, oraz monitorowanie ich
przestrzegania;

4) ustanowienie odpowiednich zasad raportowania, w tym zasad raportowania zarzadu do
Rady Nadzorczej;

5) zapewnienie przejrzystosci dziatan Banku oraz przyjecie i wprowadzenie zasad Polityki
informacyjnej i Polityki ujawnien;

6) wprowadzanie niezbednych korekt i udoskonaleh systemu zarzgdzania w przypadku
zmiany wielkosci i profilu ryzyka w dziatalnosci banku oraz czynnikbw otoczenia
gospodarczego lub wykrycia nieprawidtowosci w funkcjonowaniu systemu zarzgdzania,

7) zapewnianie zgodnosci dziatania banku z obowigzujgcymi przepisami prawa oraz
standardami rynkowymi i normami etycznymi, w tym poprzez wprowadzenie procedury.
Czionkowie Zarzgdu Banku, uwzgledniajgc charakter, skale i ztozonos¢ prowadzonej
dziatalnosci nie powinni tgczy¢ odpowiedzialnosci za =zarzgdzanie danym ryzykiem
z odpowiedzialnoscig za obszar dziatalnosci generujgcy to ryzyko. Podziat zadan cztionkéw

Zarzgdu rozdziela funkcje nadzoru zwigzane z generowaniem ryzyka od jego kontroli.

§64.

Zarzad Banku projektuje, wprowadza oraz zapewnia dziatanie systemu zarzgdzania

ryzykiem, w szczegolnosci przez:

1) okreslanie biezgcej i przysztej gotowosci Banku do podejmowania ryzyka,

2) opracowywanie i przyjmowanie strategii zarzgdzania ryzykiem,

3) wprowadzanie podziatu realizowanych w banku zadan, zapewniajgcego niezaleznos¢
zarzagdzania ryzykiem na pierwszym poziomie od zarzagdzania ryzykiem na drugim
poziomie w zakresie,

4) nadzorowanie zarzgdzania ryzykiem na pierwszym i drugim poziomie,

5) opracowywanie i akceptowanie polityk oraz zapewnianie wdrozenia procedur, na
podstawie ktérych funkcjonowa¢ ma w banku system zarzadzania ryzykiem, zgodnie z
przyjetymi zasadami legislacji wewnetrznej, oraz monitorowanie ich przestrzegania;

6) nadzorowanie wielkosci i profilu ryzyka w Banku,

7) ustanawianie zasad raportowania przez jednostki organizacyjne, komoérki organizacyjne
oraz stanowiska organizacyjne Banku o rodzajach i wielkosci ryzyka w dziatalnosci, w
sposob umozliwiajgcy monitorowanie poziomu ryzyka w Banku.
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2.

3.

Rada Nadzorcza sprawuje nadzér nad wprowadzeniem systemu zarzgdzania ryzykiem oraz

ocenia adekwatnosé i skuteczno$¢ tego systemu, w szczegolnosci przez:

1) zatwierdzenie okreslonego przez zarzad banku akceptowalnego ogdlnego poziomu ryzyka
oraz monitorowanie jego przestrzegania,

2) zatwierdzenie przyjetej przez zarzgd banku strategii zarzadzania ryzykiem oraz
monitorowanie jej przestrzegania;

3) nadzér nad opracowaniem, przyjeciem i wdrozeniem polityk i procedur, na podstawie
ktérych funkcjonowaé ma w Banku system zarzadzania ryzykiem;

4) nadzor nad wykonywaniem przez cztonkow zarzgdu obowigzkow, o ktérych mowa w ust.1,

5) okreslenie zasad raportowania do Rady Nadzorczej o rodzajach i wielkosci ryzyka w
dziatalnosci, po uprzednim przedstawieniu propozycji przez zarzgd, w sposéb
umozliwiajgcy nadzorowanie systemu zarzgdzania ryzykiem w Banku;

6) coroczng ocene adekwatnosci i skutecznosci systemu zarzgdzania ryzykiem.

Prezes Zarzad, jako czionek odpowiedzialny za nadzér nad zarzadzaniem ryzykiem,

odpowiada w szczegolnosci za:

1) nadzor nad zarzgdzaniem ryzykiem na drugim poziomie,

2) dostarczanie Zarzgdowi i Radzie nadzorczej Banku kompleksowych informacji na temat
ryzyka.

Rozdziat 9
Wykonywania uprawnien z aktywéw nabytych na ryzyko klienta

§65.

Bank nie prowadzi operacji instrumentami finansowymi nabytymi na ryzyko klienta.

w N

Postanowienia koncowe

§66.

. Bank w terminie do 1 stycznia 2015r. udostepnit na stronie internetowej i placowkach Banku

informacje o stosowaniu Zasad tadu Korporacyjnego lub informacje o odstgpieniu od
stosowania okre$lonych zasad. Informacja zaktualizowana zostaje w terminie 14 dni po
sprawozdawczym Zebraniu Przedstawicieli.

. W terminie do dnia 31 grudnia 2014r. Zarzad powiadomit KNF o wdrozeniu ZtK.
. Tre$¢ ujawnienia jest przygotowywana przez Komorke ds. Zgodnosci i Wiceprezesa ds.

Ekonomicznych oraz zatwierdzana przez Zarzad.

§67.

. Niniejsza Polityka podlega regularnemu przeglgdowi co najmniej raz w roku przez Komérke

ds. zgodnosci i Zarzad Banku.

. Raport z przegladu prezentowany jest Radzie Nadzorczej
. Rada Nadzorcza dokonuje oceny stopnia realizacji Polityki.

§68.

. Polityka obowigzuje od 1 stycznia 2015r., a zmiany wprowadzone Uchwatg 2/43/VIII/2020 z

dnia 17 wrzesnia 2020r.:
1) wprowadzeniu adnotacji o wdrazaniu znowelizowanego projektu Rekomendaciji ,Z” KNF z
2019r., ktory to projekt uwzglednia postanowienia:

a) Ustawy z dnia 29 sierpnia 1997r — Prawo bankowe,

b) Rekomendacji ,H” KNF dotyczacej systemu kontroli wewnetrznej,

c) Rozporzadzenia Ministra Rozwoju i Finanséw z dnia 6 marca 2017r. w sprawie
systemu zarzgdzania ryzykiem i systemu kontroli wewnetrznej, polityki wynagrodzen
oraz szczegodtowego sposobu szacowania kapitatu wewnetrznego w bankach,

d) Wytycznych Europejskiego Urzedu Nadzoru Bankowego i stanowi uszczegotowienie,

e) uzupetnienie zagadnien z zakresu Zasad tadu korporacyjnego dla instytucji
nadzorowanych
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i zgodnie z postanowieniami projektu Rekomendacji ,Z” dla bankéw spoétdzielczych
zadania w Banku bedg wprowadzane w oparciu o wytyczne jednostki zarzadzajgcej
systemem ochrony tj. Spotdzielnie Systemu Ochrony Zrzeszenia BPS .

odzwierciedleniu postanowien Uchwaty Zarzadu nr 2/18/VIIl/2020 z dnia 28 kwietnia
2020r. i Uchwaty Rady Nadzorczej nr 4/5/2020 z dnia 29 kwietnia 2020r. w sprawie
dostosowania Polityki wynagrodzen oraz innych regulacji Banku do przejecia zadan
Komitetu ds. Wynagrodzen przez Przewodniczagcego Rady Nadzorczej i Komitet Audytu,
wykreslenia zapisow nieaktualnych zapiséw o zamiarze wprowadzenia do Statutu Banku
zapisow dotyczgcych rekomendowanego postepowania czionkdw Banku w zakresie
wstrzymywania sie od transakcji nierynkowych,

dostosowaniu dokonywanej oceny odpowiedniosci czionkéw Rady Nadzorczej do
zaimplementowanej Metodyki oceny odpowiedniosci czionkdédw organdw podmiotow
nadzorowanych przez Komisje Nadzoru Finansowego,

aktualizacji nazwy przywotanej na ,Polityki wyboru firmy audytorskiej lub biegtego
rewidenta” na ,Polityka wyboru firmy audytorskiej do badania sprawozdan finansowych”,
dostosowaniu do likwidacji Komitetu ds. Wynagrodzen oraz przyjecia zadan przez
Przewodniczgcego Rady Nadzorczej i Komitet Audytu zgodnie z Uchwatg Rady
Nadzorczej nr 4/5/2020 z dnia 29 kwietnia 2020r.,

rozszerzenia podanych podstaw prawnych, na podstawie ktérych opracowano ,Instrukcje
rozpatrywania skarg i reklamacji’ — o:

a) ustawe z dnia 5 sierpnia 2015r. o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku,

b) ustawe z dnia 19 sierpnia 2011r. o ustugach ptatniczych,

¢) ustawe z dnia 15 grudnia 2017r. o dystrybucji ubezpieczen;

. Uchwalone przez Zarzad zmiany w Polityce zatwierdza Rada Nadzorcza oraz akceptuje
Zebranie Przedstawicieli.
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