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Knurow, 04.06.2012 r.

Zapytanie ofertowe do produkcji Systemu Zarzadzania Relacjami Biznesowymi w ramach projektu
unijnego

DI\04062012

W zwiazku z przystgpieniem do projektu unijnego z Gospodarki Innowacyjnej dla Poddziatania 1.2.3.
,Innowacje w Mikroprzedsigbiorstwach i MSP”, Dziatania 1.2. ,,Mikroprzedsigbiorstwa i MSP”, Priorytetu I
,Badania i Rozwoj” zwracamy si¢ z zapytaniem ofertowym ktorego implikacja jest projekt budowy szyny
danych integrujacej procesy biznesowe w Banku w celu stworzenia platformy zarzadzania nowej generacji w
ramach Systemu Zarzadzania Relacjami Biznesowymi.

Przystapienie do realizacji projektu wymaga od firmy ztozenia oferty wg ponizszych kryteriow i
poswiadczenie znajomos$ci systemu corowego Defbank 2000, na ktorym Bank operuje oraz specyfikacji
DefAPI a réwniez znajomosci specyfiki procesow biznesowych w sektorze bankéw spotdzielczych.

Projekt dotyczy informatycznej integracji danych z systemem corowym i stworzenia szyny danych do celow
realizacji obiegu danych dla takich modutoéw jak obieg informacji, automatyzacja umow sprzedazowych, B-
CRM i alerty systemowe.

Firma powinna posiada¢ doswiadczenie we wspoipracy z Bankami szczegdlnie w sektorze Bankow
Spotdzielczych ze wzgledu specyficzny charakter dziatalnosci, wykaza¢ si¢ gotowymi realizacjami aplikacji
dla Bankow, posiada¢ znajomo$¢ procesow biznesowych zachodzacych w sektorze bankowosci spotdzielczej
oraz posiada¢ wykwalifikowang kadre programistow i pracownikéw do zatozonych celow.

Firma ma zapewni¢ kompleksowa wspotprace, serwis, gwarancje oraz spojno$¢ platform sprzetowych z
tworzonym systemem, ktory zostanie posadowiony na platformie wirtualizacyjnej XenServer 6.0 Citrix.

System ma spetniaé nastepujace kryteria:

Gwarancja wysokiego poziomu innowacyjnosci dla projektu

Wsparcie dla hypervisora Citrix XenServer 6 oraz wsparcie dla Virtual Appliance (vApp) wielu maszyn
wirtualnych

Dobor sprzetowy pod projektowang szyne danych i system oraz specyfikacje Citrix Xenserver 6.0, wsparcie
dla bufora pamigci RAM hosta do 1 TB, maszyny wirtualne w obstudze do 16 wirtualnych procesoréw
(vCPU) i 128 GB.

Integracja danych miedzy systemami OKBanku poprzez obstuge DefAPI z systemem corowym DefBank

Od 2010 roku Bank notowany na GPW na rynku CATALYST
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Doswiadczenie w sektorze bankowosci spotdzielczej, znajomos¢ techniczna DefBank
Zrealizowane projekty dla sektora BS’6w , rekomendacje
Posiadana wtasna wykwalifikowana kadra programistow

Realizacja modutéw BCRM, automatycznych umow sprzedazowych, obiegu dokumentow., alertow
systemowych, sprzedazy ratalnej, e-wnioskow, kalkulatora kredytowego

Technologia webowa, dowolno$¢ narzedzi programistycznych, baza danych SQL
Zapewnienie skalowalnosci systemu, modyfikacje i rozw6j modutow

Serwis systemu po zakonczeniu projektu

Gwarancja serwisu minimum 5 lat po zakonczeniu projektu

Realizacja wlasna bez podwykonawcow

Termin przyjmowania ofert i wyboru firmy: 26.06.2012 r.

Termin realizacji do produkcji: 1 rok

W celu przestania doktadnej specyfikacji modutdéw i zatozen projektowych dla okreslenia kosztow
przedsigwzigcia w Panstwa firmie prosze o bezposredni kontakt i spotkanie w siedzibie Banku.
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