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KOMUNIKAT BANKU
dotyczacy przyjmowaniai wymiany zuzytych lub uszkodzonych

znakow pienieznych waluty polskiej

Informujemy, iz obowigzek wynikajgcy z Zarzadzenia nr 31/2013 Prezesa Narodowego
Banku Polskiego z dnia 17 grudnia 2013r. w sprawie szczegotowych zasad i trybu wymiany
znakéw pienieznych z pdzniejszymi  zmianami®, a dotyczgcy wymiany zuzytych
i uszkodzonych znakéw pienieznych w walucie polskiej, ze wzgledu na organizacje pracy
oraz uwarunkowania i mozliwosci techniczne poszczegdlnych Placéwek Banku -
realizowany jest w Placéwce prowadzgcej skarbiec gtdéwny tj. Oddziale Ornontowice przy
ul. Zwyciestwa 26A.

Wymiany, o ktérej mowa wyzej mozna dokonaé przy stanowiskach kasjerskich Oddziatu
w dni robocze w godzinach urzedowania wyznaczonej Placowki.

W przypadku, gdy banknoty lub monety nie spetniajg warunkéw wymiany w bankach,
przyjmowane sg przez banki na podstawie wniosku i przesytane do wymiany do Centrali
NBP. Rekomenduje sie wskazywanie we wnioskach adresu poczty elektronicznej (e-mail)
osoby albo podmiotu przedstawiajgcych znaki pieniezne do wymiany, w celu
przekazywania informacji o wyniku wymiany drogg elektroniczna.

Istnieje mozliwosS¢ przestania przez osobe fizyczng wniosku wraz ze zuzytymi lub
uszkodzonymi banknotami waluty polskiej (o tgcznej wartosci nieprzekraczajgcej kwoty
2000 zt) bezposrednio do Centrali NBP przesytkg pocztowg lub kurierskg na adres:

Narodowy Bank Polski,
Departament Emisyjno-Skarbcowy
ul. Swietokrzyska 11/21
00-919 Warszawa
z dopiskiem: ,DES — wymiana”

Znaki pieniezne przesytane do wymiany do Centrali NBP nalezy umiesci¢ w zaklejonej
kopercie, ktérg nalezy dotgczy¢ do wniosku.

Zwrot réwnowartosci wymienionych banknotow przekazywany bedzie na wskazany we
wniosku rachunek osoby fizycznej przesytajacej banknoty do wymiany.

! Zmiany Zarzadzenia Prezesa NBP wprowadzone Zarzgdzeniem nr 8/2028 z 18 maja 2018r. oraz
Zarzadzeniem nr 20/2020 z 17 wrze$nia 2020r.
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Banki zobowigzane sg — na mocy zarzgdzenia Prezesa NBP — wymieni¢ zniszczony
banknot, jesli wiecej niz 45 proc. jego pierwotnej powierzchni zachowato sie w jednym
fragmencie i mozliwe jest rozpoznanie jego nominatu.

Banknot, ktéry zachowat od 45 do 75 proc. pierwotnej powierzchni w jednym fragmencie,
zostanie wymieniony za potowe jego wartosci nominalne;.

Banknot, ktéry zachowat ponad 75 proc. pierwotnej powierzchni w jednym fragmencie,
a takze banknot przerwany na nie wiecej niz dziewieC czesci stanowigcy w catosci 100
proc. powierzchni banknotu, bank wymieni za jego petng wartos¢ nominalng.

Zniszczone lub zuzyte monety podlegajg wymianie w 100 proc., w tym rowniez dwa
roztgczone elementy (rdzen i pierscien), jezeli pochodzg z monety o tej samej wartosci
nominalnej. Za potowe wartosci nominalnej zostanie wymieniona moneta, jezeli zachowany
zostat jeden element (rdzen lub pierscien).

Znaki pieniezne, ktére nie spetniajg wymogow umozliwiajgcych wymiane przez Centrale
NBP np. skrawki banknotéw posiadajgcych mniej niz 45 proc. powierzchni, bedg niszczone
w Narodowym Banku Polskim, po uptywie 6 miesiecy od dnia sporzgdzenia informaciji
o wyniku wymiany, o ile wnioskujgcy nie wniesie zgdania ich zwrotu.

Zarzqd OK Banku Spotdzielczego
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