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W Regulaminie uzywamy zwrotow typu , Ty”, ,my”:

1) jesli piszemy w formie ,Ty” (Twdj, Ciebie, Ci, itp.) - mamy na mysli Panig / Pana,
jako naszego Klienta, Kredytobiorce, Wnioskodawce; stosujemy takg zasade
réwniez wtedy, gdy uzywamy takich zwrotéw jak np. ,mozesz”, ,korzystasz”’, ,masz
obowigzek”;

2) jesli piszemy w formie ,my” — mamy na mysli Orzesko-Knurowski Bank Spotdzielczy
z siedzibg w Knurowie; stosujemy takg zasade rowniez wtedy, gdy uzywamy takich
zwrotow jak np. ,prowadzimy”, ,zmieniamy”, ,mamy obowigzek”.

Regulamin jest czescig Umowy kredytu.

Umowa kredytu obowigzuje nas i Ciebie od dnia jej zawarcia, az do momentu, kiedy
spfacisz wszystkie zobowigzania wynikajgce z Umowy kredytu.

W Umowie kredytu mozemy ustali¢ takze inne zasady dotyczgce naszych praw
i obowigzkow.

Stownik najwazniejszych pojec znajdziesz na korncu Regulaminu.

Mozesz sie zapoznac¢ z Regulaminem w naszych Placowkach

Informacje podstawowe

6. Udzielamy Ci kredytu na podstawie Umowy kredytu, zawartej pisemnie. W Umowie

11.
12.

13.

kredytu zobowigzujemy sie przekaza¢ Ci okreslong kwote pieniedzy na czas okreslony,
abys mogt sfinansowac swoje dowolne potrzeby konsumpcyjne (z wyjatkiem dziatalnosci
gospodarczej i rolniczej) bez koniecznosci udokumentowania, na co doktadnie wydasz
pienigdze lub na sptate innych kredytéw.

. Wniosek o udzielenie kredytu mozesz ztozyé na piSmie w naszej placowce wraz z

wymaganymi dokumentami, ktére potwierdzajg zrodto i wysokos¢ osigganych przez
Ciebie dochodow.

. Jedli masz regularne wptywy na ROR (nasze konto osobiste) przez co najmniej 6

miesiecy, moze to by¢ wystarczajgce jako dowdd dochodu.

. Srodki wyptacimy w ziotych polskich.
. Udzielimy Ci kredytu, jesli bedziesz mie¢ zdolnos¢ kredytowaq. Jesli jej nie masz, mozemy

udzieli¢ Ci kredytu, jesli zabezpieczysz jego sptate w szczegdlny sposéb lub przedstawisz
plan naprawy, ktéry pozwoli Ci (w naszej ocenie) odzyska¢ zdolnosS¢ kredytowg w
okreslonym czasie.

Minimalna kwota kredytu to 500 zt.

Maksymalna kwota zalezy Twojej zdolnosci kredytowej oraz oferty Banku:

1) do 70 000 zt — w przypadku kredytéw ze statym oprocentowaniem w promoc;ji,
2) do 120 000 zt — w innych promocjach,

3) do 100 000 zt — w standardowej ofercie (bez promoc;ji).

Maksymalne tgczne zadtuzenie z tytutu kredytéw gotowkowych, limitéw w koncie kart
kredytowych nie moze przekroczy¢:

1) 250 000 zt — dla limitow w ROR i kredytéw gotéwkowych,
2) 500 000 zt — jesli doliczymy rowniez zadtuzenie na kartach kredytowych.
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14.

15.

16.

17.

Kredyt mozesz wzig¢ maksymalnie na 84 miesigce (czyli 7 lat), chyba ze oferta
promocyjna pozwala na dtuzszy okres.

W Umowie kredytu oraz w harmonogramie sptat znajdziesz terminy, w jakich musisz
spfaci¢ kredyt.

Mozesz odstgpi¢ od umowy kredytowej w ciggu 14 dni od dnia jej podpisania — bez
podawania przyczyny. Wzo6r takiego oswiadczenia znajdziesz w zatgczniku do umowy.
Jesli ostatni dzien terminu przypada w dzien wolny, mozesz ztozy¢ oswiadczenie w
najblizszym dniu roboczym.

Termin bedzie zachowany, jesli wyslesz oswiadczenie o odstgpieniu przed jego uptywem.
Wyslij je na adres placowki Banku podany w dokumencie.

Jesli nie oddasz pieniedzy w terminie, mozemy dochodzi¢ ich zwrotu na drodze sgdowe;.
W razie odstgpienia nie pobierzemy od Ciebie zadnych dodatkowych optat — poza tymi,
ktére zaptacilismy wczesniej na rzecz urzedow i ktorych nie da sie odzyskac.

Oprocentowanie kredytu — zasady i zmiany

18.
19.

20.

21.

22,

23.

24,

25.

26.

W umowie kredytowej wyjasniamy, jak naliczamy odsetki i co wptywa na ich wysokos¢.
Przy obliczaniu odsetek zaktadamy, ze:

1) rok ma 365 dni (lub 366 w roku przestepnym),

2) miesigc ma tyle dni, ile faktycznie przypada w danym miesigcu.

Oprocentowanie kredytu zmienia sie, gdy zmieni sie stopa referencyjna Narodowego
Banku Polskiego.

Nowe oprocentowanie zaczyna obowigzywac¢ w dniu, w ktorym weszta w zycie nowa
stopa referencyjna. Decyzje w tej sprawie podejmuje Rada Polityki Pienieznej.
Informacje o aktualnym oprocentowaniu znajdziesz w naszych placéwkach oraz na
stronie internetowej banku (www.okbank.pl).

Catkowita kwota kredytu to kwota, ktérg masz do dyspozycji i ktéra nie zawiera zadnych
dodatkowych kosztéw zwigzanych z kredytem.

Catkowity koszt kredytu to suma wszystkich kosztow zwigzanych z kredytem, czyli
odsetki, prowizje, ewentualne sktadki ubezpieczeniowe (jesli wybrates ubezpieczenie na
zycie) oraz koszty prowadzenia rachunku, jesli zdecydujesz sie go zatozyc.

Catkowita kwota do zaptaty to suma catkowitego kosztu kredytu oraz catkowitej kwoty
kredytu.

Rzeczywista roczna stopa oprocentowania (RRSO) to catkowity koszt kredytu, ktéry
ponosisz jako konsument, wyrazony jako procent catkowitej kwoty kredytu, ktéry
pozyczytes, rocznie.

Jakie sg koszty kredytu i kiedy mozemy zmieni¢ Regulamin

I Tabele optat i prowizji oraz jak ta zmiane wprowadzamy

27.

28.

Pobierzemy od Ciebie prowizje i optaty wskazane w Umowie kredytu lub w Tabeli, ktérej
wyciag jest zatgcznikiem do Umowy kredytu.

Tabela moze sie zmieni¢ w trakcie trwania umowy, gdy:
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1) obnizamy opfaty lub prowizje — mozemy to zrobi¢ w kazdej chwili,
2) dodajemy nowg ustuge lub produkt — réwniez w kazdym momencie.

29. Mozemy tez podniesc¢ optaty lub prowizje, jesli:

1) wzrosnie wskaznik cen towardw i ustug (publikowany przez Prezesa GUS) — o co
najmniej 0,1%,

2) wzrosng ceny energii, opftaty za ustugi telekomunikacyjne lub optaty od innych
instytuciji, z ktérych ustug korzystamy — tez o co najmniej 0,1%,

3) wzrosng nasze koszty zwigzane z obstugg Twojego zadtuzenia z powodu zmian w
przepisach podatkowych lub ksiegowych.

30. Mozemy zmieniaC Tabele optat i prowizji, jesli wystgpi co najmniej jedna z nastepujgcych
waznych przyczyn, a kazda zmiana nastgpi w zakresie wynikajgcym z zaistniatej
przyczyny wymienionej ponizej:

1) wprowadzenie/zmiana/uchylenie:

a) przepisow prawa, ktére powszechnie obowigzujg, w tym takich, ktére regulujg
sektor bankowy, lub

b) rekomendacji, zalecen lub stanowisk krajowych lub europejskich instytucji, ktore
nadzorujg dziatalnos¢ bankow, lub

c) prawomocnych, ostatecznych lub wykonalnych orzeczen sgdowych lub decyzji
organow administracji publicznej,
z ktérymi wigze sie nasz obowigzek lub uprawnienie aby wprowadzi¢ zmiany
dotyczgce optat lub prowizji;
2) zmieniamy zakres lub sposob swiadczenia ustug i:
a) wprowadzamy nowe produkty lub ustugi, lub
b) zmieniamy cechy produktoéw lub ustug,
przy czym nie musisz z nich korzystac i za nie ptaci¢. Zadecydujesz o tym samodzielnie.
Rozpoczecie korzystania z tego produktu lub ustugi, bedzie dla nas potwierdzeniem
Twojej woli.
31. Mozemy zmieni¢ Regulamin lub Tabele rowniez, gdy:
1) zmieniamy nazwe ustugi lub produktu;
2) prostujemy oczywiste omyiki, btedy pisarskie, luki lub niescistosci;
3) wprowadzamy zmiany porzgdkowe o charakterze technicznym, w tym dodatkowe
wyjasnienia;
4) zmieniamy styl, czcionke, forme lub grafike dokumentu;
5) tgczymy lub rozdzielamy regulaminy lub tabele;

6) dodajemy, zmieniamy lub usuwamy nazwe, dane kontaktowe, adresowe Iub
rejestrowe nasze albo podmiotu trzeciego okreslonego w Umowie kredytu, aby
byty aktualne;

7) dodajemy, zmieniamy lub usuwamy adres strony internetowej do ktérej sie
odwotujemy;
zachowujgc nalezytg starannosc, jesli te zmiany zapewnig prawidtowe wykonanie
Umowy kredytu zgodnie z jej podstawowym celem i nie pogarszajg zakresu Twoich
obowigzkéw lub uprawnien, przy czym kazda zmiana nastgpi w zakresie wynikajgcym
z zaistniatej przyczyny wymienionej wyzej.
32. Informujemy Cie o proponowanych zmianach:

1) w Regulaminie — najpdzniej 30 dni kalendarzowych przed ich wejSciem w zycie;
2) w Tabeli — najpdzniej 2 miesigce przed ich wejsciem w zycie.
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33.

34.

35.

36.

37.

Informacje o proponowanych zmianach przekazemy Ci na trwatym nosniku w

wybranym przez Ciebie kanale komunikaciji.

Jesli nie zgadzasz sie na zaproponowane zmiany w Tabeli, najp6zniej dzien przed ich

wejsciem w zycie mozesz bezptatnie:

1) zgtosi¢ nam sprzeciw — wtedy Umowa kredytu zakonczy sie w dniu, ktéry
poprzedza dzien wejscia w zycie zmian, lub

2) wypowiedzie¢ Umowe kredytu ze skutkiem od dnia, w ktérym poinformowalismy
Cie o zmianach, nie pdzniej niz od dnia, w ktérym zmiany wejdg w zycie.

Jesli przed datg wejscia w zycie zmian w Tabeli nie zgtosisz sprzeciwu albo nie

wypowiesz Umowy kredytu, bedzie to oznaczato, ze zgadzasz sie na zmiany.

Mozemy Ciebie poinformowac o zmianach w krotszym terminie, niz okreslilismy w pkt

33, poprzez umieszczenie zmienionego Regulaminu lub Tabeli na naszej stronie

internetowej oraz udostepnienie ich w naszej placowce, gdy:

1) dodajemy do oferty nowg ustuge lub produkt, z ktorych mozesz korzystac
dobrowolnie;

) rozszerzamy zakres ustugi lub produktu, z ktérych mozesz korzysta¢ dobrowolnie;
) zmieniamy nazwe ustugi lub produktu;

4) wycofujemy optate lub prowizje;

) wprowadzamy korzystniejsze dla Ciebie zasady naliczania optat, prowizji lub
oprocentowania — na state lub okresowo;

6) prostujemy oczywiste omyiki, btedy pisarskie, luki lub niescistosci;

7) wprowadzamy zmiany porzgdkowe o charakterze technicznym, w tym dodatkowe
wyjasnienia;

8) zmieniamy styl, czcionke, forme lub grafike dokumentu;

9) dodajemy, zmieniamy lub usuwamy nazwe, dane kontaktowe, adresowe lub
rejestrowe nasze albo podmiotu trzeciego okreslonego w Umowie kredytu, aby
byty aktualne;

10) dodajemy, zmieniamy lub usuwamy adres strony internetowej, do ktérej sie
odwotujemy;

11) zachowujgc nalezytg starannosc, jesli te zmiany zapewnig prawidtowe wykonanie
Umowy kredytu zgodnie z jej podstawowym celem i nie pogarszajg zakresu
Twoich obowigzkow i uprawnien.

O proponowanych zmianach w Regulaminie lub w Tabeli, poinformujemy Ciebie

réwniez w bankowosci elektronicznej (jesli z niej korzystasz) oraz na naszej stronie

internetowej pod adresem: www.okbank.pl, skgd mozesz je pobra¢ na trwatym
nosniku.

Na czym polegaja zabezpieczenia kredytu

38.

39.

40.

Musisz ustanowiC¢ prawne zabezpieczenie sptaty kredytu, jesli wymagamy tego w
ofercie kredytu.

W Umowie kredytu oraz w umowach dotyczgcych zabezpieczen sptaty kredytu
okreslimy jakie zabezpieczenia bedziemy wymagali i na jakich warunkach.

Dodatkowe zabezpieczenia ustalamy razem z Tobg podczas rozmow o kredycie.
Zalezg one miedzy innymi od:
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41.

42.

43.

44.

45.

46.

47.
48.

49.

1) kwoty kredytu, o ktéry wnioskujesz,

)
) Twojej zdolnosci kredytowej i tego, jak sptacasz inne zobowigzania,
3) Twojej wiarygodnosci jako kredytobiorcy,

4) Twojego wieku i dtugosci okresu sptaty kredytu.

Bedziesz ponosi¢ wszystkie koszty zwigzane z ustanowieniem, utrzymaniem, zmiang
i zwolnieniem zabezpieczen sptaty kredytu, chyba ze przepisy prawa stanowig inacze;j.

Przyjmujemy tylko takie zabezpieczenia, kiére sg zgodne z naszym regulaminem
dotyczgcym prawnych form zabezpieczen wierzytelnosci.

Rodzaj zabezpieczenia, ktore akceptujemy, wpisujemy do decyzji kredytowej.
Nasza placowka poinformuje Cie o tej decyzji. Zabezpieczenie opisane w decyzji
wpisujemy tez do umowy kredytowe.

Co do zasady — zanim wyptacimy kredyt, musisz ustanowi¢ wskazane zabezpieczenie.
Wyjatkiem sg sytuacje, w ktdrych umowa stanowi inacze;j.

Mozesz skorzystac z ubezpieczenia na zycie w ramach naszej oferty, wybierajgc jeden
z dostepnych wariantéw. Mozesz réwniez zawrze¢ umowe ubezpieczenia z innym
Zaktadem ubezpieczen, ktérg zaakceptujemy, pod warunkiem, Zze spetnia ona
minimalne wymagania ochrony ubezpieczeniowej, ktdre otrzymasz od nas przed
podpisaniem Umowy kredytu.

Szczegoly ubezpieczenia, w tym przedmiot i zakres ochrony ubezpieczeniowej,
znajdziesz w ogolnych warunkach ubezpieczenia wraz z dokumentem informacyjnym
o produkcie ubezpieczeniowym, ktdre otrzymasz od nas przed podpisaniem Umowy
kredytu.

Skorzystanie z ubezpieczenia jest dobrowolne.

Jesli zrezygnujesz z ubezpieczenia w czasie sptacania kredytu, albo ochrona
wygasnie (np. z powodu nieoptacenia skiadki), mamy prawo podniesc
oprocentowanie. Nowa, wyzsza stawka bedzie zgodna ze standardowym
oprocentowaniem kredytow bez ubezpieczenia — tak jak zapisalisSmy w umowie.
WyZsze oprocentowanie bedzie obowigzywaé od dnia po ztozeniu rezygnacji lub po
wygasnieciu ochrony.

Jesli zmieni sie harmonogram spfat lub po wczesniejszej czesciowej sptacie kredytu,
poinformujemy Cie o tym, zgodnie z zapisami w Umowie kredytu lub Regulaminie.

N

Kredytobiorca

50.
51.

52.

Do kredytu moga przystgpi¢ maksymalnie 4 osoby.

Udzielimy Ci kredytu, jesli bedziesz mie¢ zdolnos¢ kredytowa. Jesli jej nie masz,
mozemy udzieli¢ Ci kredytu, jesli zabezpieczysz jego sptate w szczegdlny sposob lub
przedstawisz plan naprawy, ktéry pozwoli Ci (w naszej ocenie) odzyskac¢ zdolnosé
kredytowg w okreslonym czasie.

Jesli Twoj wiek razem z okresem kredytowania przekracza 75 lat, mozemy udzieli¢ Ci
kredytu pod warunkiem, ze ustanowisz dodatkowe zabezpieczenie, np.:

1) poreczenie innej osoby (cywilne lub wekslowe),

2) kaucje w formie gotowki,

3) polise na zycie, w ktérej Bank jest uposazonym, a ubezpieczenie obejmuje zgon z
przyczyn naturalnych przez caty czas trwania kredytu.
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53.

54.

55.

Te zabezpieczenia muszg pokrywac catg wartos¢ kredytu, tgcznie z odsetkami i innymi
kosztami. Mozemy je ze sobg tgczyc.

Nie mozemy udzieli¢ kredytu osobom:
1) bez dochodow lub bez jasnego zrédta dochodu,
2) na urlopie macierzynskim, wychowawczym lub bezptatnym,

3) w trakcie wypowiedzenia umowy o prace (z wyjatkiem przejscia na
emeryture/rente),

4) pracujgcym w firmie w likwidacji lub upadtosci (poza gornikami na urlopie
gorniczym),

5) ktore majg zalegtosci wobec ZUS, KRUS, urzeddw lub inne publiczne diugi,

6) wobec ktérych toczy sie postepowanie egzekucyjne,

7) ktore ogtosity upadtos¢ konsumencka lub ztozyty wniosek w tej sprawie.

Jesli jestes w zwigzku matzenskim i obowigzuje Cie wspolnos¢ majatkowa:

1) mozesz sam podpisaé umowe, jesli kredyt nie przekracza dwukrotnosci Twoich
miesiecznych dochodow netto,

2) jesli kredyt przekracza dwukrotnosg, ale nie trzykrotno$¢ dochodow — potrzebujesz
zgody wspotmatzonka,
3) jesli kredyt przekracza trzykrotnos¢ dochodoéw — oboje musicie podpisa¢ umowe.

Co musisz wiedzieé¢ przy wnioskowaniu o kredyt

56.

57.

58.

59.
60.

61.

62.

63.

Whniosek o udzielenie kredytu mozesz ztozy¢ na piSmie w naszej placowce wraz z
wymaganymi dokumentami, ktére potwierdzajg zrodto i wysokosc¢ osigganych przez
Ciebie dochoddw.

Aby ubiegac sie o kredyt musisz okaza¢ dokument tozsamosci. Dla obywateli polskich
bedzie to dowdd osobisty lub paszport. Jezeli w Twoim dokumencie tozsamosci nie
ma podanego adresu zameldowania poprosimy Cie zebys ztozyt oswiadczenie o
miejscu zamieszkania na druku bankowym.

Jesli ubiegasz sie o kredyt z innymi osobami bedziemy wymaga¢ okazania
dokumentow tozsamosci od kazdego z nich.

Dokumenty tozsamosci muszg zawierac zdjecie.

Dodatkowo, bedziemy potrzebowac kilku dokumentow, jesli:

1) masz rozdzielnos¢ majgtkowg — musisz dostarczy¢ prawomocne orzeczenie sgdu
lub akt notarialny o rozdzielno$ci majagtkowej, zawarty nie pdzniej niz miesigc
przed ztozeniem wniosku o kredyt;

2) jestes po rozwodzie lub w separacji — potrzebujemy prawomocnego wyroku sgdu
stwierdzajgcego rozwdéd lub separacije.

Gdy kredyt zabezpieczony jest w postaci poreczenia innej osoby, roéwniez

zweryfikujemy jego sytuacje jak w pkt. 57.

Jesli zdecydujemy, ze nie udzielimy Ci kredytu, poinformujemy Cie o tej decyzji na

pismie i zwrocimy Ci wszystkie dokumenty (oprécz wniosku kredytowego).

W naszej placéwce przyjmujemy tylko kompletne wnioski o kredyt, ktére zawierajg

wszystkie wymagane dokumenty.
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64.

Na Twdj wniosek przekazemy Ci pisemne wyjasnienia o dokonanej ocenie zdolnosci
kredytowej. Masz na to rok od dnia, w ktorym otrzymates od nas pismo o decyzji
kredytowej.

Najwazniejsze zasady zawarcia umowy kredytu

65.

66.

67.
68.

69.

70.

71.

72.

73.

Udzielamy Ci kredytu na podstawie Umowy kredytu, zawartej pisemnie. W Umowie
kredytu zobowigzujemy sie przekaza¢ Ci okres$long kwote pieniedzy na czas
okreslony.

Umowe kredytu napisaliSmy po polsku, w dwoéch jednakowych egzemplarzach - jeden
dla Ciebie i drugi dla nas.

Umowe kredytu podpisujesz Ty i osoba upowazniona przez nasz Bank.

W czasie trwania umowy mozemy jg wspolnie zmienia¢ — na Twaj lub nasz pisemny
wniosek. Mozemy wtedy zmieni¢ np.:

1) rodzaj zabezpieczenia sptaty kredytu,

2) terminy sptat rat,

3) wydtuzy¢ okres spfaty kredytu,

4) zwiekszyC kwote kredytu.

Jesdli zwiekszysz kredyt lub wydtuzysz jego sptate, mozemy poprosic o nowe
zabezpieczenie — tak, by obejmowato catos¢ kredytu po zmianie.

Zmiany warunkow Umowy kredytu wprowadzamy aneksem do Umowy kredytu, ktéry
Ty i My podpisujemy, chyba ze Umowa kredytu lub Regulamin okresla inaczej.

Masz prawo wypowiedzie¢ umowe kredytu w ciggu 14 dni od otrzymania informacji o
zmianach. Musisz ztozy¢ pisemne oswiadczenie. Jesli tego nie zrobisz — uznamy, ze
akceptujesz zmiany.

Gdy ztozysz oswiadczenie o braku zgody, traktujemy to jako wypowiedzenie umowy.
Obowigzuje ono od dnia ztozenia oswiadczenia. Okres wypowiedzenia trwa 30 dni.

Zmiana tresci Umowy kredytu, dla swojej waznosci, wymaga pisemnego Aneksu.

Jakie sg zasady wyplaty kredytu

74.

75.

76.

Kredyt wyptacimy, gdy spetnisz wszystkie warunki:

1) podpiszesz Umowe kredytu;

2) ustanowisz prawne zabezpieczenie spfaty kredytu, jesli jest wymagane;

3) zaptacisz prowizje za udzielenie kredytu;

4) optacisz koszt ubezpieczenia, jesli jest wymagane zgodnie z Umowg kredytu;
5) dostarczysz wszystkie wymagane dokumenty, o ktérych mowa w pkt. 58 — 62.
Kredyt wyptacimy na jeden z ponizszych sposobdw:

1) wyptata gotowki w naszej placowce;

2) przelew na rachunek bankowy, ktéry nam wskazesz.

Kredyt wyptacimy zgodnie z Twojg dyspozycjg okreslong w Umowie kredytu i w
dodatkowym formularzu, ktéry do niej dotgczamy. JeSli przelewamy s$rodki na
rachunek bankowy, pienigdze trafig tylko na ten rachunek, ktéry nam wskazesz.
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77.

78.

79.
80.

81.
82.

83.

84.

85.

W Umowie kredytu oraz w harmonogramie sptfat znajdziesz terminy, w jakich musisz
sptaci¢ kredyt.

Kredyt wraz z odsetkami mozesz sptaca¢ na dwa sposoby:

1) raty malejgce - rata sktada sie z réwnych czesci kapitatowych, a odsetki sg liczone
od pozostatego zadtuzenia (kazda kolejna rata kapitatowo — odsetkowa jest
mniejsza);

2) raty rosngce — rata kapitatu rosnie w czasie, a odsetki liczymy od aktualnego
zadtuzenia;

3) raty rowne - kazda rata kapitatowo-odsetkowa jest taka sama, ale czesc
kapitatowa rosnie z miesigca na miesigc, a cze$¢ odsetkowa maleje (odsetki sg
liczone od pozostatego zadtuzenia).

Pierwszg rate sptacasz najpdzniej 42 dni po podpisaniu umowy.

Masz prawo do wczesniejszej sptaty catosci lub czesci kredytu bez koniecznosci
informowania nas i podpisywania aneksu do Umowy kredytu.

Datg sptaty bedzie dzien, w ktorym pienigdze trafig na nasz rachunek.

Przy wczesdniejszej sptacie kredytu pobierzemy catg wptate i rozliczymy jg zgodnie z
kolejnoscia:

1)  koszty windykacji;

) prowizje i optaty zwigzane z kredytem, zgodnie z Umowg kredytu lub Tabelg;

) odsetki od kapitatu przeterminowanego;

4) wymagalne odsetki umowne;

) kapitat przeterminowany;

) biezace odsetki;

7) kapitat, ktory jeszcze nie jest wymagalny.

Jesdli sptacisz kredyt przed czasem, pobierzemy odsetki za okres, w ktorym korzystate$
Z kredytu.

Jesli nadptacisz co najmniej 3 raty kapitatowe, mozesz wybrac:
1)  skrécenie okresu sptaty (wymaga podpisania aneksu i nowego harmonogramu),

2) zmniejszenie wysokosci rat, bez zmiany okresu sptaty (nie wymaga aneksu —
dostaniesz tylko nowy harmonogram).

Jesli sptacisz kredyt wczesniej, pobierzemy odsetki tylko za czas, kiedy faktycznie
korzystate$ z kredytu.

Terminy sptaty i obowigzki w trakcie trwania umowy

86.

87.

88.
89.

Za dzien sptaty kredytu uznajemy dzien, w ktérym Twoja rata wptynie na rachunek
wskazany w umowie kredytowe;j.

Jesli termin spfaty przypada w dzien wolny od pracy, mozesz zaptaci¢ w najblizszym
dniu roboczym.

Mozemy wspolnie zmieni¢ kolejnos$¢ sptaty naleznosci, jesli tak sie uméwimy.
Mozesz sptacaé raty kredytu wptacajgc pienigdze lub robigc przelew na wskazany
przez Bank rachunek.
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90.

91.

92.

Na Twoje zyczenie, w kazdej chwili, przekazemy Ci bezpfatnie, na trwatym nosniku
harmonogram spfat, w formie, ktorg wybierzesz.

Jesli zmienig sie Twoje dane teleadresowe (np. adres do korespondencji), mozesz nas
poinformowac:

1) listownie na adres: 44-190 Knurow ul. Szpitalna 8A;

2) telefonicznie, faksem lub e-mailem (dane kontaktowe znajdziesz na naszej stronie
internetowej: www.okbank.pl;

3) przez system bankowosci elektronicznej;
4) pisemnie lub ustnie w naszej Placowce.

W czasie sptacania kredytu mozesz by¢ poproszony o przedstawienie dokumentow
potrzebnych do ponownej oceny Twojej zdolnosci kredytowej. Moze to by¢ np.:

1) zaswiadczenie o zarobkach, emeryturze lub rencie,

2) wyciag z konta,

3) formularz PIT.

Taki wniosek mozemy ztozyC nie czesciej niz raz na 6 miesiecy.

Skutki braku sptaty kredytu

93.

94.

95.

Jesli nie zaptacisz raty kredytu na czas, od nastepnego dnia do dnia spfaty:

1) traktujemy niezaptacong kwote jako zadtuzenie przeterminowane i wymagalne
(zalegtosé),

2) naliczamy odsetki od zalegtosci (bez odsetek juz naliczonych),

3) skontaktujemy sie z Tobg aby$ uregulowat zalegtosc.

Od zadtuzenia przeterminowanego naliczamy odsetki w wysokosci odsetek
maksymalnych za opdznienie, zgodnie z Kodeksem cywilnym (dalej: ,k.c.”). Obecnie
wynoszg one dwukrotno$é odsetek ustawowych za opdznienie (art. 481 § 2" k.c.).
Wysokos¢é odsetek ustawowych za opdznienie zalezy od stopy referencyjnej
Narodowego Banku Polskiego (dalej: ,NBP”) i wynosi obecnie stope referencyjng NBP
plus 5,5 punktu procentowego (art. 481 § 2 k.c.). Zmiana stopy referencyjnej NBP
wptywa na wysoko$¢ odsetek. Aktualng stope referencyjng NBP mozesz sprawdzié¢
na stronie internetowej www.nbp.pl, natomiast wysoko$¢ odsetek ustawowych w
obwieszczeniu Ministra Sprawiedliwosci publikowanym w Dzienniku Urzedowym
Rzeczypospolitej Polskiej ,Monitor Polski.

Jesli nie zaptacisz zalegtej kwoty w ciggu 7 dni kalendarzowych od wystgpienia
opo6znienia, wyslemy Ci wezwanie do jej zaptaty. Wyznaczymy Ci w nim termin sptaty
nie krétszy niz 14 dni roboczych, pod rygorem wypowiedzenia Umowy kredytu. W
wezwaniu do zaptaty poinformujemy Cie tez o mozliwosci ztozenia wniosku o
restrukturyzacje zadtuzenia w ciggu 14 dni roboczych od dnia otrzymania wezwania
do zaptaty. Kopie wezwania do zaptaty wyslemy réwniez do innych osob, ktére sg
dtuznikami z tytutu zabezpieczenia kredytu.

Kiedy mozemy wypowiedzie¢ umowe kredytu

96.

Mozemy wypowiedzie¢ umowe z zachowaniem:
1) 30 dni — w zwyktych przypadkach,
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97.

98.

99.

100.

101.

102.

103.

2) 7 dni— jesli ztozysz wniosek o upadtos¢ konsumencka.

Wypowiedzenia Umowy zawsze robimy to na pismie. Powiadamiamy o tym Ciebie
oraz inne osoby odpowiedzialne za zabezpieczenie kredytu. Wysytamy pismo listem
poleconym za potwierdzeniem odbioru. W pismie podajemy termin sptaty.

Mozemy wypowiedzie¢ umowe, jesli:
1) nie zapfacisz dwoch kolejnych rat w terminie,

2) nie odpowiesz na nasze wezwanie do zaptaty lub nie ztozysz wniosku o
restrukturyzacje w ciggu 14 dni roboczych.

Jedli zabezpieczenie kredytu przestanie byé wazne, musisz dostarczy¢ nowe
zabezpieczenie w ciggu 30 dni. Inaczej mozemy wypowiedzie¢ umowe.

Do konca okresu wypowiedzenia musisz zwrociC kredyt, odsetki, prowizje i inne
naleznosci.

Jesli nie wykonasz obowigzkéw z umowy, bedziesz musiat pokry¢ koszty sgdowe i
egzekucyjne.

Mozemy wstrzymac¢ wyptate kredytu lub wypowiedzie¢ umowe, jesli:
1) ztozysz fatszywe dokumenty lub dane,

2) podasz nieprawdziwe informacje dotyczace zabezpieczen,

3) popetnisz inne dziatania niezgodne z prawem,

4) inny wierzyciel rozpocznie egzekucje wobec Ciebie.

Ty tez mozesz wypowiedzie¢ umowe. Obowigzuje wtedy 3-miesieczny okres
wypowiedzenia. Musisz ztozy¢ wypowiedzenie na pismie.

Zakonczenie umowy kredytu

104.

105.

106.

Mozesz zakonczy¢ umowe kredytu w dowolnym momencie. Wystarczy, ze spfacisz
caty kredyt i wszystkie nalezne odsetki. Wtedy umowa kredytu przestaje obowigzywac.

Po zakonczeniu umowy mamy 14 dni, aby rozliczy¢ kredyt. Jesli okaze sie, ze zostata
jeszcze niedoptata (kapitatu lub odsetek), poinformujemy Cie, jak i kiedy ja
uregulowac.

Gdy catkowicie sptacisz kredyt, przekazemy Ci dokumenty potwierdzajgce, ze
zwolnilismy prawne zabezpieczenia sptaty. Dotyczy to sytuacji, w ktorych przepisy
wymagajg wydania takich dokumentow.

Jakie informacje przekazujemy przed podpisaniem umowy
kredytowej

107.

108.

Zanim podpiszesz z nami umowe o kredyt, przekazemy Ci wszystkie potrzebne
informacje. Dzieki nim tatwiej podejmiesz Swiadomg decyzje.

Jako Bank mamy obowigzek udzieli¢ Ci:

1) informaciji i danych wymaganych przez ustawe o kredycie konsumenckim,

2) informaciji zgodnych z zaleceniami Komisji Nadzoru Finansowego (rekomendacja
T),

3) odpowiedzi na pytania i watpliwosci — w tej samej formie, w jakiej je zgtosites,
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4) informacji o Twoich prawach i obowigzkach zwigzanych z ochrong danych
osobowych (zgodnie z ustawg z 10 maja 2018r.).

109. Informacje o kredycie przekazemy Ci na trwatym nosniku, na specjalnym formularzu.
Ten formularz opisuje najwazniejsze cechy kredytu i wynika z przepiséw ustawy o
kredycie konsumenckim.

110. W szczegolnosci dowiesz sie od nas:
1) jaki to rodzaj kredytu,

ile wynosi rzeczywista roczna stopa oprocentowania (RRSO),

czy musisz podpisa¢ dodatkowe umowy,

jakie bedg koszty podpisania umowy kredytowej i kiedy mogqg sie zmienic,

czy trzeba bedzie zaptaci¢ za notariusza — jesli tak, to powiemy Ci o tym

wczesniej,

14) co sie stanie, jesli nie zaptacisz na czas — podamy wtedy m.in. wysoko$¢
odsetek za opdznienie,

15) jak mozesz odstgpi¢ od umowy,

16) ze masz prawo sptacic¢ kredyt wczesniej i kiedy mozemy naliczy¢ za to
prowizje,

17) co zrobimy, jesli odméwimy Ci kredytu z powodu danych w bazie —
przekazemy Ci wtedy bezptatng informacje, skad te dane wzielismy,

18) ze masz prawo poprosic o darmowy projekt umowy kredytowej, jesli decyzja

kredytowa bedzie pozytywna.

111. W zatgczniku do umowy kredytowej potwierdzasz, ze znasz ryzyko zwigzane z
kredytem i ze podejmujesz decyzje swiadomie. W czasie trwania umowy
przekazujemy Ci wszystkie wymagane prawem informacje. Zamieszczamy je w samej
umowie kredytowej. W Umowie znajdziesz tez, jak i kiedy mozemy zmienic jej zapisy
lub Regulamin.

2) ile doktadnie mozesz pozyczyc,
3) jak i kiedy wyptacimy Ci pienigdze,
4) jak dtugo bedzie obowigzywac¢ umowa,
5) w jaki sposob i kiedy trzeba bedzie sptacac kredyt,
6) ile w sumie zaptacisz za caty kredyt,
7) jakie zabezpieczenia bedg wymagane,
8) czy kredyt ma gwarancje sptaty,
9) jaka bedzie stopa procentowa i kiedy moze sie zmienic,
0
1
2
3

1
1
1
1

~— N N N

Jak mozesz zlozy¢ reklamacje i spréobowac rozwigzac spor
112. Mozesz ztozy¢ reklamacje na nasze ustugi:
1) na piSmie:
a) w postaci papierowej: osobiscie w kazdej placowce albo wysytajgc jg na
adres: 44-190 Knuréw ul. Szpitalna 8A. Mozesz takze wystac reklamacje na

adres dowolnej naszej placowki (dane kontaktowe znajdziesz na naszej
stronie internetowej: www.okbank.pl),

b) elektronicznie na adres e-mail: info@okbank.pl, albo na skrzynke: AE:PL-
37099-13812-URDFI-16 w ramach ustugi e-doreczenia;
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113.

114.

115.

116.

117.

118.

119.

2) ustnie - telefonicznie albo osobiscie w naszej placowce do protokotu
reklamacyjnego. Jesli ztozysz reklamacje ustnie w placdéwce, potwierdzimy jej
przyjecie w protokole reklamacyjnym.

Forma naszej odpowiedzi zalezy od tego, w jaki sposéb jg ztozysz, {j.:
1)  na reklamacje odpowiadamy na pismie:
a) w postaci elektronicznej — jesli reklamacje ztozysz na piSmie w postaci
elektronicznej, chyba Ze poprosisz o odpowiedz w postaci papierowej;
b) w postaci papierowej — jesli reklamacje zlozysz na pismie w postaci
papierowej, chyba ze poprosisz o odpowiedz w postaci elektronicznej;

c) w postaci papierowej albo elektronicznej — zgodnie z Twoim wyborem — jesli
reklamacje ztozysz ustnie;

2) jesli odpowiadamy na reklamacje w postaci elektronicznej:

a) korzystamy z tego samego srodka komunikacji elektronicznej, za pomocag
ktérego ztozysz reklamacje albo ze srodka komunikacji elektronicznej, ktory
nam wskazesz;

b) odpowiedz wyslemy na Twoj adres do doreczen elektronicznych wpisany do
bazy adresow elektronicznych — jesli reklamacje wyslesz na adres do
doreczen elektronicznych.

Odpowiemy na Twojg reklamacje jak najszybciej, ale nie pdzniej niz w ciggu 30 dni
kalendarzowych od jej otrzymania. Jesli wyslemy odpowiedz przed uptywem tego
terminu, bedzie to wystarczajgce.

W wyjatkowo trudnych przypadkach, ktére uniemozliwiajg rozpatrzenie reklamacji i

udzielenie odpowiedzi w terminie 30 dni kalendarzowych, poinformujemy Cie o tym i

podamy:

1) powdd opdznienia;

2) co musimy jeszcze ustali¢, aby rozpatrze¢ reklamacije;

3) nowy przewidywany termin odpowiedzi, ktéry nie bedzie dtuzszy niz 60 dni
kalendarzowych od dnia otrzymania reklamaciji.

Jesli nie dotrzymamy terminu okreslonego w pkt. 116, a w okreslonych przypadkach

terminu okreslonego w pkt. 117, reklamacje uznamy za rozpatrzong zgodnie z Twojg

wola.

W odpowiedzi na reklamacje przekazemy Ci:

1) wyjasnienie (faktyczne i prawne), dlaczego podjeliSmy takg decyzje, chyba ze
reklamacje rozpatrzylismy zgodnie z Twojg wolg,

2) szczegotowe informacje o naszym stanowisku, wskazujgc odpowiednie fragmenty
Umowy kredytu i przepisy prawa, chyba, ze nie jest to konieczne,

3) imie, nazwisko i stanowisko stuzbowe osoby, ktora udzielita odpowiedzi,

4) informacje o tym, jak mozesz sie odwotac, jesli nie uwzglednimy Twoich roszczen,

5) termin, w ktorym zrealizujemy Twoje roszczenie, jesli je uwzglednimy.

Mamy na to maksymalnie 30 dni od dnia odpowiedzi na reklamacije.

Jesli pojawi sie spér miedzy nami, moze by¢ rozstrzygany:

1) polubownie,

2) przez sad powszechny wiasciwy dla miejsca Twojego zamieszkania albo naszej
siedziby.

Jesli chcesz rozwigzaC spor miedzy nami bez sgdu, mozesz zwroci¢ sie do

nastepujgcych podmiotow:
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1

)

Rzecznika Finansowego: Szczegoty dotyczgce rozwigzywania sporow przez
Rzecznika Finansowego znajdziesz na stronie internetowe;j:
https://rf.gov.pl/polubowne/. Postepowanie jest ptatne. Wniosek o wszczecie
postepowania mozesz ztozy¢:

a) pisemnie na adres: Biuro Rzecznika Finansowego Departament
Pozasgdowego Rozwigzywania Sporoéw, ul. Nowogrodzka 47 A, 00-695
Warszawa;

b) za posrednictwem platformy ePUAP;

c) przez formularz na stronie internetowej (musisz mie¢ kwalifikowany podpis
elektroniczny);

d) elektronicznie na skrzynke: AE:PL-82898-28814-BHBGA-15 w ramach ustugi
eDoreczenia (musisz mie¢ kwalifikowany podpis elektroniczny);

e) osobiscie w: siedzibie Biura Rzecznika Finansowego lub we wskazanym przez
niego Oddziale Terenowym.

2) Arbitra Bankowego przy Zwigzku Bankéw Polskich - Szczegoly dotyczace

rozwigzywania sporow arbitrazowych przez Arbitra Bankowego znajdziesz na
stronie internetowej: www.zbp.pl/dla-klientow/arbiter-bankowy. Postepowanie jest
ptatne. Wniosek o wszczecie postepowania mozesz ztozy¢:

a) pisemnie na adres: Bankowy Arbitraz Konsumencki ul. Kruczkowskiego 8, 00-
380 Warszawa lub
b) e-mailem na adres: arbitraz.kancelaria@zbp.pl.

Sadu Polubownego przy Komisji Nadzoru Finansowego - Szczegdty dotyczgce
rozwigzywania sporéw przez Sgd Polubowny przy KNF znajdziesz na stronie
internetowe;j: https://www.knf.gov.pl/dla_rynku/sad polubowny przy KNF.
Postepowanie jest ptatne. Wniosek o wszczecie postepowania mozesz ztozyc:

a) pisemnie na adres: Sad Polubowny przy Komisji Nadzoru Finansowego, ul.
Piekna 20, skr. poczt. Nr 419, 00-549 Warszawa lub

b) e-mailem na adres: sad.polubowny@knf.gov.pl.

120. Nadz6r nad sektorem bankowym w tym nad nami sprawuje Komisja Nadzoru
Finansowego.

121. Organem nadzoru wtasciwym w sprawach ochrony konsumentow jest Prezes Urzedu
Ochrony Konkurencji i Konsumentow.

Jakie przepisy majg zastosowanie, jesli cos nie jest opisane w
Regulaminie

122. W sprawach nieopisanych w tym regulaminie stosujemy przepisy:

1

A WN

)
)
)
)

Prawa bankowego,

Kodeksu cywilnego,

Ustawy o kredycie konsumenckim,

oraz innych przepisow powszechnie obowigzujgcych.
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Twoje dane osobowe i tajemnica bankowa

123. Przetwarzamy Twoje dane, aby:
1) Banku wynikajgce z prawa.
2) Twoje dane zawrze¢ i zrealizowa¢ umowe kredytu,
124. spetni¢ obowigzki moga trafi¢ do:
1) Biura Informacji Kredytowej (BIK),
2) Systemu Bankowy Rejestr (ZBP),
3) innych bankow i instytucji finansowych uprawnionych do udzielania kredytéw,
4) biur informacji gospodarcze;.
125. Robimy to zgodnie z:
1) ustawg Prawo bankowe z 29 sierpnia 1997r.,
2) rozporzgdzeniem RODO (UE 2016/679).
126. Masz prawo do:
1) dostepu do swoich danych,
2) poprawiania danych,
3) wniesienia sprzeciwu i zgdania zaprzestania ich przetwarzania.
127. Dane trafig do BIK lub Rejestru Bankowego, jesli:
1) przedstawisz fatszywe dokumenty,
2) podasz nieprawdziwe dane,
3) nie sptacisz zobowigzan mimo wezwania.

128. Mozesz zgtosi¢ incydent bezpieczenstwa za posrednictwem infolinii Banku. Nasz
pracownik przyjmie zgtoszenie i zapisze wszystkie przekazane informacje.

129. Dla Umowy kredytu obowigzuje jezyk polski.
130. Obstuge Umowy kredytu prowadzimy w jezyku polskim.

131. W sprawach nieujetych w Umowie kredytu obowigzujg przepisy prawa polskiego, w
szczegolnosci: ustawy o kredycie konsumenckim, Kodeksu cywilnego oraz Prawa
bankowego.
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dzien sptaty kredytu

dzien, w ktorym musisz sptaci¢ rate kredytu, odsetki,
prowizje i inne optaty, ktére nam sie nalezg na podstawie
Umowy kredytu

dzien udostepnienia kredytu

dzien okreslony w Umowie kredytu, od ktérego mozesz
zaczgC korzystac z kredytu

inny kredyt

kredyt zaciggniety w innym banku lub u nas, z ktérego
korzystasz i na sptate ktdérego zaciggasz u nas kredyt, z
wytgczeniem kredytow zabezpieczonych hipotecznie (tzw.
konsolidacja)

kredyt konsumencki

kredyt, ktory udzielimy Ci na warunkach okreslonych w
Umowie kredytu i Regulaminie zgodnie z Ustawg o
kredycie konsumenckim

kwota kredytu

kwota, ktorg mozesz wykorzystaé na dowolne potrzeby
konsumpcyjne, z wyjatkiem finansowania dziatalnosci
gospodarczej i rolniczej, w tym na sptate zadtuzenia z
tytutu innych kredytéw. Jesli ustalilismy to w Umowie
kredytu mozesz jg takze wykorzysta¢ na sfinansowanie
prowizji za udzielenie kredytu Ilub kosztu sktadki
ubezpieczeniowej

okres kredytowania

okres, ktéry liczymy od dnia wyptaty kredytu do
ostatecznego terminu sptaty, okreslonego w Umowie
kredytu

ostateczny termin

kredytu

sptaty

dzien, ktéry okreslilismy w Umowie kredytu, kiedy
powinienes$ spfaci¢ ostatnig rate kredytu wraz z odsetkami

nasza placowka

nasza jednostka organizacyjna, w ktérej prowadzimy
bezposrednig obstuge klientéw

Taryfa .1abela optat i prowizji dla Klienta detalicznego” ktérg
znajdziesz na naszej stronie internetowej www.okbank.pl
i w naszych placéwkach

Tabela .jabela  oprocentowania  kredytéw dla  Klienta
detalicznego” ktorg znajdziesz na naszej stronie
internetowej www.okbank.pl i w naszych placéwkach

termin wypowiedzenia | okres, ktory liczymy od nastepnego dnia po doreczeniu Ci

kredytu osSwiadczenia o wypowiedzeniu kredytu, az do dnia

rozwigzania Umowy kredytu

rata kredytu

tagczna kwota raty kapitatowej i odsetkowej
powiniene$ sptaci¢ za dany okres rozliczeniowy

jaka

Regulamin

dokument, ktory wiasnie czytasz, w ktérym okreslilismy
warunki na jakich udzielimy Ci kredytu. Regulamin jest
zatgcznikiem do Twojej Umowy kredytu

trwaty nosnik

materiat lub urzgdzenie, ktére pozwala Ci przechowac i
odczytac informacje o Twojej Umowie kredytu przez czas
potrzebny do ich wykorzystania, a takze umozliwia
odtworzenie tych informacji w takiej samej formie, w jakiej
je otrzymates np. e-mail
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Umowa kredytu umowa, w ktérej przekazujemy Ci pienigdze na okreslony
czas i cel dowolny. Ty masz obowigzek:

e Korzystania z nich zgodnie z warunkami Umowy
kredytu,

e sptaty otrzymanej kwoty kredytu wraz z odsetkami w
ustalonych terminach sptaty,

e zapfaty prowizji i innych optat zwigzanych z kredytem

wakacje kredytowe ustuga, ktéra pozwala Ci pomingC spfate jednej raty
kredytu (kapitatowo - odsetkowej). Mozesz skorzystac z tej
opcji raz w trakcie trwania Umowy kredytu, po roku od jej
zawarcia

Zaktady ubezpieczen | zaktady ubezpieczen, ktorych ubezpieczenia sg przez nas
akceptowane przez nas akceptowane jako zabezpieczenie Twojego kredytu.

Jako zabezpieczenie kredytu uznajemy ubezpieczenia
spetniajgce warunki
z dokumentu: Minimalny zakres ochrony
ubezpieczeniowej. Muszg one by¢ zawarte z Zaktadem
ubezpieczen (wystawcg polisy) wymienionym w
dokumencie: Zaktady ubezpieczehn akceptowane przez
nas.

Lista Zaktadéw ubezpieczen, ktére akceptujemy, nie jest
taka sama jak lista zaktadow ubezpieczen, z ktorymi
wspofpracujemy jako agent ubezpieczeniowy. Lista
zaktaddéw akceptowanych przez nas obejmuje zaréwno
firmy, z ktorymi wspotpracujemy, jak i te, z ktérymi nie
wspOtpracujemy.

Aktualng liste akceptowanych Zaktadéw ubezpieczenh oraz
wymagany minimalny zakres ochrony znajdziesz na
naszej stronie internetowej www.okbank.pl

Zaktady ubezpieczen | zaktady ubezpieczen, z ktdérymi wspotpracujemy (mamy
wspotpracujgce z nami zawarte z nimi umowy posrednictwa ubezpieczen), ktore
oferujg ubezpieczenia dla klientow indywidualnych.
Aktualng liste tych firm oraz dostepne ubezpieczenia
znajdziesz na naszej stronie internetowej www.okbank.pl

zdolnosc¢ kredytowa Twoja zdolno$¢ do sptaty kredytu razem z odsetkami w
terminach okreslonych w Umowie kredytu

Ostatnie zmiany i tekst jednolity zatwierdzono na podstawie Uchwaly Zarzadu nr VI/01/07/2026 z dnia
11 lutego 2026r. i dotyczg dostosowanie zapiséw dotyczgcych reklamacji do zmian w ustawie o rozpatrywaniu reklamacji
przez podmioty rynku finansowego, o Rzeczniku Finansowym oraz o Funduszu Edukacji Finansowe;.
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