Raport Rady Nadzorczej dotyczacy oceny adekwatnosci i skutecznosci stosowania
Zasad tadu Korporacyjnego
oraz Rekomendacji Z KNF dotyczacej tadu wewnetrznego w bankach

Organ sprawozdawczy Rada Nadzorcza Orzesko-Knurowskiego Banku Spoétdzielczego
z siedzibg w Knurowie (dalej jako Nada Nadzorcza Banku)

Odbiorca informaciji Zebranie Przedstawiciel

Czestotliwos¢ [ termin | Rocznie — Zebranie sprawozdawcze

sporzadzania wg SIZ

Podstawa prawna 1. Zasady tadu Korporacyjnego dla Instytucji Nadzorowanych,

przyjete Uchwatg Komisji Nadzoru Finansowego - §27,

2. Rekomendacja Z Komisji Nadzoru Finansowego dotyczaca
zasad tadu wewnetrznego — rekomendacja 1.2

3. Rozporzadzenie Finansow, Funduszy i Polityki Regionalnej z
dnia 8 czerwca 2021r. w sprawie systemu zarzgdzania
ryzykiem i systemu kontroli wewnetrznej oraz polityki
wynagrodzen w bankach, z pézniejszymi zmianami

Ocena adekwatnosci i skutecznosci stosowania Zasad tadu Korporacyjnego oraz Rekomendaciji
Z KNF dotyczacej tadu wewnetrznego w bankach dokonana przez Rade Nadzorczg Orzesko-
Knurowskiego Banku Spoétdzielczego z siedzibg w Knurowie zostata przeprowadzona w oparciu

1) informacje i raporty Kierownika Komoérki ds. Zgodnosci i Kontroli i Zarzadu do kierowane
Rady Nadzorczej, w tym w zakresie realizacji Polityki tadu wewnetrznego,

2) informacje podmiotdw zewnetrznych, a zwtaszcza organdw nadzorczych uzyskane w ramach
inspekcji, audytu, lustracji i badania sprawozdania finansowego i procesu BION,

3) wilasng ocene ekspercka.

Rozdziat 1 — Ocena stosowania Zasad tadu Korporacyjnego
Wstep

Przyjete w Banku ,Zasady tadu Korporacyjnego” stanowig zbiér zasad okreslajgcych relacje
wewnetrzne i zewnetrzne Banku, w tym relacje z udziatowcami i klientami Banku, jego
organizacje, funkcjonowanie nadzoru wewnetrznego oraz kluczowych systemoéw i funkcji, a
takze organow statutowych i zasad ich wspétdziatania.

Bank wdrozyt i stosuje Zasady tadu Korporacyjnego zgodnie z przyjetg przez wszystkie
organy banku Politykg tadu wewnetrznego (korporacyjnego), a takze Oswiadczeniem Banku
opublikowanym na stronie internetowej Banku. Polityka fadu wewnetrznego, jako kluczowy
dokument wewnetrzny Banku regulujgcy zasady tadu wewnetrznego, zostata opracowana z
uwzglednieniem zasady proporcjonalnosci wynikajgcej ze skali, charakteru oraz specyfiki
dziatalnosci Banku, a takze jego mozliwosci technicznych i organizacyjnych, co skutkuje
odstepstwami. Zaakceptowane przez Rade Nadzorczg wytgczenia ze stosowania Zasad tadu
Korporacyjnego dla instytucji nadzorowanych okreslone zostaty w Os$wiadczeniu Banku
opublikowanym na stronie internetowej Banku.

Polityka zarzgdzania tadem korporacyjnym stanowi istotny dokument programowy w strategiczne;j
polityce korporacyjnej oraz wptywa na ksztaltowanie wtasciwych zasad postepowania Banku.
Bank bedac instytucjg zaufania publicznego prowadzi dziatalnos¢ z zachowaniem najwyzszej
starannosci, przyktada szczegdlng wage do profesjonalizmu i etyki oséb wchodzacych w sktad
organow podmiotow nadzorowanych.

Oceny dokonano w odniesieniu do poszczegodlnych rozdziatéw Zasad tadu Korporacyjnego.

Rozdziat | Organizacja i struktura organizacyjna

Bank prowadzi dziatalnos¢ na podstawie sformalizowanych planéw strategicznych tj. na
podstawie Strategii zarzadzania Bankiem. Regulamin Struktura organizacyjna zatwierdzany przez
Rade Nadzorczg oraz Regulamin organizacyjny przedkfadany do wiadomosci Rady Nadzorcze;j
odzwierciedlajg funkcjonujgcy podziat zadan i obowigzkéw i zapewniajg realizacje Strategii
zarzgdzania Bankiem a takze odzwierciedla zakres zadah i odpowiedzialnosci komorek i




jednostek organizacyjnych, przy spetnieniu warunku nie nakfadania sie zadan i
odpowiedzialnosci. Podstawowa Struktura organizacyjna Banku, okresla podstawowe zasady
organizacji wewnetrznej, jest publikowana na stronie internetowej Banku. Struktura organizacyjna
podlega regularnym przeglgdom. Zmiany struktury organizacyjnej Banku inicjowane sg przede
wszystkim w przypadku:

1) zmiany potrzeb biznesowych Banku lub zmiany modelu biznesowego Banku,
2) zmiany celdw lub sposobu realizacji celéw strategicznych Banku,
3) zmiany w organizacji pracy Banku lub podziale kompetencji i odpowiedzialnosci pomiedzy
Czionkami Zarzadu lub komoérkami organizacyjnymi,
4) zmiany przepisOw prawa,
5) koniecznosci dostosowania do zalecen nadzorczych lub audytowych.
Organizacja Banku obejmuje zarzgdzanie i sprawowanie kontroli, systemy sprawozdawczosci
wewnetrznej, przeptywu i ochrony informacji oraz obiegu dokumentéw, co zostato nalezycie
uregulowane w odpowiednich regulacjach wewnetrznych. Regulacje organizacyjne uwzgledniajg
podziat zadan okreslony w Rozporzgdzeniu Ministra Finanséw. Strategie Banku, zatwierdzane
przez Rade Nadzorczg, stanowig zbiér zasad majgcych na celu realizacje kierunkow dziatan
uchwalanych przez Zebranie Przedstawicieli. Poza Regulacjami organizacyjnymi do
podstawowych uregulowan wewnetrznych w przedmiotowym zakresie zaliczamy:
1) Regulamin dziatania Rady Nadzorczej uchwalany przez Zebranie Przedstawicieli,
2) Regulamin dziatania Zarzadu uchwalany przez Rade Nadzorcza,
3) Regulamin kontroli wewnetrznej uchwalany przez Zarzad i zatwierdzany przez Rade
Nadzorcza,
4) Instrukcja sporzgdzania informacji zarzadczej (SIZ) uchwalana przez Zarzad i
zatwierdzana przez Rade Nadzorczg,
5) Instrukcji obiegu dokumentow ksiegowych uchwalana przez Zarzad Banku,
6) Instrukcja: ,Zasady przeptywu informacji i dokumentacji zwigzanej z podejmowaniem
decyzji”.
7) Polityki Banku.

Rozdziat Il - Relacje z udziatlowcami instytucji nadzorowanej

Bank przy prowadzeniu dziatalnosci bierze pod uwage interesy wszystkich interesariuszy, o ile
nie sg one sprzeczne z interesami Banku. Bank zapewnia udziatowcom witasciwy dostep do
informaciji, w szczegdélnosci w przypadku podejmowania decyzji przez Zebranie Przedstawicieli.

Rozdziat lll - Organ zarzadzajacy (Zarzad Banku)
1. Zarzad w ramach swoich kompetenciji i zadan, z uwzglednieniem Zasad:

1) odpowiada za opracowanie i wdrozenie regulacji wewnetrznych i planéw, w tym planéw
strategicznych, przedstawia je do akceptacji Radzie Nadzorczej lub przyjmuje regulacje
wewnetrzne i plany bedgce w kompetencjach Zarzadu,

2) podejmuje decyzje kadrowe i dokonuje oceny oséb kluczowych, przyktadajac szczegdlng
wage do ich profesjonalizmu i etyki,

3) opracowuje i wdraza strukture organizacyjng, a takze dokonuje wtasciwego podziatu
zadan i opracowuje oraz wdraza mechanizmy zarzgdzania ryzykiem konfliktu interesu,

4) opracowuje, wdraza, =zapewnia poprawne i efektywne mechanizmy nadzoru
wewnetrznego z odpowiednim systemem zarzgdzania ryzykiem, kontroli wewnetrznej,
audytu wewnetrznego, zarzgdzania ryzykiem braku zgodnosci, w tym system wykrywania
nieprawidtowosci lub stanéw zagrazajgcych bezpieczenstwu funkcjonowania Banku,

5) zapewnia poprawne i efektywne plany ciggtosci dziatania majgce na celu zapewnianie
ciggtosci dziatania i ograniczenia strat na wypadek powaznych zaktéceh w dziatalnosci
podmiotu,

6) opracowuje i wdraza, a takze zapewnia poprawne i efektywne dziatanie polityki
wynagradzania obejmujgcg osoby kluczowe (z wyjatkiem Zarzadu),
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2.

7) opracowuje i nadzoruje poprawne i efektywne dziatanie polityki kadrowej, nakierowanej na
respektowanie ochrony praw, a takze zapewnienie mozliwosci rozwoju pracownikéw,

8) dba o dobre relacje Banku z Klientami, w tym zapewnia rzetelne informowanie klientow,

9) opracowuje i wdraza polityke informacyjng Banku rozumiang jako wtasciwy dostep do
Bank prowadzi dziatalnos¢ z zachowaniem najwyzszej starannosci, przyktada szczegolng
wage do profesjonalizmu i etyki oséb wchodzgcych w skfad organdéw statutowych.
informacji zaréwno klientom, jak i cztonkom Banku.

Zarzad dziata na podstawie Regulaminu dziatania Zarzgdu zatwierdzanego przez Rade
Nadzorczg, w ktérym miedzy innymi okreslony zostat podziat zadan pomiedzy
poszczegodlnymi cztonkami. Regulamin podlega regularnym przeglgdom.

W sktad Zarzadu powotuje osoby posiadajgce niezbedne kompetencje i doswiadczenie,
ktére podlegajg regularnej ocenie. Rada Nadzorcza przeprowadza w cyklach rocznych
ocene odpowiedniosci, tj. ocene indywidualng czionkéw Zarzadu Banku oraz ocene
kolegialng Zarzadu Banku a nastepnie podejmuje w tej sprawie stosowne uchwaty.

4. Gtowne zasady stosowane w odniesieniu do Zarzgdu Banku to:

1) kolegialnos¢ Zarzad Banku, co wynika z postanowien §32 ust.5 Statutu Banku. Statut
Banku oraz Regulamin dziatania Zarzadu precyzyjnie okresla, ktére decyzje wymagajg
podjecia decyzji kolegialne;j.

2) ocena odpowiedniosci kandydatoéw oraz czionkow,

3) wewnetrzny podziat zadan i odpowiedzialnosci,

4) zarzgdzanie konfliktem interesow.

Rozdzial IV - Organ nadzorujacy

1.

2.

Rada Nadzorcza sprawuje nadzér nad stosowaniem Zasad, Rekomendacji ,Z” i Polityki w
Banku.

Regulamin dziatania Rady Nadzorczej Banku, zatwierdzany przez Zebranie przedstawicieli,
wprowadza obowigzki wynikajgce z Zasad tadu Korporacyjnego, miedzy innymi dotyczace:

1) sktadu organu oraz zasad sprawowania funkcji w Radzie Nadzorczej,

2) odpowiednich kompetencji oraz poswiecania odpowiedniej ilosci czasu do nalezytego
wykonywania obowigzkow,

3) obiektywizmu i niezaleznosci cztonkéw Rady Nadzorcze;j.

Czlonkowie Rady Nadzorczej oraz Rada Nadzorcza jako organ podlegajg cyklicznej ocenie
odpowiedniosci indywidualnej i zbiorowej przeprowadzanej przez Zebranie Przedstawicieli
Banku.

Rada Nadzorcza w szczegolnosci, zgodnie ze swoimi kompetencjami:

1) przyjmuje i dba o witasciwg jakos$¢ i zgodnos¢ z Zasadami regulacji wewnetrznych i
planéw, w tym plandw strategicznych,

2) podejmuje decyzje dotyczace skifadu i zasad funkcjonowania Zarzadu, a takze dokonuje

oceny odpowiednio$ci poszczegolnych cztonkdw oraz organu jako catosci, przyktadajac
szczegolng wage do:

a) profesjonalizmu i etyki oséb wchodzgcych w jego sktad,

b) oceny czy indywidualne kompetencje poszczegdlnych czionkéw  organu
zarzgdzajgcego dopetniajg sie w taki sposob, aby mozliwe byto zapewnienie
odpowiedniego poziomu kolegialnego zarzadzania Bankiem (odpowiednia kompozycja
cech indywidualnych,

3) nadzoruje posiadanie wiasciwej struktury organizacyjnej, w szczegolnosci obejmujgcej
zarzgdzanie i sprawowanie kontroli, systemy sprawozdawczosci wewnetrznej, przeptywu i
ochrony informacji oraz obiegu dokumentdéw, a takze nadzoruje wtasciwe zarzgdzanie
ryzykiem konfliktu interesu,

4) nadzoruje mechanizmy nadzoru wewnetrznego z odpowiednim systemem zarzgdzania
ryzykiem, kontroli wewnetrznej, audytu wewnetrznego, zarzgdzania ryzykiem braku
zgodnoéci, w tym system wykrywania nieprawidtowosci lub stanéw zagrazajgcych
bezpieczenstwu funkcjonowania Banku,
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5) nadzoruje plany ciggtosci dziatania majgce na celu zapewnianie ciggtosci dziatania i
ograniczenia strat na wypadek powaznych zaktdcen w dziatalnosci podmiotu,

6) nadzoruje polityke wynagradzania, w tym zmiennych sktadnikbw wynagradzania
obejmujgcg Zarzad i osoby petnigce kluczowe funkcije,

7) nadzoruje respektowanie ochrony praw i zapewnienie mozliwosci rozwoju pracownikow w
celu budowania wartosci i reputacji Banku,

8) nadzoruje dobre relacje Banku z klientami, w tym rzetelne informowanie klientow,

9) nadzoruje polityke informacyjng Banku rozumiang jako wiasciwy dostep do informacii
zaréwno klientom, jak i cztonkom Banku.

Rozdziat V - Polityka wynagradzania

1.

N

Bank prowadzi przejrzystg polityke wynagradzania czionkéw organu Rady Nadzorczej i
Zarzadu, a takze o0sob petnigcych kluczowe funkcje. Zasady wynagradzania zostaty
okreslone w odpowiednich wewnetrznych aktach prawnych Banku tj. w

1) Polityce wynagrodzen, w tym Polityce wynagrodzen w zakresie zmiennych sktadnikow
wynagrodzenia,

2) Regulacjach szczegotowych:
a) Regulaminie wynagradzania, zatwierdzanym przez Zarzad,
b) Zasadach wynagradzania cztonkéw Zarzgdu, zatwierdzanych przez rade nadzorczg,

c) Zasadach wynagradzania cztonkéw Rady Nadzorczej oraz niezaleznej komorki
organizacyjnej Rady Nadzorczej, ktérg jest Komitet Audytu, zatwierdzanych przez
Walne Zgromadzenie (Zebranie Przedstawicieli).

Polityka (zasady) wynagradzania:

1) wspiera prawidlowe i skuteczne zarzgdzanie ryzykiem i nie zacheca¢ do podejmowania
nadmiernego ryzyka wykraczajgcego poza zatwierdzony przez Rade Nadzorczg apetyt na
ryzyko,

2) wspiera realizacje strategii zarzgdzania bankiem i strategii zarzadzania ryzykiem oraz
ograniczanie konfliktu interesow,

3) wspiera zrownowazony i diugofalowy rozwdéj Banku,

4) jest neutralna ze wzgledu na pteé.

Polityka wynagrodzen okresla:

1) state sktadniki wynagrodzenia oraz

2) zmienne sktadniki wynagrodzenia

— z tym ze w odniesieniu do Cztonkdw Rady Nadzorczej Banku oraz czionkéw jej
wyodrebnionych komoérek organizacyjnych zastosowano mozliwosé okreslong w §25 ust. 2
Rozporzadzeniu Ministra Finanséw, tj. odstgpiono od przepiséw rozporzadzenia dotyczgcych
zmiennych skfadnikow wynagrodzenia.

Przy ustalaniu polityki wynagradzania uwzgledniana jest sytuacja finansowa Banku.

Rada Nadzorcza przygotowuje i przedstawienia Zebraniu Przedstawicieli, raz w roku, raport
z oceny funkcjonowania Polityki wynagradzania w Banku, na podstawie ktérego Zebranie
Przedstawicieli zobowigzane jest do oceny, czy ustalona polityka wynagradzania sprzyja
rozwojowi i bezpieczenstwu dziatania Banku.

Rozdzial VI - Polityka informacyjna
1.

Bank prowadzi przejrzystg polityke informacyjna, uwzgledniajgca potrzeby udziatowcéw oraz
klientéw. Zgodnie z obowigzujgcymi wytycznymi nadzoru jest ona udostepniona na stronie
internetowe;j.

Zasady ujawniania informacji jakosciowych i ilosciowych w zakresie adekwatnosci
kapitatowej, wynagrodzen oraz innych informacji podlegajacych ogtaszaniu sg zgodne z
wymaganiami przepiséw prawa, w tym Ustawy Prawo bankowe oraz Rozporzgdzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady w sprawie wymogéw ostroznosciowych dla instytucji
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kredytowych (CRR). Informacje te sg ujawniane z odpowiednig czestotliwoscig na stronie
internetowej, w placéwkach lub centrali Banku.

VIl - Dziatalno$¢ promocyjna i relacje z Klientami

1. Bank posiada jasne i czytelne zasady rozpatrywania reklamacji, ktére zgodne sg z
obowigzujgcymi przepisami prawa. Informacja dla klientéw o mozliwych formach sktadania
reklamacji oraz trybie ich rozpatrywania przez Bank jest opublikowana na stronie internetowej
Banku.

2. Bank posiada Polityke postepowania ze skargami lub reklamacjami, publikowang na stronie
internetowej Banku oraz Instrukcje Rozpatrywania skarg i reklamacji Klientow, w tym
Uzytkownikdéw korzystajgcych z ustug ptatniczych. Ponadto procedury reklamacyjne
wkomponowane sg w tres¢ regulaminéw i zawieranych uméw.

3. Kazda skarga lub reklamacja powinna zosta¢ rozpatrzona rzetelnie, wnikliwie i bezzwtocznie,
zachowaniem obiektywizmu oraz z poszanowaniem powszechnie obowigzujgcych przepiséw
prawa i dobrych praktyk rynku finansowego — wg obowigzujgcej procedury rozpatrywania
skarg lub reklamaciji.

Procedura rozpatrywania skarg lub reklamacji odnosi sie do wszystkich Klientow Banku w
tym Uzytkownikdw korzystajgcych z ustug ptatniczych swiadczonych przez Bank, zaréwno
osoby fizyczne jak rowniez osoby prawne i inne jednostki organizacyjne, przy czym zakres
informaciji i maksymalny okres rozpatrywania skargi lub reklamacji uzalezniony jest od typu
Klienta w tym Uzytkownika i jest okresiny w regulaminach, wzorcowych umowach i innych
formularzach stosowanych w relacjach z Klientami w tym z Uzytkownikami.

Bank opracowat regulacje dotyczgce zgtaszania i realizacji projektéw sponsoringowych oraz
darowizn.

6. Bank posiada regulacie wewnetrzne w obszarze wdrazania lub nowelizacji nowych
produktow. Obsza raportowany jest do Rady Nadzorcze;j.

7. Przekaz reklamowy dotyczacy ustugi lub produktu oferowanego przez Bank albo jego
dziatalnosci jest rzetelny i nie wprowadza w btad oraz cechuje sie poszanowaniem
powszechnie obowigzujgcych przepisdw prawa, zasad uczciwego obrotu jak rowniez dobrych
obyczajéw.

8. Przekaz reklamowy w sposob jasny wskazuje, jakiego produktu lub ustugi dotyczy.

9. Przekaz reklamowy nie moze eksponowac korzysci w taki sposéb, ktéry powodowatby
umniejszenie znaczenia kosztéw i ryzyk zwigzanych z nabyciem produktu lub ustugi.

10. Bank nie stosuje nieuczciwych praktyk w reklamie Ilub sprzedazy, ktére naktaniajg
konsumenta do decyzji o zakupie ustugi finansowej, ktéra nie jest mu potrzebna, nie
odpowiada jego potrzebom lub sytuacji, w jakiej sie znajduje (Misselling).

11. Przy tworzeniu oraz publikacji przekazu reklamowego Bank w szczegdlnosci:

1) czuwa nad charakterem i konstrukcjg przekazow reklamowych przygotowywanych

2) i publikowanych w imieniu Banku lub na jego rzecz,

3) zapewnia odbiorcy mozliwos¢ swobodnego zapoznania sie ze wszystkimi tresciami
skfadajgcymi sie na przekaz, w szczegolnosci ze wszelkiego rodzaju wskazaniami

4) i zastrzezeniami stanowigcymi integralng czes$¢ przekazu reklamowego,

5) zapewnia, aby rozwigzania graficzne zastosowane w przekazie reklamowym nie
utrudniaty odbiorcy zapoznania sie z istotnymi informacjami przedmiotu reklamowanego w
tym przekazie, w szczegodlnosci z informacjami wymaganymi przepisami prawa oraz
rekomendacjami nadzorczymi,

6) podaje zrodto prezentowanych informacji, jezeli przekaz reklamowy odwotuje sie do
wynikéw sondazy, badan statystycznych, rankingdw, ratingdw lub innych danych.

12. Proces oferowania produktéw lub ustug finansowych prowadzony jest przez odpowiednio
przygotowane osoby w celu zapewnienia rzetelnosci przekazywanych klientom informac;ji
oraz udzielania im zrozumiatych wyjasnien. Proces oferowania produktéw lub ustug
finansowych odbywa sie wg okreslonych standardéw i procedur.

s

o
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Rozdziat VIl - Kluczowe systemy i funkcje wewnetrzne

1.

2.

10.

W ramach funkcjonujgcego w Banku systemu zarzgdzania skfada sie system zarzadzania

ryzykiem oraz system kontroli wewnetrzne,;.

System zarzgdzania ryzykiem jest adekwatny do charakteru, skali i ztozonosci prowadzone;j

dziatalnosci, obejmujgcy identyfikacje, pomiar, szacowanie, monitorowanie ryzyka oraz

stosowanie mechanizmow kontrolujgcych i ograniczajgcych poziom ryzyka.

Zarzadzanie ryzykiem odbywa sie w sposob sformalizowany na podstawie Strategii

zarzgdzania ryzykiem oraz polityk i instrukcji dotyczgcych poszczegdlnych rodzajow ryzyka.

Zarzad Banku zapewnia otrzymywanie przez Rade Nadzorcza regularnej, kompletnej i

aktualnej informacji o ryzyku zidentyfikowanym w dziatalnosci Banku, tj. o jego skali,

charakterze oraz dziataniach podejmowanych w ramach zarzgdzania tym ryzykiem.

Bank posiada adekwatny system kontroli wewnetrznej, zapewniajgcy prawidtowos¢ procedur

administracyjnych i ksiegowych, sprawozdawczosci finansowej oraz wtasciwe raportowanie

wewnetrzne i zewnetrzne, jak rowniez zgodnos¢ dziatania z przepisami prawa i regulacjami

wewnetrznymi.

System kontroli wewnetrznej jest zgodny z przepisami prawa (ustawa Prawo bankowe,

Rozporzadzenie Ministra Finansow, Funduszy i Polityki Regionalnej z 08 czerwca 2021r. w

sprawie systemu zarzadzania ryzykiem i systemu kontroli wewnetrznej oraz polityki

wynagrodzen w bankach z pézn. zm) oraz dostosowany do postanowienn Rekomendacji H

KNF dotyczacej systemu kontroli wewnetrznej w bankach.

W Banku realizowana jest funkcja kontroli, funkcja zgodnosci (przez komorke ds. zgodnosci i

kontroli) oraz audyt wewnetrzny (realizowany przez departament audytu Spotdzielni Systemy

Ochrony Zrzeszenia BPS).

Pracownik Banku realizujgcy funkcje zgodnosci bezposrednio polega Prezesowi Zarzadu

Banku nadzorujgcemu ryzyka istotne oraz ma zapewniong mozliwo$s¢é bezposredniego

komunikowania sie z Zarzgdem oraz Radg Nadzorczg Banku, kierujgcy Zespotem

uczestniczy w posiedzeniach organow.

Bank posiada adekwatny, efektywny i skuteczny system kontroli wewnetrznej majgcy

na celu zapewnienie:

1) prawidiowosci procedur administracyjnych i ksiegowych a takze sprawozdawczosci
finansowej oraz rzetelnego raportowania wewnetrznego i zewnetrznego,

2) zgodnosci dziatania z przepisami prawa i regulacjami wewnetrznymi oraz
z uwzglednieniem rekomendacji nadzorczych.

System kontroli wewnetrznej uregulowany jest formalnie w Regulaminie kontroli wewnetrznej

opartym na zapisach:

1) Ustawy Prawo bankowe,

2) Rozporzadzenia Ministra Rozwoju i Finanséw Rozporzgdzenia Ministra Finansow,
Funduszy i Polityki Regionalnej z dnia 8 czerwca 2021 r. w sprawie systemu zarzadzania
ryzykiem i systemu kontroli wewnetrznej oraz polityki wynagrodzen w bankach,

3) Rekomendac;ji ,H” KNF.

Na funkcje kontroli, o ktérej mowa w art. 9c ust. 2 pkt 1 ustawy — Prawo bankowe, sktadajg
sie:

1) mechanizmy kontrolne,

2) niezalezne monitorowanie przestrzegania mechanizmow kontrolnych;

3) raportowanie w ramach funkcji kontroli.

Bank posiada co najmniej nastepujgce rodzaje mechanizmow kontrolnych dostosowanych do
specyfiki Banku:

1) procedury,

2) podziat obowigzkéw,

3) autoryzacja, w szczegolnosci autoryzacja operacji finansowych i gospodarczych,

4) kontrola dostepu,

5) kontrola fizyczna,
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11.

12.

13.

14.

6) proces ewidencji operacji finansowych i gospodarczych w systemach: ksiegowym,
sprawozdawczym i operacyjnym,

7) inwentaryzacja,
8) dokumentowanie odstepstw,
9) wskazniki wydajnosci,

10) szkolenia,

11) samokontrola

12) algorytmy i sumy kontrolne,
13) zabezpieczenia prawne,
14) ubezpieczenia.

Zarzad Banku podejmuje dziatania majgce na celu zapewnienie ciggtosci dziatania

systemu kontroli wewnetrznej, w tym wtasciwej wspétpracy wszystkich pracownikow banku w
ramach funkcji kontroli oraz wspétpracy z Komérkg ds. Zgodnosci i Kontroli, Komérkg Audytu
Wewnetrznego realizowanego przez SSOZ, a takze zapewnienie dostepu pracownikom tych
komorek do niezbednych dokumentéw zrodtowych, w tym zawierajgcych informacje prawnie
chronione w zwigzku z wykonywaniem przez nich obowigzkéw stuzbowych. W przypadku
wykrycia nieprawidtowosci przez system kontroli wewnetrznej Zarzad Banku podejmuje
odpowiednie dziatania w celu usunigcia stwierdzonych nieprawidtowosci, w tym okreslone
srodki naprawcze i dyscyplinujgce.

W ramach zapewniania przez system kontroli wewnetrznej przestrzegania przepiséw prawa,
regulacji wewnetrznych oraz standardéw rynkowych:

1) Zarzad Banku odpowiada za efektywne zarzgdzanie w banku ryzykiem braku zgodnosci,
rozumianym jako ryzyko skutkow nieprzestrzegania przepisow prawa, regulacji
wewnetrznych oraz standardéw rynkowych,

2) Zarzad Banku odpowiada za opracowanie polityki zgodnosci, zapewnienie jej
przestrzegania i sktadanie Radzie Nadzorczej raportéw w sprawie zarzgdzania w Banku
ryzykiem braku zgodnosci,

3) ,Polityka zgodnoéci i zarzgdzania ryzykiem braku zgodnos$ci” zawiera podstawowe zasady
zapewniania zgodnosci dziatania Banku z przepisami prawa, regulacjami wewnetrznymi i
standardami rynkowymi przez wszystkich pracownikéw Banku, w tym podstawowe zasady
zapewniania zgodno$ci na pierwszym poziomie tj. zarzgdzania ryzykiem w dziatalnosci
operacyjnej, i na drugim poziomie, tj. zarzadzania ryzykiem przez pracownikbw na
specjalnie powotanych komoérkach organizacyjnych Centrali, ,

4) w przypadku wykrycia nieprawidtowosci w stosowaniu Polityki wskazanej w ust.3, Zarzad
Banku podejmuje odpowiednie dziatania w celu usunigcia tych nieprawidtowosci, w tym
Srodki naprawcze lub dyscyplinujgce.

Na podstawie dokonywanych przeglgddéw i ocen efektywnosci wewnetrznych mechanizméw
kontrolnych Zarzad i Rada Nadzorcza Banku otrzymuja:

1) informacje dotyczace istotnych, stwierdzonych nieprawidtowosci mechanizméw kontroli
wewnetrznej, niezwtocznie po ich ujawnieniu oraz informacje dotyczace efektéw dziatan
podjetych w celu usuniecia tych nieprawidtowosci;

2) okresowe informacje dotyczgce wszystkich obszaréw kontroli wewnetrzne;j.

Zarzad i Rada Nadzorcza w ramach systemu kontroli wewnetrznej oraz systemu informac;ji
zarzgdczej otrzymujg miedzy innymi informacje dotyczace:

1) przestrzegania przepisdw prawa oraz obowigzujgcych w Banku regulacji wewnetrznych;
2) funkcjonowania w Banku systemu informacji zarzadczej;

3) skutecznosci ujawniania w ramach kontroli funkcjonalnej btedéw i nieprawidtowosci oraz
podejmowania skutecznych dziatah naprawczych lub korygujgcych;

4) realizacji okreslonych i wymaganych przez Zarzad celéw i polityki Banku;
5) kompletnosci , prawidtowosci i kompletnosci procedur ksiegowych;
6) jakosci (doktadno$ci i niezawodnosci) systemow: ksiegowego, sprawozdawczego i
operacyjnego;
7) adekwatno$ci, funkcjonalnosci i bezpieczenstwa systemow informatycznych;
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8) efektywnos$¢ wykorzystania dostepnych srodkéw, w tym funduszy wiasnych i zasobow we
wszystkich obszarach dziatalnosci Banku;

9) oceny struktury organizacyjnej Banku, podzialu kompetencji i koordynacji dziatan
pomiedzy poszczegdlnymi jednostkami, komorkami, a takze systemem tworzenia i obiegu
dokumentéw i informac;i;

10)oceny funkcjonowania systemow wewnetrznych w aspekcie poprawy efektywnosci
dziatania Banku jako cato$ci;

11) czynnosci zlecanych przez Bank do wykonania podmiotom.

15. Rada Nadzorcza dokonuje systematycznie (corocznej) oceny adekwatnosci i skutecznosci

systemy kontroli wewnetrznej Banku, z uwzglednieniem Rekomendacji Komitetu Audytu.
Ocena przekazywana jest do Spoétdzielni Systemu Ochrony Zrzeszenia.

Rozdziat IX - Wykonywanie uprawnien z aktywoéw nabytych na ryzyko klienta

Nie dotyczy z uwagi na forme i zakres Swiadczonych ustug prowadzonej przez Bank
dziatalno$ci.

Podsumowanie

W ocenia Rady Nadzorczej Zasady tadu Korporacyjnego w Banku sag przestrzegane.
Dziatalnosé Banku byta prowadzona z poszanowaniem intereséw wszystkich klientéw oraz
posiadaczy udziatéw cztonkowskich. Kompetencje i doswiadczenie czionkéw organow
statutowych sg odpowiednie i zapewniaja wlasciwa realizacje ich uprawnien, obowigzkow i
odpowiedzialnosci.

Rozdziat 2 — Ocena stosowania tadu Wewnetrznego wg Rekomendaciji Z KNF

1. Rada Nadzorcza, stosownie do postanowieh Rekomendacji Z KNF dotyczgcej zasad tadu
wewnetrznego w bankach, oceny adekwatnosci i skutecznosci tadu wewnetrznego w
Orzesko-Knurowskim Banku Spétdzielczym z siedzibg w Knurowie. W tym celu
wykorzystata informacje uzyskane od: Zarzadu Banku, komorki ds. zgodnosci i kontroli,
audytu wewnetrznego SSOZ, wynikéw oceny BION a takze wyniki przeprowadzonej oceny
adekwatnosci i skutecznosci systemu zarzadzania ryzykiem oraz systemu kontroli
wewnetrznej oraz oceny stosowania Zasad tadu korporacyjnego.

2. Na tad wewnetrzny w Banku skfadajg sie w szczegolnosci:

1) system zarzadzania Bankiem, w tym system zarzgdzania ryzykiem oraz system kontroli
wewnetrzne;j;

) organizacja Banku;

3) funkcje i organizacja pracy Rady Nadzorczej, Zarzadu Banku;

) wzajemne relacje Rady Nadzorczej, Zarzadu i oséb petnigcych kluczowe funkcje w Banku;
) skiad, zasady powotywania i odwotywania cztonkéw Rady Nadzorczej oraz Zarzadu, a
takze ocena odpowiedniosci;
6) standardy postepowania przyjete w Banku: zasady etyki oraz zarzgdzanie ryzykiem
konfliktu interesow;
7) polityka zlecania czynnosci na zewnatrz; zasady wynagradzania i polityka dywidendowa;
8) polityka informacyjna i ujawnienia.

3. Powyzsze aspekty, zgodnie z analizg poszczegdlnych rozdziatbw Zasad tadu
korporacyjnego, zostaty zorganizowane w Banku wtasciwie, zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami prawa i standardami rynkowymi. Zasady tadu wewnetrznego zostaty okreslone w
Statucie Banku, Regulaminie Struktura organizacyjna, Regulaminie organizacyjnym,
regulaminach dziatania organéw Banku oraz poszczegodlnych regulacjach wewnetrznych
przyjetych w Banku.

4. System kontroli wewnetrznej (w tym audyt wewnetrzny, komérka zgodnosci) ani UKNF w
ramach przeprowadzanej corocznie oceny BION nie wykazat nieprawidtowos$ci krytycznych/
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istotnych w ww. aspektach. W przypadku wydania zaleceh w obszarach tadu wewnetrznego
zostaty podjete odpowiednie, monitorowane dziatania naprawcze.

5. Nie wystgpity w Banku zadne istotne zdarzenia/ incydenty, ktére mogty by swiadczy¢ o braku
adekwatnosci i skutecznosci przyjetych rozwigzan organizacyjnych/prawnych/technicznych
lub ktére mogty negatywnie wptyng¢ na funkcjonowanie fadu wewnetrznego w Banku.

6. W ocenie Rady Nadzorczej kluczowe aspekty swiadczgce o skutecznym i adekwatnym tadzie
wewnetrznym w Banku zostaty spetnione, w tym:

1) Rada Nadzorcza dokonuje oceny adekwatnosci i skutecznosci Systemu Kontroli
Wewnetrznej,

2) informacje podlegajgce ujawnieniu zostaty przekazane do publicznej wiadomosci,

3) cykliczne sprawozdania wspomagajgce proces nadzoru nad Bankiem zostaty skierowane
na posiedzenia Rady Nadzorcze;.

7. Kodeks Etyki - w Swietle postanowien Rekomendacji Z KNF dot. tadu wewnetrznego w
bankach (rekomendacja 12.5) Zarzad Banku jest zobowigzany raz w roku poinformowac
Rade Nadzorczg o wynikach przeprowadzonej oceny przestrzegania zasad etyki. W Banku
obowigzuje Kodek etyki, ktory odnosi sie do kwestii ktdre nie sg uregulowane w przepisach
prawa lub budzg moralne watpliwosci, w tym do obowigzku przestrzegania zewnetrznych i
wewnetrznych uregulowan, kultury pracy, relacji z klientami, powigzan personalnych,
ochronie zasobdéw i informacji, zgtaszaniu naduzy¢. Zostat opracowany w oparciu o
wzorcowg procedure udostepniong przez bank zrzeszajgcy. Zasady etyki sg dostosowane do
sytuacji wewnetrznej oraz otoczenia Banku, a takze sg przestrzegane. W 2024 roku nie
zarejestrowano zgtoszen wewnetrznych, skarg i informacji zewnetrznych, a takze
postepowan instytucji zewnetrznych wskazujgcych na naruszenia obowigzujgcych w Banku
norm etycznych. Ponadto Bank opracowat i wdrozyt ,Procedure dokonywania wewnetrznych
zgtoszen naruszen prawa oraz procedur wewnetrznych i standardéw etycznych
obowigzujgcych”.

Podsumowanie - Rada Nadzorcza ocenia pozytywnie skutecznos¢ i adekwatnosé¢ tadu
wewnetrznego, a takze stosowania zasad etyki.

Rada Nadzorcza OK Banku Spétdzielczego

1. Bogustaw Mierzwa Przewodniczgcy
2. Antoni Ochojski Z-ca PrzewodniCzgCcego ..iiiiiiiiiiiiiieieeeeea
3. GraZyna Imbiorska Sekretarz
4. Henryk Rozek, Czlonek
5. Urszula Kfosowska Czlonek
6. Joanna Bednorz Czlonek
7. Jozefa Bekus Czlonek
8. Robert Ratajczak, Czlonek

Raport przyjeto Uchwatg Rady Nadzorczej nr 23/04/2025 z dnia 23 kwietnia 2025r.

Raport zatwierdzono Uchwatg Zebrania Przedstawicieli nr 13/2025 z dnia 27 maja 2025r.
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